




















วิธีเรียกรองคาสินไหมทดแทน โครงการสงกรานตอุนใจ นิวนอรมอล ซปุเปอรพลัส

เอกสารประกอบการเรียกรองสนิไหมทดแทนกรณีตางๆ  ไดแก

 

              กรณีที่เรยีกรองคาสินไหมทดแทนในสวนของทุพพลภาพหรอืสูญเสียอวัยวะ

        1. แบบเรียกรองสินไหมทดแทนสขุภาพ ของ บมจ.นวกิจประกันภัย

        2. ใบรบัรองแพทยซ่ึงระบ ุการวินจิฉัยและการรักษา

        3. ประวัติการรักษาทั้งหมดของผูปวย รวมทัง้ผลการตรวจวิเคราะหตาง ๆ เชน Lab, X-Ray ฯลฯ

        4. รูปภาพผูบาดเจบ็ (ถายเต็มตวั รวมทัง้ใหเห็นสวนของอวัยวะที่ตดัไป)

        5. สําเนาบัตรประชาชนเซน็รบัรองสําเนาถูกตอง

        6. สําเนาหนาสมดุบัญช(ีออมทรัพย,กระแสรายวัน) เซน็รบัรองสําเนาถูกตองเพื่อใชในการโอนคาสินไหม

              กรณีที่เรยีกรองคาสินไหมทดแทนจากการสญูเสยีชีวิตจากอุบัติเหตุ 

  1. แบบเรียกรองสนิไหมทดแทนสุขภาพ ของ บมจ.นวกิจประกันภยั / กรอกโดยผูรบัผลประโยชน

  2. สําเนาบัตรประชาชนและสําเนาทะเบยีนบานผูเสียชีวิต  เซ็นรับรองสําเนาถูกตองโดยผูรับผลประโยชน

  3. เอกสารผูรบัผลประโยชน

      3.1  กรณีบคุคล  สําเนาบัตรประชาชนและสําเนาทะเบยีนบานของผูรับผลประโยชน เซน็รบัรองสําเนาถูกตอง  

      3.2  กรณีนิติบคุคล 

         1)  สําเนาบัตรประชาชนของผูมีอํานาจลงนาม เซ็นรับรองสําเนาถูกตอง

             2)  สําเนาหนังสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบคุคลหนาแรก ทีร่ะบุผูมอีํานาจลงนาม เซน็รับรองสําเนาถูกตอง

              พรอมประทบัตรานติิบุคคล  

    3.3 สําเนาหนาสมุดบัญช(ีออมทรัพย,กระแสรายวัน) เซน็รับรองสําเนาถูกตองเพื่อใชในการโอนคาสินไหม       

           4. ใบมรณะบัตร

           5. ใบชนัสูตรศพ  ( ของตํารวจและแพทย ) 

           6.  บนัทึกประจําวันตํารวจ

           7.  หนังสือรับรองการตายของโรงพยาบาล

           8.  สําเนาประวัติและบันทึกการรักษาพยาบาลทั้งหมดจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลที่ผูตายเขารับการรักษาใน

      ครัง้นัน้หรือเพื่อรับการวินิจฉัยชันสูตรการตาย  

   9.  กรณีกรมธรรมกลุมหรือประกันภัยภายใตความคุมครองของบริษทั ขอหนงัสือรับรองการเปนพนกังานจนถึง

                      วันทีเ่สียชีวิต



         กรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย ( คาปลงศพ )

                     1. แบบเรียกรองสินไหมทดแทนสุขภาพ ของ บมจ.นวกิจประกันภัย / กรอกโดยผูรบัผลประโยชน

     2. สําเนาบัตรประชาชนและสําเนาทะเบียนบานผูเสียชีวิต  เซ็นรบัรองสําเนาถูกตองโดยผูรับผลประโยชน

     3. สําเนาบัตรประชาชนและสําเนาทะเบียนบานของผูรบัผลประโยชน เซ็นรบัรองสําเนาถกูตอง

     4. สําเนาใบมรณะบัตร

     5. สําเนาใบรายงานแพทย , ใบรายงานการชันสูตรศพ หรือ หนังสือรับรองการตาย

                     6. สําเนาหนาสมุดบัญช(ีออมทรัพย,กระแสรายวัน) เซน็รับรองสําเนาถูกตองเพือ่ใชในการโอนคาสินไหม

   

            กรณีเรยีกรองคาชดเชยรายวันระหวางการเขารักษาตัวเปนผูปวยใน

     1. แบบเรียกรองสินไหมทดแทนสุขภาพ ของ บมจ.นวกิจประกันภัย

     2. ใบรับรองแพทยซึ่งระบ ุการวนิิจฉัยและการรักษา

     3. ใบเสร็จรับเงินฉบบัจรงิ และรายละเอียดคาใชจาย ถามี

     4. สําเนาบัตรประชาชนเซ็นรับรองสําเนาถกูตอง

     5. สําเนาหนาสมุดบัญช(ีออมทรัพย,กระแสรายวัน) เซน็รับรองสําเนาถูกตองเพื่อใชในการโอนคาสินไหม

         

วิธกีารจัดสงเอกสารเรียกรองคาสินไหม

              กรุณาจดัสงหลักฐานประกอบการเรียกรองอยางสมบูรณภายใน 30 วันนับจากวันที่รับการรักษาหรือ ออกจากโรงพยาบาล  

ดวยตนเองหรือทางไปรษณียลงทะเบียน มายังแผนกสินไหมสขุภาพ บริษทั นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) เลขที ่90 อาคารสาทร

ธานี 1 ชั้น 1 ถนนสาทรเหนือแขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500   

              บริษทัจะดําเนนิการชดเชยคาสินไหมแกทาน ภายในระยะเวลาประมาณ  14 วันทําการนับจากวันที่ทางบริษทัไดรบัเอกสาร

ครบถวนสมบูรณเพียงพอตอการพิจารณา

               หากทานตองการคําแนะนําเกี่ยวกับการชดเชยสินไหมทดแทนหรือสอบถามการใชสิทธิในโรงพยาบาล กรุณาติดตอและ

ขอคําแนะนําไดที่  ฝายสนิไหม แผนกสินไหมสุขภาพ

วนัจนัทร-ศกุร   เวลา 8.15-17.00 น. เบอรโทร 02-664-7711  ตอ 1196

วนัเสาร-วนัอาทติย  และนักขตัฤกษ  เวลา 8.15-17.00 น. เบอรโทร 1748 กด 1 

สําหรับผูเอาประกันภัยที่ประสงครับการชดเชยคารักษาพยาบาลจากหลายบริษทัฯ หรือสวัสดิการอืน่

               กรณีที่ทานสมาชกิมีประกันภัยหลายบริษทั หรือสวัสดิการอื่น หรือความคุมครอง พ.ร.บ.  และมีความตองการทีจ่ะเรียก

รองคาสินไหมเพิ่มเติม ในสวนเกินความคุมครอง หรือสวนที่ยงัไมไดรับการชดเชย จากบริษัทประกันภัยอื่นหรอืสวัสดิการอื่น

กต็าม

ทานควรแจงความประสงคใหกับบริษทัประกนัภัย หรอืหนวยงานสวสัดกิารนั้นทราบ  เพื่อขอใบเสรจ็ฉบบัจริงมาทําการ

เบกิ  /   เรียกรองตอโดย จนท  .  จะตองทําการรบัรองการชดเชยบนใบเสร็จกํากับไวดวย พรอมกบัใบรับรองแพทย และเอกสารประกอบ

การพิจารณาอื่น  เพื่อมาดําเนินการเรียกรองสินไหมสวนเกนิเพิ่มเตมิตอไป  

(บริษทัฯขอสงวนสิทธิในการปฏเิสธการชดเชยสินไหมซ้ําซอน สําหรับคารักษาพยาบาลซึ่งทานไดรับการชดเชยแลว ตามเงื่อนไข

การเรียกรองที่ระบใุนกรมธรรม)




