
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลติดต่อ 

ทักษะและความสามารถ 

• สามารถใช้โปรแกรม Microsoft Office ได้ดี โดยเฉพาะ 
Excel 

• มีมนุษยสัมพนัธด์ี มีความสามารถในการสื่อสารทีช่ัดเจน 
และมีความสามารถในการประสานงาน 

• สามารถพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษได้ในระดับพอใช ้

• เข้าใจเอกสารและระบบงานจัดซือ้เป็นอย่างด ี

• เข้าใจงานเอกสารและสามารถล าดับความส าคัญของงาน
ได้เป็นอย่างด ี

 

ระดับการศึกษา 

พ.ศ. 2553 :  โรงเรียนดสุิตพณิชยการ วุฒิการศึกษา ปวส. สาขา
การตลาด เกรดเฉลี่ย 2.39 
 
พ.ศ. 2555 :  มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต วุฒิการศึกษา ปริญญา
ตรี ภาควิชาบริหารธุรกิจ สาขาการตลาด เกรดเฉลี่ย 2.66 
 
 

ทอียู่ปัจจุบนั :199/9  หมู่บ้านเดอะคอนเนค 57 @ดอนเมืองส
เตชั่น ซอยเทดิราชนัย ์17 แขวงสีกนั เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ 
10210 

โทรศัพทม์ือถือ : 095-574-0505 
อีเมล ์: mu_7410@outlook.co.th 

 

ข้อมูลสว่นตัว 

ชื่อ : นางสาวนิดารัตน ์ฉออ้ม (องุน่) 
เกิดวันที ่: 02/05/2532 อายุ : 35 ปี สถานภาพ : โสด 
ส่วนสูง : 167  น ้าหนัก : 98  

 

ประสบการณท์ างาน 

● ข้อมูลบริษัท : บริษัท อาคเนย ์ประกันชีวิต (จ ากัด) มหาชน 
ต าแหน่งงาน : เจ้าหน้าทีพ่ิจารณาสินไหมประกันกลุ่ม 
ระยะเวลา : พฤศจิกายน 2560 ถึง  ปัจจุบัน 
เงินเดือน(บาท) : 24,000 บาท 
ทีอ่ยู่ : 315 อาคารอาคเนย ์ช้ัน 7 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก 10500 
 
รายละเอียดงาน  
• พิจารณาเคลมสินไหมประกันกลุ่ม ให้ความคุ้มครองตามเง่ือนไข ของกธ. ใน
ส่วนงานของ OPD 
• ออกจดหมาย หากพิจารณาสินไหมแล้ว เกิดความไม่คุ้มครองใน โรค หรือ 
ตัวยา ทีไ่ม่สามารถเคลมได้ 
• กระทบยอดการวางบิล ส่งจดหมายให้กับ รพ.ที่รับผิดชอบ 
• ติดต่อประสานงานกับ รพ. ในการให้ข้อมูลเร่ืองการวางบิล (กระทบยอด) ให้
ข้อมูลเร่ืองการปฏิเสธความคุ้มครอง และตอบค าถามในเร่ืองของความ
คุ้มครอง โรคและยา 
• ติดต่อประสานงาน กับผู้ถือกธ. เก่ียวกับ ค่ารักษาในการใช้วงเงิน 
• ขึน้เวร Fax Claim (เสาร-์อาทติย ์วันหยุดนักขัต ตามทีหั่วหน้างานได้จัดเวร) 
กับพยาบาล เป็นผู้ช่วยในการพิจารณาและท า case Discharge ส่วนงาน IPD 
• เก็บงานลงกล่อง 
 
● ข้อมูลบริษัท : บริษัทนวกิจประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
ต าแหน่งงาน : เจ้าหน้าทีฝ่่ายรับประกัน 
ระยะเวลา : มกราคม 2558 ถึง พฤษภาคม 2560 
เงินเดือน(บาท) : 14,000 บาท 
ทีอ่ยู่ : 100/48-55,90/3-6 อาคารสาธรนคร ช้ัน 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม 
เขตบางรัก กรุงเทพ 10500 
 
รายละเอียดงาน  
7 มค 2558 - 28 กพ.60  
• ด าเนินการออกกรมธรรมใ์นด้านรถยนตใ์ห้ถูกต้อง บันทึกข้อมูลลูกค้า ปรับ
เบีย้ตามทีรั่บแจ้งก าหนด  
• ติดต่อประสานงานกับการตลาด เพื่อความถูกต้องของข้อมูล บันทึกข้อมูล/
ตรวจสอบข้อมูล/ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ในระบบงานทีเ่ก่ียวข้อง  
• ควบคุมดูแลการจัดท ารายงานและการจัดส่งรายงานให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้องและ
ผู้บังคับบัญชาให้ได้รับข้อมูลถูกต้องและตรงเวลา  
• ปฏิบัติงานโครงการพิเศษอ่ืนๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
 

เร่ิม 01 มีค - 30 พค 2560  
• ได้รับมอบหมายให้เปล่ียนต าแหน่ง เป็นเจ้าหน้า admin ประสานงานภัยยาน
ยนต ์
• ด าเนินการตอบเมล์ Deler ตัวแทน แหล่งงาน ในเร่ืองของการแจ้งงาน 
เอกสารยกเลิก เอกสารหาย ต้องการเปล่ียนรายละเอียด ลูกค้ามีเคลม  
• แจ้งงานตรวจสภาพ คิดเบีย้ปีต่ออายุ และรับสายจาก Deler ตัวแทน ลูกค้า 
เพื่อสอบถามการจัดส่ง หรือ ต้องการทราบเบีย้ปีต่ออายุ หรือเกิดปัญหาต่างๆ 
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