
นางสาว 
ประภัสสร ชิ้นหนึ่ง

โทร: 0966565048
อี เมล: nuiiznani.chadyai@gmail.com

ที่อยู่ : 1001 หมู่ 10 ตำบลนครสวรรค์ตก
อำเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์
60000

การศึกษา
ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขา
เทคโนโลยีการจัดการ 
ปี 2010-2013
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง KMITL
เกรดเฉลี่ยปัจจุบัน 2.79

ประสบการณ์การทำงาน

มัธยมศึกษาตอนปลาย สาขา
วิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์
ปี 2008-2010

โรงเรียนนครสวรรค์

เกรดเฉลี่ยปัจจุบัน 2.75

บริษัท ซมโปะประกันภัย ประเทศไทย จำกัด (มหาชน)
ปี 2014-2020
เจ้าหน้าที่การตลาด / เจ้าหน้าที่รับประกันภัย
หน้าที่ที่รับผิดชอบ ทำการตลาดและกระตุ้นยอดขายในพื้นที่ที่รับผิดชอบให้ได้ตามเป้า
หมาย

วิเคราะห์สภาพของตลาดและคู่แข่งเพื่อหาแนวคิด ผลิตภัณฑ์ หรือช่องว่างทางการ
ตลาดของประกันภัยเพื่อนำเสนอกับทีมงานและหัวหน้างาน
เข้าพบและติดต่อประสานงานกับคู่ค้ากลุ่มดีลเลอร์,โบรคเกอร์ และตัวแทน เพื่อนำ
เสนอผลิตภัณฑ์ประกันภัย
เป็นผู้ประสานงานในการติดต่อและแก้ไขปัญหาต่างๆ รวมถึงเป็นตัวกลางระหว่าง
ตัวแทน/ลูกค้าและคู่ค้ารูปแบบบริษัทในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
จัดทำใบเสนอราคาประกันภัยรถยนต์ และออกกรมธรรม์ให้ลูกค้า
สร้างความสัมพันธ์และวิเคราะห์ความต้องการเพื่อนำเสนอผลิตภัณฑ์ประกันได้ตรง
ตามความต้องการของลูกค้า
ให้บริการหลังการขายเพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า

 

การฝึกอบรม
Service Mind
ความรู้เกี่ยวกับประกันภัยประเภทต่างๆ

ความสามารถพิ เศษ
ใช้โปรแกรม Microsoft Office ได้
- Excel 
- Word
- Power Point
สามารถขับขี่ได้ทั้งรถยนต์ และ รถจักรยานยนต์
- มีใบขับขี่รถยนต์และรถจักยานยนต์

บริษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)
ปี 2022-2025
เจ้าหน้าที่ประสานงานธุรกิจธนาคาร Bancassurance
หน้าที่ความรับผิดชอบ
ดูแลประสานงานกับ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารออมสิน  ธนาคารออมสินศูนยสินเชื่อธุรกิจ
SMEs และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ในพื้นที่ดูแลรับผิดชอบจังหวัด
นครสวรรค์ และ จังหวัดอุทัยธานี

สร้างความสัมพันธ์ใหม่กับลูกค้าและรักษาความสัมพันธ์ที่มีอยู่
ให้คำปรึกษาและแนะนำผลิตภัณฑ์ธนาคารและประกันภัยที่เหมาะสมกับความต้องการของ
ลูกค้า
ขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยผ่านช่องทางธนาคาร
จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและการตลาดเพื่อเพิ่มยอดขาย
ตรวจสอบและจัดการเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการขายและการเคลมประกัน
ปฏิบัติตามนโยบายและขั้นตอนภายในองค์กร
ตอบข้อสงสัยและแก้ไขปัญหาของลูกค้าเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ประกันภัย
ให้บริการหลังการขายเพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า
จัดทำใบเสนอราคาประกันภัยรถยนต์ ประกันอัคคีภัย, ประกันภัยทรัพย์สิน, ประกันภัย
สุขภาพ และเบ็ดเตล็ดต่างๆ

 


