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นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล  
ส าหรับกรรมการบริษทั 

 
บริษัท นวกิจประกันภยั จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัดีถึงสิทธิในความเป็นส่วนตวัและความรบัผิดชอบ

ของบริษัท เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผย (“การประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทจึงได้
จดัท านโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันีข้ึน้เพื่อแจง้รายละเอียดเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน         
ตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) 

 
1. บทนิยาม 
 “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม           

แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
 “ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลตามที่ก าหนดไวใ้น มาตรา 26 พ.ร.บ. คุม้ครองข้อมูล             

ส่วนบคุคล และฉบบัปรบัปรุงแกไ้ขตามที่จะมีการแกไ้ขเป็นคราว ๆ ไป 
 “พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง

กฎหมายล าดับรองที่อาศยัอ านาจตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ในการตราขึน้ และตามที่มีการแกไ้ขเป็น
ครัง้คราว 

 “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
 “ส านักงาน” หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
 
2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทอาจเก็บรวบรวม 

ขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทอาจเก็บรวบรวมประกอบไปดว้ยขอ้มลูของท่านดงัต่อไปนี ้
2.1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

(1) ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับท่านเป็นการทั่วไป เช่น ชื่อ -นามสกุล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน เลขที่
หนงัสือเดินทาง วนัเกิด อาย ุอาชีพ เพศ สถานภาพทางการสมรส รูปถ่าย หมายเลขโทรศพัท ์ท่ีอยู่  อีเมล 
เสียงสนทนา และรายละเอียดข้อมูลอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อ  รวมทั้งข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่
เก่ียวข้องตามกฎหมายว่าดว้ยการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์และกฎหมายว่าดว้ยการ
ประกนัภยั เช่น ขอ้มลูของคู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินดว้ยกนัฉนัสามีภรรยา บตุร บิดามารดา พ่ีนอ้ง 

(2) ขอ้มูลเก่ียวกับคุณวุฒิและประวัติการท างาน เช่น ประวัติการศึกษาและการฝึกอบรม หนังสือรบัรอง
คุณวุฒิหรือใบแสดงผลการศึกษา ต าแหน่งงาน สถานที่ท  างาน ประวัติเก่ียวกับการท างานของท่าน            
ซึ่งอาจรวมถึงชื่อและที่อยู่ของนายจา้งของท่าน 

(3) ขอ้มลูเก่ียวกับหลกัทรพัย ์เช่น จ านวนหุน้ สดัส่วนการถือหุน้ของท่านและบุคคลที่เก่ียวขอ้ง เลขบญัชีซือ้
ขาย ข้อมูลเงินปันผล เลขที่หลักทรพัย ์ขอ้มูลการฝาก/ถอนหลักทรพัย ์ขอ้มูลการโอนหรือเปล่ียนผูถื้อ
หลกัทรพัย ์และขอ้มลูการจดแจง้จ าน าหลกัทรพัย ์ 

(4) ขอ้มลูเก่ียวกบัการจ่ายค่าตอบแทน เช่น รายละเอียดบญัชีธนาคาร และขอ้มลูเก่ียวกบัภาษี   
(5) ข้อมูลทางเทคนิค และกิจกรรมส่วนบุคคล/ลักษณะการใช้งานที่ท่านชอบ เมื่อท่านใช้เว็บไซต ์                    

แอปพลิเคชันของบริษัท และอาจรวมถึงแพลตฟอรม์ส่ือสงัคมออนไลนข์องผูใ้หบ้ริการอื่น เช่น ชื่อเรียก
ตัวตนเฉพาะของลูกคา้ที่ใช้บนแพลตฟอรม์ส่ือสังคมออนไลน์ IP Address คุกกี้ (cookies) ประเภท             
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และเวอรช์ั่นของเบราวเ์ซอร ์การตั้งค่าเขตเวลา ประเภทของปลั๊กอินในเบราวเ์ซอร ์ระบบปฏิบัติการ             
และแพลตฟอรม์ ข้อมูลผู้ใช้ (User Profile) ข้อมูลเก่ียวกับอุปกรณ์ ซึ่งรวมถึงข้อมูลเก่ียวกับอุปกรณ์
เคลื่อนที่ ขอ้มลูเครือข่ายไรส้ายและขอ้มลูเครือข่ายทั่วไป 

(6) ขอ้มูลอื่น ๆ เช่น บันทึกภาพและ/หรือเสียงผ่านกลอ้งวงจรปิด (CCTV) ภาพถ่าย บันทึกภาพและเสียง 
บนัทึกเสียงการสนทนา บนัทึกการประชมุ หรือการรว่มกิจกรรมใด ๆ  

 
ทัง้นี ้ขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวขา้งตน้จ าเป็นส าหรบัการด าเนินการตามวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดในขอ้ 4 หากท่านไม่ให้
ขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว บรษิัทจะไม่สามารถปฏิบตัิตามหนา้ที่ตามกฎหมายระหว่างท่านกบับรษิัทได ้

 
หากท่านให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สามแก่บริษัท ท่านตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูล           
ส่วนบคุคล ไม่ว่าจะเป็นการขอความยินยอม หรือแจง้นโยบายฉบบันีแ้ก่บุคคลที่สามในนามของบริษัท เพื่อใหบ้รษิัท
สามารถปฏิบตัิงานต่อไปไดต้ามวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดในนโยบายฉบบันีแ้ละนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล
ของส านกังาน  

 
3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านโดยวิธีดงัต่อไปนี ้
(1)  เก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลโดยตรงจากท่าน  
(2)  ขอ้มลูส่วนบคุคลที่ท่านใหไ้วก้บันายทะเบียนหลกัทรพัย ์
(3)  เมื่อท่านติดต่อส่ือสารกับบริษัท ไม่ว่าจะเป็นการส่ือสารดว้ยหนังสือหรือวาจา โดยไม่ค านึงว่าฝ่ายใดจะเป็น          

ผูต้ิดต่ออีกฝ่ายก่อน 
(4)  เมื่อท่านส่งค ารอ้งขอใหม้ีการเปล่ียนแปลงหรือปรบัปรุง 
(5)  เมื่อบริษัทไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลจากบุคคลภายนอกเก่ียวกับท่าน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงการไดร้บัขอ้มูล  

จากการตรวจสอบจากแหล่งขอ้มลูที่เป็นสาธารณะ แหล่งขอ้มลูส่วนตวั หรือแหล่งขอ้มลูเชิงพาณิชย ์เว็บไซต ์
แหล่งขอ้มลูส่ือสงัคมออนไลน ์ผูใ้หบ้รกิารขอ้มลู (Data Providers) แหล่งขอ้มลูทางการแพทย ์ 

(6)  เมื่อบรษิัทไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลจากบุคคลภายนอกเก่ียวกบัท่านเพื่อวตัถุประสงคใ์นการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
และเพื่อวัตถุประสงคเ์ก่ียวกับการก ากับดูแลในประการอื่น ๆ ตลอดจนเพื่อวัตถุประสงคอ์ื่น ๆ ที่ชอบดว้ย
กฎหมาย  

 
4. วัตถุประสงคข์องการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

4.1 บริษัทจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงคด์ังต่อไปนี ้
(1) เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมาย และนโยบายบรษิัท ไดแ้ก่ การด าเนินการใด ๆ (ก) เพื่อการปฏิบตัิตามกฎหมาย 

และการตรวจสอบธุรกิจของบริษัทไม่ว่าจะเป็นการตรวจสอบภายใน หรือการตรวจสอบจาก
บุคคลภายนอก (ข) เพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้ตกลง หรือ
นโยบายที่ใชบ้งัคบั ซึ่งก าหนดขึน้โดยหน่วยงานก ากับดูแลของรฐั หน่วยงานที่มีหนา้ที่บงัคบัใชก้ฎหมาย 
หน่วยงานรฐั หน่วยงานท่ีมีหนา้ที่ระงบัขอ้พิพาท หรือหน่วยงานท่ีดแูลธุรกิจประกนัภยั ไม่ว่าหน่วยงานใด
ก็ตาม (ค) เพื่อวัตถุประสงค์ของการบังคับใช้กฎหมาย หรือการให้ความช่วยเหลือ ให้ความร่วมมือ  
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การสืบสวนโดยบริษัทหรือในนามของบริษัท โดยเจา้หนา้ที่ต  ารวจ หรือโดยหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงาน
ก ากับดูแลอื่น ๆ ในประเทศ และการด าเนินการตามหนา้ที่ในการรายงาน และขอ้ก าหนดต่าง ๆ ตามที่
กฎหมายก าหนด หรือตามที่มีการตกลงเห็นชอบกับหน่วยงานรฐัหรือหน่วยงานก ากับดูแลอื่น ๆ ใน
ประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ หรือการด าเนินการตามค าสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมายของพนักงาน
เจา้หนา้ที่ หรือหน่วยงานของรฐั และ (ง) เพื่อการด าเนินการให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดภายใตน้โยบาย
ภายในของบริษัทที่ยึดถือปฏิบัติ เช่น การเริ่มตั้ง การเพิ่มทุน ลดทุน การปรับโครงสรา้งกิจการ การ
เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน การประชุมผูถื้อหุ้น การสรรหาและเป็นกรรมการบริษัท การประชุม
คณะกรรมการบริษัท การจัดการเก่ียวกับสิทธิและหนา้ที่ของผูถื้อหุ้นหรือผูถื้อหุน้กู้  การจ่ายเงินปันผล 
การจ่ายดอกเบีย้หุ้นกู้ การจัดท าบัญชีและรายงาน การตรวจสอบ เอกสารตามกฎหมาย การจัดส่ง
เอกสารหรือหนงัสือต่าง ๆ รวมถึงหนา้ที่ตามกฎหมายตา่ง ๆ  ของการเป็นบรษิัทจ ากดั บรษิัทมหาชนจ ากดั 
หรือบรษิัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรือบรษิัทประกนัภยั (แลว้แต่กรณี) 

(2) เพื่อการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลต่อส านกังาน เพื่อประโยชนใ์นการก ากบัดูแล          
และส่งเสริมธุรกิจประกันภัยตามกฎหมายว่าดว้ยคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย และกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย ตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
ส านกังาน ซึ่งสามารถตรวจดไูดท้ี่เว็บไซตข์องส านกังาน (http://www.oic.or.th) 

(3) เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท หรือของบุคคลอื่น เช่น การบริหารจัดการบริษัท การ
บันทึกภาพหรือเสียงการประชุม การรักษาความปลอดภัย การจัดกิจกรรม หรือการส่งข่าวสารหรือ
ขอ้เสนอใด ๆ เพื่อประโยชนข์องผูถื้อหุน้ ผูถื้อหุน้กู ้หรือกรรมการ รวมถึงเพื่อใชสิ้ทธิเรียกรอ้งทางกฎหมาย 

(4) เพื่อติดต่อส่ือสารกับท่าน ซึ่งรวมถึงการส่ือสารข้อมูลเก่ียวกับการจัดการและข้อมูลอื่น ๆ เก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ์ หรือบัญชีใด ๆ ที่ท่านอาจมีกับบริษัท การใหก้ารสนับสนุนทางเทคนิคเก่ียวกับเว็บไซตแ์ละ
แอปพลิเคชนัของบริษัท หรือการส่ือสารเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่จะมีขึน้ต่อนโยบายความเป็น
ส่วนตวัฉบบันีใ้นอนาคต 

(5) เพื่อวิเคราะหแ์ละจดัท าสถิติ ไดแ้ก่ การจดัท ารายงานการกระจายหุน้ การแบ่งกลุ่มผูถื้อหุน้  
(6) เพื่อป้องกนัการฉอ้โกง ไดแ้ก่ การสืบสวนหรือป้องกนัการกระท าที่เก่ียวกับการฉอ้โกง การปกปิดขอ้ความ

จรงิ และการกระท าผิดอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นการกระท าผิดจรงิหรือการกระท าที่สงสยัวา่จะเป็นการกระท าผิด  
(7) เพื่อปรบัโครงสรา้งของบรษิัท กล่าวคือ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการปรบัโครงสรา้งองคก์รของบริษัท และเพื่อ

การท าธุรกรรมของบรษิัท รวมถึงการซือ้ หรือขายธุรกิจไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่งของบรษิัท (หากมี)  
(8) เพื่อให้บริการช่องทางการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส ์เช่น เพื่อให้ท่านสามารถเขา้ถึงเนือ้หาในเว็บไซต ์                  

แอปพลิเคชนั หรือแพลตฟอรม์สื่อสงัคมออนไลน ์หรือบริการอย่างใดอย่างหนึ่งเป็นการเฉพาะ โดยบรษิัท           
อาจประมวลผลพฤติกรรมการใช้เว็บไซต ์แอปพลิเคชัน หรือแพลตฟอรม์ส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อการ
วิเคราะหก์ารใชง้านเว็บไซต ์แอปพลิเคชนั หรือแพลตฟอรม์ส่ือสงัคมออนไลนข์องท่าน และการท าความ
เข้าใจลักษณะการใช้งานที่ท่านชอบ เพื่อจัดท าให้เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือแพลตฟอรม์ส่ือสังคม
ออนไลนเ์หล่านัน้ตอบสนองอย่างเหมาะสมกบัท่านโดยเฉพาะ เพื่อการประเมิน หรือด าเนินการ และการ
ปรบัปรุงเว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือแพลตฟอรม์ส่ือสังคมออนไลน์เหล่านั้น หรือผลิตภัณฑ์และ/หรือ
บริการของบริษัท การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ การแนะน าผลิตภณัฑแ์ละ/หรือบริการที่เก่ียวขอ้ง และการจัด
โฆษณาบนเว็บไซต ์แอปพลิเคชนั และช่องทางอื่น ๆ ตามกลุ่มเป้าหมาย 
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(9) เพื่อบริหารจดัการขอ้มลู ไดแ้ก่ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการ จดัเก็บ บนัทึก ส ารอง หรือท าลาย
ขอ้มลูส่วนบคุคล 

(10) เพื่อด าเนินการอื่น ๆ ที่จ  าเป็น ซึ่งเก่ียวขอ้งกบัวตัถปุระสงคใ์ด ๆ ขา้งตน้ 
 

หากบริษัทอาศัยความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิถอน
ความยินยอมเมื่อใดกไ็ด ้ทัง้นี ้การถอนความยินยอมของท่านย่อมไม่กระทบถึงกิจกรรมที่เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้
และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมไปแลว้ก่อนการถอนความยินยอม 

 
 4.2 กรณีที่กฎหมายให้อ านาจบริษัทในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลได้ โดยไม่ต้องได้รับความ

ยินยอมจากท่าน 
(1) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงคท์ี่เก่ียวกับการจัดท าเอกสารประวัติศาสตรห์รือจดหมายเหตุเพื่อประโยชน์

สาธารณะ หรือที่เก่ียวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งไดจ้ัดท าให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสมเพื่อ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งนี ้ตามที่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคลประกาศก าหนด 

(2) เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
(3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญา หรือเพื่อใช้                    

ในการด าเนินการตามค าขอของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลก่อนท าสญัญานัน้ 
(4) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติหนา้ที่ในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชนส์าธารณะของผูค้วบคุมขอ้มูล             

ส่วนบคุคล หรือปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้  านาจรฐัที่ไดม้อบหมายใหแ้ก่ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล 
(5) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือของบุคคล                

หรือนิติบคุคลอื่นที่ไม่ใช่ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคล เวน้แต่ประโยชนด์งักล่าวมีความส าคญันอ้ยกว่าสิทธิ                 
ขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

(6) เป็นการปฏิบตัิตามกฎหมายของบรษิัท 
 
5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลภายนอก 

บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านแก่บคุคลภายนอก ดงันี ้
(1)  ผูใ้หบ้ริการและผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายใหท้ าหนา้ที่บริหารจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล 

เพื่อบรรลุวตัถุประสงคก์ารเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตามที่ระบุไวใ้นนโยบายฉบับนี ้เช่น 
นายทะเบียนหลักทรัพย์ สถาบันการเงิน ผู้ให้บริการบันทึกข้อมูล ผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ           
ผูใ้หบ้รกิารจดัประชมุ เป็นตน้ 

(2)  หน่วยงานรฐั หน่วยงานที่มีหนา้ที่ก ากับดูแลตามกฎหมาย และหน่วยงานที่รอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูโดยอาศัย
อ านาจตามกฎหมาย (เช่น กระทรวงพาณิชย ์กรมสรรพากร ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บริษัท ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากัด ศาล 
หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินคดี 

(3)  สมาคมหรือสมาพนัธใ์นภาคธุรกิจประกนัภยั 
(4)  ผูใ้หค้  าปรกึษาของบรษิัท ซึ่งเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ เช่น ทนายความ ผูต้รวจสอบบญัชี หรือที่ปรกึษา  
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(5)  บคุคลหรือหน่วยงานใด ๆ ที่ท่านใหค้วามยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคลหรือหน่วยงาน
นัน้ ๆ ได ้

(6)  ผูเ้ขา้ท าธุรกรรม หรือจะเขา้ท าธุรกรรมกับบรษิัท โดยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาจเป็นส่วนหน่ึงของการซือ้หรือ
ขาย หรือเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอซือ้หรือเสนอขายของกิจการของบรษิัท (หากมี) 

(7)  บรษิัทใด ๆ ในกลุ่มบรษิัท 
(8)  บคุคลหรือหน่วยงานอื่นใดที่ไดร้บัอนญุาตตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั 

 
6. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกโอนไป ถูกจัดเก็บไว ้หรือประมวลผลโดยบริษัท หรืออาจถูกส่งให้แก่บุคคลหรือ
หน่วยงานใด ๆ ตามรายละเอียดขา้งตน้ ซึ่งอาจมีที่ตัง้หรืออาจใหบ้ริการอยู่นอกประเทศไทย ทัง้นี ้ขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่าน จะถกูโอนไปยงัสถานท่ีอื่น ๆ ตามเงื่อนไขเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ดงัที่ พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคลก าหนด โดยหากเป็นการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านระหว่างกลุ่มบริษัท บริษัทจะด าเนินการตาม
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลภายในกลุ่มบรษิัทท่ีไดร้บัการอนมุตัิจากคณะกรรมการ (หากมี) 

 
7. ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไว ้ตราบเท่าที่จ  าเป็นตอ้งเก็บเพื่อด าเนินการใหบ้รรลตุามวตัถุประสงค์ 

ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามที่ระบุขา้งตน้ ทั้งนีบ้ริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน          
ไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่ท่านสิน้สุดความสัมพันธ์ หรือการติดต่อครัง้สุดทา้ยกับบริษัท บริษัทอาจเก็บรกัษาขอ้มูล 
ส่วนบคุคลของท่านนานกว่าที่ก าหนดหากกฎหมายอนญุาต 

 
 บริษัทจะด าเนินการตามขั้นตอนที่เหมาะสม เพื่อลบหรือท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นข้อมูล               

ที่ไม่สามารถระบตุวัท่านได ้ตามระยะเวลาเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลขา้งตน้ 
 

8. สิทธิของท่านเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่านมีสิทธิด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านดงัต่อไปนี ้
(1)  เพิกถอน หรือรอ้งขอใหเ้ปล่ียนแปลงขอบเขตความยินยอมของท่านที่ไดใ้หไ้วก้บับรษิัท 
(2)  ขอเขา้ถึง และขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรือขอใหเ้ปิดเผยถึงการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลที่ท่าน

ไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 
(3) ขอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน รวมทัง้สิทธิในการขอใหส่้งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วน

บุคคลอื่น หรือขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทส่งหรือโอนไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่นโดยตรง            
เวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได ้ 

(4) คดัคา้นการเก็บ ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล  
(5) ขอใหล้บ หรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวับคุคลของท่านได ้                       
(6) ขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน  
(7)  ขอใหด้ าเนินการใหข้อ้มลูส่วนบคุคลถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สมบูรณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด กรณีบริษัท

ไม่ด  าเนินการตามที่รอ้งขอ บรษิัทจะบนัทึกค ารอ้งขอของท่านพรอ้มดว้ยเหตผุลไวใ้นรายการตามมาตรา 39 
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(8)  สิทธิในการรอ้งเรียนต่อคณะกรรมการผูเ้ชี่ยวชาญ ในกรณีที่บรษิัท รวมทัง้ลกูจา้งหรือผูร้บัจา้งของบริษัท ฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล  
 

บริษัทอาจเรียกเก็บค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม ส าหรับการด าเนินการเก่ียวกับค ารอ้งขอใช้สิทธิข้างต้น               
และขอสงวนสิทธ์ิไม่ปฏิบตัิตามค ารอ้งขอใชสิ้ทธิของท่าน หากเขา้เงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด 
 
นอกจากสิทธิเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบคุคลที่ระบุขา้งตน้ ท่านมีสิทธิที่จะเสนอขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มลู
ส่วนบคุคลของบรษิัทต่อคณะกรรมการผูเ้ชี่ยวชาญตามขัน้ตอนท่ีก าหนดใน พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

 
9. การแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายฉบับนี ้
 บริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการแกไ้ข เพ่ิมเติม เปล่ียนแปลง ปรบัปรุง หรือปรบัเปล่ียนนโยบายฉบับนี ้เท่าท่ีกฎหมาย

อนุญาต หากเป็นการเปล่ียนแปลงในสาระส าคัญของนโยบายฉบับนี ้ บริษัทจะแจ้งการแก้ไข การเปล่ียนแปลง           
การปรับปรุง หรือการปรับเปล่ียนนโยบายให้ท่านทราบ และ/หรือจะขอความยินยอมจากท่าน (หากกฎหมาย
ก าหนดใหต้อ้งไดร้บัความยินยอม) 

 
10. ช่องทางการติดต่อ 
 หากท่านมีขอ้สงสยัเก่ียวกับเนือ้หาส่วนใด ๆ ในนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้หรือตอ้งการขอ้มลูเพิ่มเติม

เก่ียวกบัแนวทางปฏิบตัิของบรษิัทเก่ียวกับการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรือตอ้งการใชสิ้ทธิเก่ียวกบัขอ้มลู
ส่วนบคุคลของท่าน กรุณาติดต่อ 

 
 รายละเอียดของบริษัท 
 ส านกัเลขานกุารบรษิัท 
 บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ชัน้ 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
 หมายเลขโทรศพัท ์0 2664 7777 
 อีเมล Office_president@navakij.co.th 
 เวลาท าการ 08.15 – 17.00 น. 
 
 รายละเอียดเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
 เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของ บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
 ที่อยู่ บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  
 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ชัน้ 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
 โทรศพัท ์1748 กด 5 
 อีเมล Customerservice@navakij.co.th 

เวลาท าการ 08.15 – 17.00 น. 


