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สวนท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัทเริ่มประกอบธุรกิจรับประกันวินาศภัยเมื่อป 2476 โดยครอบครัวหว่ังหลี ภายใตช่ือ บริษัท หลวงหลี
ประกันภัย จํากัด โดยในยุคแรกของการกอต้ัง จะเปดรับประกันเฉพาะดานอัคคีภัยและภัยทางทะเล ตอมาในป 2533  
ไดเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดวยทุนจดทะเบียน 40 ลานบาท และในป 2535ไดเพ่ิมทุน      
จดทะเบียนเปน 80 ลานบาท บริษัทไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2536 

บริษัทมีการเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 2 ครั้ง จากมติที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2539 และวันที่ 
28 กุมภาพันธ 2545 ตามลําดับ โดยใหเพ่ิมทุนจาก 80 ลานบาท เปน 210 ลานบาท (มีทุนจดทะเบียนชําระแลว 200  
ลานบาท) และเพ่ิมทุนจาก 200 ลานบาท เปน 300 ลานบาท ซึ่งเปนทุนจดทะเบียนชําระแลวทั้งจํานวน 

 1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินงานของบริษัท  

  ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2556 ไดทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศนของบริษัท
ประจําป 2557-2561 ที่จะถือเปนเปาหมายสําหรับทิศทางการดําเนินธุรกิจและแนวทางการพัฒนาตอไปในระยะยาว 
ดังน้ี 

 ดําเนินธุรกิจเพ่ือสรางเสถียรภาพตอสังคมอยางมีจริยธรรมและมีกําไรพอสมควร 
 เปนบริษัทช้ันนําในธุรกิจประกันวินาศภัย ซึ่งเพียบพรอมดวยเครือขาย บุคลากรที่มีคุณภาพ การบริการ 

และเทคโนโลยีที่เปนเลิศ 
 ดําเนินการในดานการประกันวินาศภัย โดยใหความคุมครองที่มีคุณคาและคุณภาพ เพ่ือประโยชนตอ            

ผูเอาประกันภัย พนักงาน ผูถือหุน และสังคมโดยทั่วไป 

บริษัทมีเปาหมายระยะยาวในการเพิ่มสัดสวนการรับประกันภัยกลุมลูกคาบุคคลและกลุมลูกคาธุรกิจ         
ขนาดกลางและขนาดยอม อีกทั้ง ยังมีความมุงมั่นที่จะเพ่ิมฐานลูกคากลุมดังกลาวโดยการสรางชองทางการตลาดใหมๆ 
และนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีคุณคาและทันสมัย ตรงตอความตองการของลูกคาอยางตอเน่ือง 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญระหวางป 2552-2556 

ป 2552   

- มีการเปล่ียนแปลงโครงสรางการถือหุนของบริษัท  โดยบริษัท  นิปปอนโคอะ อินชัวรันส  จํากัด           
บริษัทประกันภัยในประเทศญี่ปุนไดเขามาถือหุนในบริษัทรอยละ 10 ของทุนจดทะเบียนชําระแลว ในลักษณะที่เปน
พันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือขยายตลาดการคาใหม พัฒนาผลิตภัณฑและเทคโนโลยีรวมกันเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรง
ทางธุรกิจและการบริการท่ีดียิ่งขึ้น 

- เปดใหบริการ Navakij Call Center 1748 เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับผูเอาประกันภัยในการแจง
อุบัติเหตุตลอด 24 ช่ัวโมง พรอมแจงทําประกันภัยผานบริการหมายเลขโทรศัพท 4 หลัก 
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- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2552 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     
ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  

- ไดรับคัดเลือกจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)          
ใหเขารับรางวัลบริษัทที่มีการบริหารงานดีเดน อันดับ 2 และอันดับ 3 ในป 2550 และป 2551 

- ไดรับการประเมินจากสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคม
ธนาคารแหงประเทศไทย หรือคณะกรรมการรวม (กกร.) ใหไดรับตราสัญลักษณ  Q-Mark เพ่ือรับรองมาตรฐานและ
คุณภาพดานสินคาและบริการ เปนระยะเวลา 2 ป 

- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจําป 2552 จากสมาคมสงเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีเลิศ” 

ป 2553   

- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2553 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     
ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  

- ไดรับคัดเลือกจาก คปภ. ใหเขารับรางวัลบริษัทที่มีการบริหารงานดีเดน อันดับ 2 ในป 2552 
- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจําป 2553 จาก IOD ในระดับ “ดีเลิศ” 

ป 2554   

- มีการปรับโครงสรางองคกร เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ 
- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจําป 2554 จาก IOD ในระดับ “ดีมาก” 
- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2554 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     

ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  
- ไดรับการประเมินจากสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และ สมาคม

ธนาคารแหงประเทศไทย หรือคณะกรรมการรวม (กกร.) ใหไดรับตราสัญลักษณ  Q-Mark เพ่ือรับรองมาตรฐานและ
คุณภาพดานสินคาและบริการ เปนระยะเวลา 2 ป 

ป 2555   

- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2555 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     
ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  

- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจําป 2555 จาก IOD ในระดับ “ดีเลิศ” 
- เปดตัวประกันภัยรถยนตแบบใหม 3 รูปแบบ (1) 3 Right “You are Right คุณไมผิด นวกิจซอมให” เพ่ือ

ขยายความคุมครองซอมรถยนตคันที่เอาประกันภัยในกรณีที่เปนฝายถูก และมีคูกรณีชัดเจน (2) “บริการรถทดแทน
ระหวางซอม” ที่ลูกคาสามารถซื้อผลประโยชนเพ่ิมเติมกรณีเปนฝายผิด และ (3) ประกันภัยรถยนต  “2 Exclusive  
รวมนํ้าทวม และ 3 Exclusive รวมนํ้าทวม เพ่ือเตรียมพรอมรับมือกับสถานการณอุทกภัย 

- รวมจําหนาย “กรมธรรมประกันภัยพิบัติ” พรอมใหคําปรึกษาดานการประกันภัย และวิธีการเรียกรอง       
คาสินไหมทดแทน ใหกับผูประกอบการในนิคมอุตสาหกรรม สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ นักลงทุน และผูนําองคกร
ทองถ่ินในพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณอุทกภัย อีกทั้ง มีการจัดสัมมนาเรื่อง "การขายภัยธรรมชาติ" แกตัวแทน 
นายหนา และคูคา เพ่ือเสริมสรางความรูในเง่ือนไข รายละเอียดความคุมครองที่เปล่ียนแปลงไป  
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- รวมกับธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) ดวยการคืนกําไรใหกับลูกคาสินเช่ือบาน ธอส. ที่ไดทําประกัน
อัคคีภัยไว โดยการมอบสิทธิประโยชนเพ่ิมเติม 12 กรณี ใหกับกรมธรรมที่ครบกําหนดตออายุ โดยยังคงเสียคา         
เบี้ยประกันเทาเดิม 

ป 2556   

- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2556 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     
ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  

- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจําป 2556 จาก IOD ในระดับ “ดีเลิศ” 
- มีการปรับโครงสรางองคกร เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ  
- รวมลงนามในสัญญากับบริษัท ซิลคสแปน อินชัวรันส โบรกเกอรเรจ จํากัด เพ่ือรุกตลาดประกันออนไลน 

โดยให SILKSPAN.COM เปนตัวแทนจําหนายประกันภัยอยางเปนทางการ 
- รวมกับบริษัท เอ็มเอสเอช อินเตอรเนช่ันแนล (ไทยแลนด) จํากัด ผูนําระดับโลกดานการออกแบบและ

บริหารระบบดูแลสุขภาพระหวางประเทศ เพ่ือรุกตลาดประกันสุขภาพ 
- ไดรับรางวัล IEP AWARD (Insurance Evaluation Program) ประจําป 2555 จากบริษัท โตโยตา 

มอเตอร ประเทศไทย จํากัด เพ่ือประกาศเกียรติคุณใหกับบริษัทประกันวินาศภัยที่เขารวมโครงการ “ประกันภัย GOA” 
ที่มีผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงิน และการใหบริการท่ีดีเยี่ยม จากผลการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาและ
ตัวแทนจําหนายรถยนตโตโยตาทั่วประเทศ 

- รวมลงนามสัญญาโครงการ “ประกันสุขภาพชิล ชิลด” เพ่ือเปนที่ปรึกษาดานการประกันสุขภาพ กับบริษัท 
โตโยตาธนบุรี จํากัด และบริษัท อีซูซุนครหลวง จํากัด  

- บริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส จํากัด ซึ่งเปนพันธมิตรทางธุรกิจ และถือหุนของบริษัทรอยละ 10 ของทุน
จดทะเบียนชําระแลว ไดโยกยายงานประกันภัยที่เคยสงใหกับบริษัทไปใหกับบริษัทประกันภัยอื่น เน่ืองจากมีการควบ
รวมธุรกิจระหวางบริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส จํากัด และบริษัท สมโพธิ์ จํากัด ในประเทศญี่ปุน ซึ่งบริษัท
สามารถดําเนินการจัดหางานประกันภัยจากแหลงงานใหมมาชดเชยงานท่ีขาดหายไป ทั้งน้ี ในป 2556 ยังไมมีการ
จําหนายหุนของบริษัทที่ถืออยูทั้งหมดจํานวน 3,000,000 หุน และมีการจําหนายหุนดังกลาวใหกับผูถือหุนรายอื่นใน
เดือนกุมภาพันธ 2557 

- บริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส โบรกเกอร (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งบริษัทถือหุนรอยละ 10 ของทุน      
จดทะเบียนชําระแลว อยูระหวางการชําระบัญชีเพ่ือปดกิจการ ซึ่งบริษัทไดรับคืนสวนแบงกําไรสะสมเรียบรอยแลว  
แตสวนของทุนหุนสามัญไดรับคืนเพียงรอยละ 50 ซึ่งผูชําระบัญชีขอกันสํารองไวสําหรับการชําระหน้ีสินระหวางการ
ตรวจสอบบัญชีโดยกรมสรรพากร ซึ่งคาดวานาจะแลวเสร็จภายในเดือนมิถุนายน 2557 

 1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท  

ปจจุบันบริษัทมีการดําเนินธุรกิจผานบริษัทรวม 1 แหง ไดแก บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) ซึ่ง
บริษัทถือหุนรอยละ 36.27 
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 การรับประกันภัย    
ธุรกิจหลักของบริษัทและบริษัทรวม คือ การรับประกันวินาศภัยทุกประเภท ไดแก การประกันอัคคีภัย   

การประกันภัยทางทะเลและขนสง การประกันภัยรถยนต และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด แบงเปน 
-    การรับประกันภัยโดยตรง ซึ่งบริษัทจะรับประกันภัยผานตัวแทน นายหนา นายหนานิติบุคคล และสาขา

ตางๆ ของบริษัท สัดสวนการรับประกันภัยโดยตรง เกินกวารอยละ 90 ของเบี้ยประกันภัยรับรวมทั้งสิ้น สําหรับบริษัท 
ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) จะเปนการขายประกันรายยอยซึ่งประกอบดวยธนประกันภัยและขายตรง และ
ประกันภัยเชิงพาณิชยผานบริษัทนายหนา 

-  การรับประกันตอและจายตอระหวางบริษัทประกันวินาศภัยอื่นๆ เพ่ือเปนการกระจายความเสี่ยงในการ
รับประกันภัย   

 การลงทุน 
นอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจประกันภัยแลว บริษัทมีการบริหารจัดการเงินสวนที่เหลือจากการดําเนิน

ธุรกิจประกันภัยอันเปนธุรกิจปรกติไปลงทุน โดยประเภทการลงทุนและมูลคาเงินลงทุนเปนไปตามขอกําหนดของ 
คปภ. วาดวยเรื่องการลงทุนของธุรกิจประกันวินาศภัย โดยบริษัทมีการกระจายการลงทุนหลักทรัพยหลากหลาย
ประเภท เชน การฝากเงินกับสถาบันการเงิน การซื้อต๋ัวสัญญาใชเงิน พันธบัตรรัฐบาล หุนกู การลงทุนในหุน และ 
หนวยลงทุน   
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2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

โครงสรางรายได         

โครงสรางรายได ดําเนินการโดย 
ป 2556 ป 2555 ป 2554 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
เบี้ยประกันภัยรับ (1)  บมจ. นวกิจประกันภัย       

  อัคคีภัย  496.18 17.89 705.68 24.98 491.15 21.15 
  ทางทะเลและขนสง  113.54 4.09 143.44 5.08 139.47 6.00 
  รถยนต  1,766.75 63.70 1,536.82 54.41 1,376.10 59.25 
  เบ็ดเตล็ด  155.63 5.61 174.20 6.17 146.48 6.31 
เบี้ยประกันภัยรับทั้งสิ้น  2,532.10 91.29 2,560.14 90.64 2,153.20 92.71 
รายไดจากการลงทุน  192.05 6.92 243.47 8.62 149.16 6.42 
รายไดอื่น  5.72 0.21 7.47 0.26 20.93 0.90 
รวม  2,729.87 98.42 2,811.08 99.52 2,323.29 100.03 
สวนกําไร(ขาดทุน) จาก
เงินลงทุนในบริษัทรวม บมจ.ฟอลคอนประกันภัย  43.85 1.58 13.68 0.48 (0.80) (0.03) 

รวมรายได  2,773.72 100.00 2,824.76 100.00 2,322.49 100.00 

หมายเหตุ (1) เบี้ยประกันภัยรับ หมายถึง เบี้ยประกันภัยรับตรงและเบ้ียประกันภัยรับตอแสดงตามงบการเงินรวม โดยไมรวม           
เบี้ยประกันภัยของบริษัทรวม 

2.1 ลักษณะผลิตภณัฑและบริการ 

บริษัทไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยครบทุกประเภท ลักษณะของผลิตภัณฑ คือ 
กรมธรรมประเภทตางๆ ที่ใหความคุมครองตอความเสียหายหรือความสูญเสียกับทรัพยสิน หรืออุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับ
ชีวิตจากเหตุวินาศภัย กรมธรรมสวนใหญมีระยะเวลาคุมครอง 1 ป โดยแบงตามประเภทการรับประกันภัย ดังน้ี 

2.1.1 การประกันภัยรถยนต   

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายจากการใชรถยนต เชน อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากการชนหรือควํ่า หรือ
รถสูญหายทั้งคัน ความบาดเจ็บหรือสูญเสียชีวิตของผูขับขี่ ผูโดยสาร และบุคคลภายนอก ความเสียหายตอทรัพยสิน
ของบุคคลภายนอก การประกันตัวผูขับขี่ และการตอสูคดีทางแพง การประกันภัยรถยนต แบงออกเปน 

- การประกันภัยตามพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ที่กําหนดใหผูใชรถยนต
ทุกประเภทตองทําประกันภัยคุมครองคาเสียหายที่เกิดแกผูประสบภัยจากอุบัติเหตุรถยนต 

- การประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบงออกเปน 3 หมวดความคุมครอง ไดแก  ความคุมครอง 
ความเสียหายตอรถยนต ความคุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก ความคุมครองรถยนตสูญหายและไฟไหมทั้งคัน 
หรือผลประโยชนรถระหวางซอมเน่ืองจากการชนกับยานพาหนะทางบก หรือไฟไหม รวมถึงบริการพิเศษ รถทดแทน
ระหวางซอม กรณีเปนฝายถูก 
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- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่คุมครองความเสียหายตอรถยนต
เฉพาะจากการชนกับยานพาหนะทางบก โดยไมมีความรับผิดสวนแรก ความคุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก 
ความคุมครองรถยนตสูญหายและไฟไหมทั้งคัน 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ คุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก You’re Right     
เพ่ิมความคุมครองซอมรถยนตคันที่เอาประกันภัยในกรณีที่เปนฝายถูกและชนกับยานพาหนะซึ่งแจงรายละเอียดคูกรณี
ได 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่เพ่ิมความคุมครองความเสียหายจาก
นํ้าทวม 

2.1.2 การประกันอัคคีภัย    

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดขึ้นแกทรัพยสินตางๆ เชน สิ่งปลูกสราง เฟอรนิเจอร     
เครื่องตกแตง เครื่องจักร และสต็อกสินคาที่อยูภายในอาคาร ที่มีสาเหตุจากไฟไหม ฟาผารวมถึงภัยอื่นๆ ที่ผูเอาประกัน
สามารถเลือกซื้อเพ่ิมเติม เชน ภัยระเบิด ภัยลมพายุ ภัยนํ้าทวม ภัยแผนดินไหว เปนตน นอกจากน้ี ยังรับประกันการ
สูญเสียรายไดจากธุรกิจหยุดชะงัก อันเน่ืองมาจากอัคคีภัยและภัยอื่นๆ ที่ไดเลือกซื้อเพ่ิมเติม ไดแก 

-   การประกันอัคคีภัยและภัยพิบัติสําหรับที่อยูอาศัย คุมครองทรัพยสินที่เอาประกันภัยที่ไดรับ     
ความเสียหายจากไฟไหม ฟาผา ภัยระเบิด และภัยพิบัติ ไดแก อุทกภัย วาตภัย และธรณีพิบัติภัย ตามเง่ือนไขของ
กองทุนสงเสริมการประกันภัยพิบัติ 

- การประกันภัยพิบัติ คุมครองทรัพยสินที่เอาประกันที่ไดรับความเสียหายจากอุทกภัย วาตภัย และ
ธรณีพิบัติภัย ตามเง่ือนไขของกองทุนสงเสริมการประกันภัยพิบัติ 

- การประกันภัยคุมครองทรัพยสินจากภัยธรรมชาติทั่วไปและภัยพิบัติสวนเกินกองทุน คุมครอง
ทรัพยสินที่เอาประกันที่ไดรับความเสียหายจากภัยธรรมชาติทั่วไป (ที่ไมใชภัยพิบัติ) และภัยพิบัติสวนเกินกองทุน 
ไดแก ภัยนํ้าทวม ภัยลมพายุ ภัยแผนดินไหว และภัยลูกเห็บ ตามเง่ือนไขของกองทุนสงเสริมการประกันภัยพิบัติ 

- การประกันอัคคีภัยที่อยูอาศัยแบบประหยัดสําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองทรัพยสิน
ที่เอาประกันภัยที่ไดรับความเสยีหายจากไฟไหม ฟาผา และระเบิด  

-    การประกันภัยทรัพยสินคุมครองภัยกอการราย คุมครองทรัพยสินที่ เอาประกันภัยที่ไดรับ         
ความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากภัยกอการราย รวมท้ังการถูกปาระเบิดหรือถูกวางระเบิดโดยบุคคลภายนอก 

- การประกันภัยทรัพยสินคุ มครองภัยจากเหตุการณความไมสงบ  คุมครองทรัพยสินที่                                
เอาประกันภัยไดรับความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากการนัดหยุดงาน (strike) หรือการจลาจล (riot) หรือการกระทํา
อันมีเจตนาราย (malicious act) เพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม หรือการกอความวุนวายทางการเมือง (civil 
commotion) หรือการกอวินาศกรรม (sabotage) หรือการกอการราย (terrorism) 

2.1.3 การประกันภัยทางทะเลและขนสง     

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุระหวางการขนสงสินคา ทั้งทางรถยนต รถไฟ 
เรือเดินสมุทร หรือเครื่องบิน ทั้งในและตางประเทศ แบงเปน 2 ประเภท คือ การประกันภัยสินคาและการประกันภัย 
ตัวเรือ ทั้งน้ี การประกันภัยทางทะเลและขนสงที่เปนงานหลักของบริษัท ไดแก การประกันภัยสินคา 
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2.1.4 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด   

ใหบริการรับประกันภัยประเภทตางๆ นอกเหนือจากความคุมครองของการประกันภัยที่กลาวมาขางตน 
ไดแก 

-     การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล ใหความคุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ                                
หรือทุพพลภาพของผูเอาประกันอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ 

- กรมธรรมประกันภัย 200 สําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต      
การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพ อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ รวมถึงคาปลงศพ กรณีที่เสียชีวิตจากการเจ็บปวย 

- การประกันภัยอุบัติเหตุสําหรับผูขับขี่รถจักรยานยนตรับจาง (มอเตอรไซคยิ้ม) คุมครองการบาดเจ็บ 
เสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะหรือทุพพลภาพ อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ รวมถึงการชดเชยรายไดกรณีตองเขาพักรักษาตัว
ในโรงพยาบาล 

- การประกันอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง ใหความคุมครองการบาดเจ็บจากปจจัยภายนอกรางกาย
ของผูเอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุในระหวางการเดินทาง ซึ่งเปนผลใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิตหรือสูญเสีย
อวัยวะ รวมถึงคารักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บน้ันดวย 

- การประกันภัยการเดินทางไปตางประเทศ คุมครองระหวางการเดินทางและขณะท่ีอยูใน
ตางประเทศ โดยใหความคุมครองคารักษาพยาบาลจากการบาดเจ็บและการเจ็บปวย การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ
หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเน่ืองจากอุบัติเหตุ คาใชจายในการเคล่ือนยายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน คาใชจาย      
ในการสงศพกลับประเทศ คาใชจายที่เพ่ิมขึ้นจากการลาชาของการเดินทาง การสูญหายหรือเสียหายของกระเปา
เดินทาง และ/หรือทรัพยสินสวนตัวภายในกระเปาเดินทาง การลาชาของกระเปาเดินทาง และความรับผิดตามกฎหมาย
ตอบุคคลภายนอก 

- การประกันสุขภาพสวนบุคคลและสุขภาพหมู คุมครองคาใชจายในการรักษาพยาบาล เชน คาหอง
คาอาหาร คายารักษาโรค คาผาตัด และคาแพทย เปนตน 

- การประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุสวนบุคคล เปนกรมธรรมที่รวมความคุมครองของการ
ประกันภัยสุขภาพ และการประกันภัยอุบัติเหตุเขาดวยกัน รวมถึงการชดเชยรายไดระหวางรักษาตัวในโรงพยาบาล  
เพ่ือรักษาโรคมะเร็ง หรือโรคหัวใจ 

- การประกันภัยชดเชยรายได คุมครองการเขาพักรักษาตัวเปนผูปวยใน โดยการจายคาชดเชยรายวัน 
ตามจํานวนวันที่เขาพักรักษาตัวใหกับผูเอาประกันภัย การชดเชยรายไดขณะพักฟนที่บานภายหลังออกจากโรงพยาบาล 
รวมถึงการประกันอุบัติเหตุ และคาปลงศพกรณีเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือเจ็บปวย  

- การประกันภัยโรคมะเร็ง คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยพบวาเปนโรคมะเร็งครั้งแรก ซึ่งจะจาย             
คาทดแทนใหเปนจํานวนเงิน รวมถึงเงินชวยเหลือรายเดือนและคารักษาพยาบาลผูปวยนอก หลังจากมีการผาตัด
โรคมะเร็ง 

- การประกันภัย MSH International Asia Care ที่รวมความคุมครองประกันภัยสุขภาพ              
และประกันอุบัติเหตุ เขาดวยกัน โดยใหความคุมครองชาวตางชาติที่เขามาทํางานในทวีปเอเชีย  

- การประกันภัยผูเลนกอลฟ คุมครองอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัยระหวางการฝกซอมหรือเลนกอลฟ  
รวมถึงอุปกรณกอลฟ และรางวัลพิเศษจากการตีโฮล-อิน-วัน และคุมครองบุคคลภายนอกที่ไดรับบาดเจ็บหรือ
ทรัพยสินเสียหายจากการเลนหรือฝกซอมของผูเอาประกันภัย 
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- การประกันภัยโจรกรรม ใหความคุมครองทรัพยสินภายในสถานที่เอาประกันภัย ซึ่งสูญหายจาก
การลักทรัพย การปลนทรัพย และชิงทรัพย 

- การประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด  ใหความคุมครองความเสียหายหรือสูญเสียทรัพยสินที่              
เอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากภัยทุกประเภทท่ีมิไดระบุยกเวนในกรมธรรม 

- การประกันความเสี่ยงภัยจากวิศวกรรมตามสัญญา ใหความคุมครองทรัพยสินตามโครงการกอสราง
เครื่องจักรที่นํามาติดต้ัง ความรับผิดจากการดําเนินงานกอสรางหรือการติดต้ังเคร่ืองจักร อุปกรณ เครื่องมือที่ใชในการ
ดําเนินงาน รวมถึงความรับผิดตอบุคคลภายนอกจากการดําเนินงานกอสรางหรือติดต้ังน้ันๆ 

- การประกันภัยเครื่องจักร คุมครองทรัพยสินที่เปนเคร่ืองจักร อาทิ เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่องจักร
เฉพาะทางตางๆ  ภายใตอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอยางไมทันคาดคิด อาทิ ความบกพรองจากการออกแบบ ขาดความชํานาญ 
ไฟฟาลัดวงจร การระเบิดในทางฟสิกส หรือการถูกกล่ันแกลง 

- การประกันภัยหมอกําเนิดไอนํ้า คุมครองความเสียหายของการระเบิดและยุบแฟบของหมอไอนํ้า
และถังอัดความดันที่เกิดจากความบกพรองหรือการใชงานตางๆ และอันตรายท่ีเกิดแกชีวิตและทรัพยสินของบุคคลอื่น
ได 

- การประกันความรับผิดตอบุคคลภายนอก  ใหความคุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่                   
ผูเอาประกันภัยมีตอบุคคลภายนอก สําหรับความบาดเจ็บตอรางกาย หรือการสูญเสียชีวิต หรือความเสียหายที่เกิดขึ้น
ตอทรัพยสิน 

- การประกันเงิน คุมครองความเสียหายของเงินภายในสถานที่เอาประกันภัย ภายในตูหรือหองนิรภัย 
และภายนอกสถานที่เอาประกันภัย ขณะขนสงตามเสนทางที่ระบุไว 

- การประกันความซื่อสัตยของลูกจาง คุมครองจํานวนเงินที่นายจางสูญเสียไป เน่ืองมาจากการ
ฉอโกง ยักยอก หรือทุจริตของลูกจางในหนาที่ตามท่ีระบุไว 

- การประกันภัยอิสรภาพ คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยถูกดําเนินคดีและถูกควบคุมตัว ในคดีอาญา 
อันเน่ืองมาจากกระทําผิดโดยประมาท แบงเปนกอนกระทําความผิดและหลังกระทําความผิด 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมาย อันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทที่  3       
ตามพระราชบัญญัติควบคุมนํ้ามันเช้ือเพลิง คุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่ผูเอาประกันมีตอบุคคลภายนอก        
อันเกิดจากอัคคีภัย หรือการระเบิดอันเกิดจากการประกอบกิจการนํ้ามันเช้ือเพลิง หรือการจัดเก็บนํ้ามันเช้ือเพลิง        
ในสถานที่ประกอบการ 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฏหมายตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย  คุมครอง
ผูประกอบการ สําหรับความรับผิดตามกฏหมายท่ีเกิดขึ้นจากสินคาไมปลอดภัย อันอาจจะเกิดจากความบกพรองของ
สินคา   

- การประกันภัยเบ็ดเตล็ดอื่นๆ 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีการรับประกันภัยตอตามประเภทภัยที่ระบุไวขางตน ซึ่งปจจุบันการรับประกันภัยตอจากบริษัท
ประกันตอตางประเทศมีจํานวนนอย ทําใหบริษัทไดรับผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเพียงเล็กนอย 
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2.1.5 การประกันภัยตอ 

การทําประกันภัยตอเปนการกระจายความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทใหอยูในสัดสวนที่
กําหนดไวตามพรบ.ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ในกรณีที่บริษัทรับประกันภัยทรัพยสินที่มีทุนประกันภัยสูง บริษัท   
จะพิจารณาทําประกันภัยตอกับบริษัทรับประกันภัยตอ เพ่ือลดความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทลง              
การประกันภัยตอแบงเปน 2 ลักษณะ ดังน้ี 

- การประกันภัยตอแบบเฉพาะราย  เปนการทําประกันภัยตอแบบรายตอราย  โดยบริษัท                      
ผูเอาประกันภัยตอจะตองแจงรายละเอียดของภัยแตละภัยท่ีตองการทําประกันภัยตอ ใหบริษัทผูรับประกันภัยตอ
พิจารณาและอนุมัติเปนคราวๆ ไป 

- การประกันภัยตอตามสัญญา เปนการทําประกันภัยตอที่บริษัทผูเอาประกันภัยตอและบริษัท      
ผูรับประกันภัยตอไดมีการตกลงไวลวงหนา โดยทั้งสองฝายจะตกลงในรายละเอียดของภัยที่บริษัทรับประกันภัยตอ         
จะสามารถรับประกันภัยตอได ภายในระยะเวลาที่ระบุไวในสัญญา ดังน้ันจึงไมจําเปนตองมีการพิจารณาแตละภัยอีก 
หากลักษณะของภัยน้ันๆ เปนไปตามท่ีระบุไวในสัญญา 

การพิจารณากําหนดสัดสวนการรับประกันภัยไวเองและรับประกันภัยตอ บริษัทจะพิจารณาจาก
เงินกองทุนของบริษัท ลักษณะภัย และระดับความเสี่ยงภัยของทรัพยสินที่เอาประกันภัย ตามนโยบายของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ที่ใหบริษัทประกันวินาศภัยรับความเสี่ยงภัย   
ไวเองในประเทศ หรือทําประกันภัยตอกับบริษัทประกันภัยในประเทศ ทําใหปจจุบันบริษัทรับประกันภัยตอของบริษัท 
สวนใหญเปนบริษัทประกันภัยในประเทศ และบริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอในประเทศและ
ตางประเทศ ที่มีสถานะทางการเงินที่มั่นคงเปนเกณฑ โดยพิจารณาการจัดอันดับความนาเช่ือถือสําหรับบริษัท           
รับประกันภัยตอโดย S&P หรือ AM Best 

2.2 การตลาดและการแขงขัน 

สภาวการณเศรษฐกิจประเทศไทย ในป 2556 ขยายตัวเพียงรอยละ 2.9 ชะลอลงจากปกอนหนา จากเดิมที่
คาดการณไวที่รอยละ 3.7  เปนผลจากแรงกดดันดานอุปสงคภายในประเทศที่ปรับตัวลดลงหลังจากที่เรงขึ้นไปมาก
ในชวงกอนหนา  และการลงทุนภาครัฐที่ลดลงจากที่คาดการณไวเปนผลมาจากความลาชาของการเบิกจายงบประมาณ  
รวมถึงเสถียรภาพของรัฐบาลที่เกิดขึ้นจากปญหาความขัดแยงของปญหาทางการเมืองในไตรมาสที่ 4 ของป 2556 

สําหรับป 2557 คาดวาจะขยายตัวที่รอยละ 3.0-4.0 ลดลงจากเดิมที่คาดการณวาจะขยายตัวรอยละ 4.0-5.0 
เน่ืองมาจากความลาชาของการดําเนินการตามแผนการลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐาน และแผนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรนํ้า สําหรับการสงออกคาดการณวาจะขยายตัวรอยละ 5.0-7.0 ตามการฟนตัวอยางตอเน่ืองของเศรษฐกิจคูคา 
โดยเฉพาะในกลุมประเทศอุตสาหกรรมหลัก เชน สหรัฐอเมริกาและยุโรป  

2.2.1 นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑหรือบริการที่สําคัญ            

บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทประกันวินาศภัยที่ไดเขาจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทยต้ังแตป 2536 เติบโตมาพรอมๆ กับเศรษฐกิจของประเทศมากวา 81 ป เปนหน่ึงในบริษัทที่
ผานวิกฤตการณตางๆ มายาวนาน บริษัทดําเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักการบรรษัทภิบาล เนนความโปรงใส  ใหความ
เปนธรรมกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน บริหารงานภายใตหลักจริยธรรม และปฏิบัติงานโดยยึดแนวทาง
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จรรยาบรรณทางวิชาชีพ คํานึงถึงผลกระทบตอชุมชน สังคม สิ่งแวดลอมอยูเสมอ บริษัทมีความพรอม มีความยืดหยุน 
สามารถปรับตัวเขากับเทคโนโลยีรวมสมัย พรอมที่จะรับมือกับสภาพการแขงขันในปจจุบันและอนาคตไดเปนอยางดี 

บริษัทมุงเนนที่จะพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑและบริการ ปรับปรุงแนวทางการเสาะแสวงหาตลาด
และชองทางการขายใหมๆ มาโดยตลอด บริหารจัดการทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหเกิดการประหยัดตอขนาด เพ่ือใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด พัฒนาทรัพยากรมนุษยควบคูไปกับการปรับปรุงเทคโนโลยีและการสื่อสารให
สอดคลองกับทิศทางกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัท รวมถึงสรางเครือขายการบริการและการขาย โดยมุงขยายสาขาให
ครอบคลุมพ้ืนที่ในจังหวัดสําคัญๆ ทั่วประเทศถึง 27 แหง ดวยระบบคอมพิวเตอรออนไลนทั้งหมด และเนนการบริหาร
ความสัมพันธกับลูกคากลุมตางๆ ดวยความใกลชิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง   

ลักษณะลูกคาและกุลมลูกคาเปาหมาย                                                                                                                                         

กลุมลูกคาของบริษัทจะแบงออกเปนภาคธุรกิจซึ่งสวนใหญจะเปนผูประกอบการขนาดเล็กและขนาด
กลาง และมีจํานวนหน่ึงที่เปนธุรกิจขนาดใหญมีเงินทุนหมุนเวียนหลายพันลานบาท อีกกลุมหน่ึงเปนลูกคารายยอย     
ที่จัดอยูในภาคครัวเรือน ปจจุบันงานของลูกคารายยอยกลุมน้ีขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นอยางตอเน่ือง    

การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

บริษัทดําเนินการจัดจําหนายผลิตภัณฑโดยผานชองทางตางๆ หลายชองทาง เนนความสมดุลทั้งในแง
ความหลากหลายของผลิตภัณฑและประเภทของชองทางการจําหนาย  ทั้งน้ี เพ่ือใหเปนไปตามแผนนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยมุงใหสัดสวนการรับประกันภัยของบริษัทมีผลิตภัณฑตางๆ ครบถวน
ผสมผสานหลากหลาย และเนนไมใหธุรกิจของบริษัทอิงอยูกับชองทางการจําหนายใดมากเกินไป  ซึ่งเปนการเพิ่ม
ศักยภาพการแขงขันของบริษัทอีกทางหน่ึงดวย ชองทางการจําหนายที่สําคัญของบริษัท แบงออกไดดังน้ี 

1. ชองทางตัวแทนและนายหนา มีทั้งประเภทบุคคล และนิติบุคคล ตามลักษณะใบอนุญาตและการ
ดําเนินธุรกิจ ถือเปนชองทางธุรกิจที่มีสัดสวนยอดขายเปนเบี้ยประกันที่สําคัญชองทางหน่ึงของบริษัท 

2.  ชองทางสถาบันการเงิน เชน ธนาคาร บริษัทเงินทุน บริษัทเชาซื้อ และสหกรณ เปนตน               
เปนชองทางที่มีศักยภาพในการเติบโตสูงมาก และปจจุบันมีสัดสวนเบี้ยประกันมากที่สุดในบริษัท 

3. ชองทางการจําหนายโดยตรงกับลูกคา สวนใหญจะเปนองคกรธุรกิจขนาดใหญที่ตองการติดตอ
โดยตรงกับบริษัทประกันภัย   

4. ชองทางการจําหนายผานการสื่อสารตางๆ เชน ผานระบบโทรศัพท ระบบไปรษณีย และเว็บไซต
ของบริษัท เปนชองทางที่มีพัฒนาการและเติบโตขึ้นอยางตอเน่ือง ตามความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและการ
สื่อสารในปจจุบัน เปนอีกชองทางหน่ึงที่บริษัทใหความสําคัญมาก เพราะมีศักยภาพในเติบโตเพ่ิมสัดสวนทาง
การตลาดขึ้นอยางตอเน่ือง  

5. จําหนายผานเครือขายสาขาของบริษัท ซึ่งต้ังอยูในจังหวัดใหญๆ ทั่วประเทศ นอกจากเปนชองทางที่
ทําใหบริการของบริษัทครอบคลุมพ้ืนที่อยางทั่วถึงแลว ยังถือเปนชองทางที่มีศักยภาพในการขยายตัวดานการขาย     
สูงมากดวยเชนกัน และเปนสวนหน่ึงของแผนในการเตรียมความพรอมของบริษัทกับการรับมือการเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC ในป 2558 ดวย 
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2.2.2 สภาพการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 

ทิศทางการขยายงาน สภาวะอุตสาหกรรม และ สภาวะตลาด 

ธุรกิจประกันวินาศภัยป 2556 เติบโตมากกวาปกอนถึงรอยละ 13.12  เปนผลจากโครงการกระตุน     
การใชจายดวยการคืนภาษีรถคันแรกที่มีการสงมอบรถในโครงการถึงกลางป 2556 สงผลใหเบี้ยประกันภัยรถยนต      
มีการเติบโตถึงรอยละ 13.96  อีกทั้ง การประกันสุขภาพมีการขยายตัวอยางตอเน่ือง เน่ืองจากการถือครองกรมธรรม
ประกันภัยของประชาชนยังคงอยูในระดับที่คอนขางตํ่า ประกอบกับการออกมาบุกตลาดของบริษัทประกันภัย          
ในชองทางตางๆ มากขึ้น ไมวาจะเปนการขายตรง หรือแมแตผานธนาคาร รวมถึงแนวโนมอายุไขของประชากร          
มีคาเฉล่ียนสูงขึ้นจากวิทยาการทางการแพทยที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ืองใหประชาชนหันมาสนใจการทําประกัน
สุขภาพมากขึ้นอยางตอเน่ือง 

ในป 2557 คาดการณวา ธุรกิจประกันวินาศภัยจะขยายตัวประมาณรอยละ 15.7 โดยธุรกิจประกันภัย
รถยนตคาดวาจะมีการแขงขันทางดานราคาสูง เน่ืองจากรถยนตในตลาดมีไมมากนัก ทําใหแตละบริษัทตองลดราคา
เพ่ือการแขงขันและบุกตลาดรถยนตปตออายุกันมากขึ้น การประกันอุบัติเหตุและประกันสุขภาพยังคงมีการเติบโต
อยางตอเน่ืองเปนผลมาจากการท่ีบริษัทตางๆ เห็นความสําคัญกับสวัสดิการของพนักงานมากข้ึน บริษัทประกัน    
วินาศภัยและประกันชีวิตไดทําการออกแบบประกันสุขภาพในรูปแบบใหมเพ่ือจูงใจผูบริโภค อีกทั้งภาครัฐยังมีการ
สงเสริมไมโครอินชัวรันซผานประกันอุบัติเหตุ PA200 อยางไรก็ดี ปจจัยความเสี่ยงทางการเมืองก็จะเปนปจจัยที่สําคัญ
ที่จะทําใหการขยายตัวไมเปนไปตามคาดการณได ซึ่งก็จะเปนไปในทํานองเดียวกันกับทิศทางเศรษฐกิจของประเทศ 

บริษัทวางแผนที่จะขยายตัวในป 2557 ไมนอยกวาอัตราการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัย  และจะ
รักษาสัดสวนทางการตลาดของงานประเภที่ไมใชรถยนต ในป 2557 บริษัทวางแผนที่จะขยายงานประกันอุบัติเหตุ 
สวนบุคคลและการประกันรถยนต ซึ่งถือวาเปนงานที่มีโอกาสในการขยายตัวไดมากกวาผลิตภัณฑอื่นๆ บริษัทเนนการ
เติบโตโดยผานชองทางการจําหนายตางๆ ที่บริษัทมีอยูอยางหลากหลาย ทั้งน้ี บริษัทก็ยังคงเนนการรับประกันภัย    
ตามกําลังความสามารถและเลือกรับงานที่มีความเสี่ยงไมสูงนัก เพ่ือไมใหเกิดผลกระทบกับเงินกองทุนที่ตองดํารง  
ตามระดับความเสี่ยงที่กฎหมายกําหนดดวย   

กลยุทธทางการแขงขัน 

จากสภาวะการณที่มีการแขงขันทั้งในดานผลิตภัณฑ ดานการบริการ และราคาท่ีเกิดขึ้นในอุตสาหกรรม
การประกันวินาศภัยในปจจุบัน รวมทั้งกระแสความต่ืนตัวเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 บริษัทได
ตระหนักถึงผลกระทบที่กําลังจะเกิดขึ้น บริษัทเตรียมการโดยการเนนการรักษาฐานลูกคาเดิม และตอยอดการบริการ 
ใหเหมาะสมและสอดคลองกับทิศทางการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมและพฤติกรรมของลูกคา  นอกจากนี้   
บริษัทยังไดกําหนดแผนการบริหารกองทุนของบริษัทในระยะ 3-5 ป อยางมีประสิทธิภาพ ประเมินความคุมคาของ
ผลตอบแทนกับความเสี่ยงแตละดานที่อาจจะมีขึ้น รวมทั้งผลกระทบตอเงินกองทุนและประโยชนที่จะเกิดกับ              
ผูมีสวนไดสวนเสียของบริษัททั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว  

แผนกลยุทธทางดานการตลาดของบริษัทถูกกําหนดขึ้นโดยเนนการสรางภาพลักษณที่ดี และเนน       
จุดแข็งของบริษัท เพ่ือใหสาธารณชนไดรับทราบวาเปนบริษัทที่ทําธุรกิจประกันภัยมายาวนานกวา 8 ทศวรรษ 
บริหารงานโดยทีมงานที่มีความเปนมืออาชีพภายใตหลักบรรษัทภิบาล รับผิดชอบตอสังคม มุงสรางตราสัญลักษณ   
ใหเขมแข็ง พัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย ตอบสนองกับความตองการของลูกคาในสวน
การตลาดตางๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งลูกคาในกลุมตลาดเกิดใหม นอกจากที่กลาวขางตน บริษัทยังเนนที่จะเสาะแสวงหา
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ชองทางและวิธีการจัดจําหนายใหมๆ อยางตอเน่ือง เพ่ือสรางโอกาสที่จะครอบครองกลุมลูกคาในตลาดเกิดใหม      
เพ่ือเพ่ิมสัดสวนทางการตลาดตามแผนกลยุทธระยะยาวดวย รวมถึงบริษัทไดวางแผนที่จะขยายเครือขายการบริการ 
ดานตางๆ ใหครอบคลุมพ้ืนที่ในประเทศอยางทั่วถึง ซึ่งปจจุบันมีสาขาครอบคลุมจังหวัดสําคัญในพ้ืนที่ตางๆ ถึง        
27 แหง และมีแผนการที่จะขยายตอไปใหครอบคลุมพ้ืนที่มากยิ่งขึ้น 

สวนแบงการตลาดและสัดสวนผลิตภัณฑ ณ ธันวาคม 2556 

สืบเน่ืองจากการควบรวมกันของบริษัทประกันภัยในตางประเทศ ทําใหบริษัทที่เปนพันธมิตรกับบริษัท
จําเปนตองโอนยายธุรกิจที่มีสัดสวนงานกวารอยละ 10 กับบริษัทออกไป ในขณะที่บริษัทไดหาแหลงงานอื่น             
มาทดแทน ทําใหเบี้ยประกันภัยของบริษัทไมลดลงในป 2556 และเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมประกันวินาศภัยทั้งหมด 
บริษัทมีสัดสวนเบี้ยประกันภัยรอยละ 1.23 ซึ่งลดลงจากป 2555 ที่มีสัดสวนรอยละ 1.40 ในชวงเวลาเดียวกัน  

ในป 2556 สัดสวนของผลิตภัณฑตอเบี้ยประกันของบริษัทปรากฎรายละเอียดตามตารางขางลางน้ี   

                                                                                                       หนวย :  ลานบาท 

ประเภท 
เบี้ยประกันภัยรับตรง 

ป 2556 
เบี้ยประกันภัยรับตรง  

ป 2555 
เปล่ียนแปลง 

(รอยละ) 

สัดสวน
ผลิตภัณฑ 
(รอยละ) 

สวนแบง
การตลาด  
(รอยละ) 

อัคคีภัย 270.24 271.19 -0.35 10.78 2.29 

ภัยทางทะเลและขนสง 110.32 139.46 -20.90 4.40 2.08 

ภัยรถยนต 1,766.76 1,536.82 14.96 70.47 1.49 

ภัยเบ็ดเตล็ด 359.87 559.62 -35.69 14.35 0.53 

รวมทุกประเภทภัย  2,507.17  2,507.09 0.00 100.00 1.23 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

ในการคิดคนและพัฒนาผลิตภัณฑและบริการตางๆ บริษัทมีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือทําหนาที่ใน
การติดตาม ตรวจสอบผลตอบรับของลูกคาในเรื่องผลิตภัณฑและบริการท่ีจําหนายออกไปแลว และทําหนาที่ในการ
คิดคนเพ่ือเสนอผลิตภัณฑใหมๆ ที่เขาสูตลาด ใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา และชองทางการจําหนาย โดย
เนนจุดแข็งของบริษัท และคํานึงถึงภาวะเศรษฐกิจในประเทศและตางประเทศอยางสมํ่าเสมอ มีทั้งผลิตภัณฑในกลุม
การประกันภัยรถยนตและการประกันภัยที่ไมใชรถยนต และใหความสําคัญกับการขยายงานการประกันภัยรถยนต
ควบคูไปกับการขยายงานการประกันภัยประเภทอื่นๆ ดวย อาทิ การประกันอัคคีภัย การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล 
เปนตน  

บริษัทมีนโยบายเนนสัดสวนของเบี้ยประกันรถยนตใหคงที่ไมใหเกินรอยละ 70 ของเบี้ยประกันภัยรับรวม         
ของบริษัท ทั้งน้ี เพ่ือใหบริษัทสามารถขยายงานและเติบโตโดยมีสวนแบงทางการตลาดท่ีเหมาะสมกับขนาดและ
นโยบายขององคกร มีผลประกอบการที่สรางผลกําไรจากการรับประกันภัยไดดี รวมทั้งเนนการกระจายตัวของ
ผลิตภัณฑตางๆ ไมใหเกิดการกระจุกตัวกับผลิตภัณฑใดผลิตภัณฑหน่ึงมากจนเกินไป       
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3. ปจจัยความเส่ียง 

ความเส่ียงดานกลยุทธ 

1. ความเส่ียงจากการแขงขันและการเปดเสรีธุรกิจประกันภัย 
การเปดเสรีธุรกิจประกันภัยสงผลทําใหการดําเนินธุรกิจประกันภัยในประเทศไทยมีการเแขงขันที่รุนแรง         

มากขึ้น  จากการที่บริษัทประกันภัยตางประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินที่แข็งแกรง  มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย                  
และมีผลิตภัณฑใหมๆ เขามารวมทุนกับบริษัทประกันภัยของคนไทยมากขึ้น ทําใหบริษัทเหลาน้ีมีความสามารถในการ
รับประกันภัยไดสูงขึ้น ตลอดจนมีอํานาจในการแขงขัน ทั้งดานราคา เชิงกลยุทธ และคุณภาพในการใหบริการ      
สงผลใหบริษัทประกันภัยขนาดกลางและขนาดเล็กของไทยตองอยูในภาวะแขงขันอยางรุนแรง 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. ปรับกลยุทธทางการแขงขัน โดยการหาชองทางการตลาดใหมที่มีศักยภาพ และพัฒนาผลิตภัณฑ     

ประเภทใหมใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ สังคม และความตองการของลูกคา ใหสามารถตอบรับกับสภาพตลาด    
ที่เปล่ียนแปลงไป  

2. ดําเนินการควบรวมกิจการกับบริษัทประกันภัยขนาดกลางและขนาดเล็กของคนไทย เพ่ือขยายฐานลูกคา
และเพ่ิมขนาดเงินกองทุนใหสามารถรับเสี่ยงภัยไดมากขึ้น และบริหารคาใชจายในการดําเนินงานโดยใชทรัพยากร
รวมกัน เพ่ือใหตนทุนการดําเนินงานอยูในระดับที่ตํ่าและสามารถแขงขันได  

 2. ความเส่ียงจากสถานการณทางเศรษฐกิจ 
  ภาวะเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจ ในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าทําใหอํานาจซื้อลดลง            
ผูเอาประกันภัยของบริษัทซึ่งประกอบดวย ลูกคาบุคคลธรรมดา และลูกคานิติบุคคล หรือหนวยงานภาครัฐตางๆ                   
อาจลดความคุมครอง ยกเลิกความคุมครอง หรือไมตออายุกรมธรรม ทั้งจากสาเหตุการลดอัตราการผลิต ลดการสงออก 
หรือลดคาใชจาย ซึ่งอาจสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบริษัท 

  บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย วิเคราะหสาเหตุในการแสดงเจตจํานงของผูเอาประกันภัย ช้ีแจงใหทราบ 
และเขาใจถึงผลเสียในการไมทําประกันภัยคุมครองทรัพยสิน รวมทั้งเสนอใหปรับทุนประกันภัย หรือเปล่ียนประเภท
ความคุมครอง ตามความเหมาะสมของชวงเวลาและความตองการของผูเอาประกันภัย 

 ความเส่ียงดานการประกันภัย 

1. ความเสี่ยงจากจํานวนและความถี่ของความเสียหายท่ีเพ่ิมสูงขึ้น เปนผลกระทบจากปจจัยภายนอก ทั้งจาก
สภาพทางภูมิศาสตร ภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติ อุบัติภัย ภัยกอการราย หรือโจรกรรม ที่อาจนํามาซึ่งความเสียหายรุนแรง 
ตอชีวิต รางกาย และทรัพยสินที่บริษัทรับประกันภัยไว 

2. ความเสี่ยงจากความไมสมดุลของสัดสวนของผลิตภัณฑประกันภัยประเภทตางๆ โดยเนนเจาะตลาดเฉพาะภัย
บางประเภท ซึ่งอาจทําใหรายไดของบริษัทตองผูกติดกับผลิตภัณฑน้ัน เน่ืองจากมีตนทุนหรือคาเสียหายโดยเฉล่ียอยูใน
ระดับสูง เชนการประกันรถยนต ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดหรือกําไรของบริษัท  

3. ความเส่ียงทางจริยธรรมหรือศีลธรรม ความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทําอันไมสุจริตของผูเอาประกันภัย ที่มุงหวัง
ผลประโยชนจากการทําประกันภัย สงผลใหบริษัทตองเสี่ยงตอการจายคาสินไหมทดแทนจํานวนสูงเกินความเปนจริง 
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  บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. วิเคราะหอัตราคาเสียหาย และอัตราคาเสียหายรวมกับคาใชจาย  
2. พิจารณาคัดเลือกกลุมลูกคา ลักษณะกิจการ และความเสี่ยงของภัยที่จะรับประกันภัยอยางเขมงวด  
3. กระจายความเสี่ยงภัยโดยการทําประกันภัยตอแบบสัญญาลวงหนาและแบบเฉพาะรายไวกับบริษัท

ประกันภัยที่มั่นคงทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการซื้อประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน ซึ่งจะชวย
ควบคุมความเสี่ยงภัยที่บริษัทรับไวเอง เพ่ือปองกันไมใหผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทเกิดความ
ผันผวนและไดรับผลกระทบอยางรุนแรงกรณีเกิดมหันตภัย  

4. บริหารสัดสวนของผลิตภัณฑ ใหกระจายการรับเสี่ยงภัยไปในทุกประเภทภัย ดวยสัดสวนที่เหมาะสม 
สอดคลองกับสภาพตลาด โดยใชหลักวิชาการ ขอมูลทางสถิติที่ทันสมัย และสอดคลองกับแผนกลยุทธทางการตลาด 
เพ่ือมุงเนนเจาะตลาดในผลิตภัณฑที่สามารถสรางผลกําไรและมีแนวโนมการเติบโตดี 

 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 
ความเสี่ยงอันเกิดจากการมีเงินลงทุนและสินทรัพยที่ไมสามารถทําการซื้อขายในจํานวน ราคา และเวลาที่ตองการ

ได อาจทําใหบริษัทประสบกับสภาพขาดเงินสดที่จะนํามาชําระหน้ีสิน และภาระผูกพันใหไดตามจํานวนหรือตรงตาม
เวลา ผลเสียหายที่เกิดขึ้นมีทั้งความเสียหายในรูปตัวเงินและความเสียหายที่ไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน ช่ือเสียง 
ภาพลักษณ ความเช่ือมั่นของลูกคา คูคา ประชาชน และอุตสาหกรรม  

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. พิจารณาลงทุนในหลักทรัพยที่มีสภาพคลอง เชน ตราสารหน้ีภาครัฐหรือตราสารหน้ีภาคเอกชน ที่มีความเสี่ยง

ดานเครดิตตํ่า การลงทุนแบบกระจายการลงทุนและกําหนดสัดสวนและระยะเวลาการลงทุนใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับระยะเวลาการชําระหนี้สินและภาระผูกพันของบริษัท การบริหารลูกหน้ี เจาหน้ี การบริหารจัดการ
ระยะเวลาคงเหลือ และการเปลี่ยนแปลงมูลคาสินทรัพย โดยคํานึงถึงโครงสรางอายุคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสิน 
ใหอยูในระดับของปริมาณและระยะเวลาท่ีสอดคลองกับสถานการณทั้งภายในและภายนอกบริษัท  

2. ดํารงเงินกองทุนที่มาจากสวนของผูถือหุน ใหครอบคลุมภาระหน้ีสิน และใหมีสัดสวนที่เพียงพอตอความเสี่ยง
ทางธุรกิจและจากการดําเนินงาน รวมท้ังจัดใหมีแหลงสํารองสภาพคลองจากสถาบันการเงินไวเปนแผนสํารองกรณี
เกิดภาวะฉุกเฉิน  

3. กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและลําดับช้ันการรายงาน ของผูที่ เ ก่ียวของกับการบริหารสภาพคลอง           
อยางชัดเจน และกําหนดใหมีระบบการรายงานขอมูลที่สามารถเตือนภัยใหผูบริหารทราบ หากมีกิจกรรมใดที่ฝาฝน
นโยบาย หรือตัวช้ีคาใดมีระดับเขาใกลขีดจํากัด ซึ่งไดกําหนดไวโดยกระชับ ชัดเจน รวดเร็ว ทันกาล และถูกตอง
แมนยํา  

 ความเส่ียงดานการปฏิบัติการ 

1. ความเสี่ยงดานบุคลากร เน่ืองจากจํานวนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดานธุรกิจประกันภัยมีจํานวน
คอนขางจํากัด บริษัทจึงบริหารความเสี่ยงโดยสนับสนุนใหมีการจัดอบรมในองคกรและใหทุนพนักงานไปอบรมและ
ศึกษาตอในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหทํางานกับบริษัทในระยะยาว 

2. ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน เกิดจากความไมเพียงพอ หรือไมเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน 
ที่อาจมีการแบงแยกหนาที่การทํางานไมเหมาะสม ซึ่งบริษัทบริหารความเสี่ยงโดย  
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1) สนับสนุนและสรางคานิยมตอการทํางานที่คํานึงถึงหลักธรรมภิบาลอยางตอเน่ือง  
2) กําหนดคูมือวิธีปฏิบัติงาน อํานาจดําเนินการ และความรับผิดชอบอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร        

และมีการปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ  
3) เสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมตอการบริหารความเส่ียงในองคกร และตอการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย    

มีจริยธรรม คํานึงความถูกตอง ความรอบคอบ 

3. ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี เน่ืองจากขอมูลสถิติตางๆ และขอมูลสําคัญที่เก่ียวของกับลูกคาของบริษัท อาจมี                     
การสูญหาย หรือรั่วไหลไปสูบุคคลภายนอกหรือคูแขงขัน ซึ่งสงผลกระทบทางลบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
รวมถึงความเสี่ยงจากการหยุดดําเนินการอันเน่ืองมาจากการเกิดพิบัติภัยกับศูนยคอมพิวเตอรหลักของบริษัท ทําให              
ไมสามารถใชระบบคอมพิวเตอรในการดําเนินธุรกิจได หรือขอมูลสูญหายบางสวนหรือทั้งหมด 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดยการสรางระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูล จัดใหมีระบบสํารองขอมูล 
และมาตรการรองรับความเสี่ยงของศูนยคอมพิวเตอรหลัก เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดขึ้น บริษัทไดกําหนด
แนวทางปฎิบัติกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินที่อาจกระทบตอการดําเนินงาน โดยไดจัดทําแผนสํารองเพื่อการดําเนินธุรกิจ
อยางตอเน่ือง ซึ่งทุกหนวยงานตองทบทวนและทดสอบแผนดังกลาวเปนประจําทุกป  

นอกจากน้ี บริษัทมีขอกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติอยางชัดเจน ในเรื่องนโยบายการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
และระบบขอมูล เพ่ือปองกันการสูญหาย หรือรั่วไหลของขอมูล โดยครอบคลุมดานตางๆ ไดแก  

1) ซอฟทแวร ระบบความปลอดภัย และการรักษาขอมูล โดยไดจัดใหมีระบบตรวจสอบระบบการปองกัน
ไวรัสคอมพิวเตอร ไฟรวอลล และการติดต้ังแพทชของผูผลิตโปรแกรมเพื่อปดจุดออนหรือชองโหวในระบบ และ    
จัดใหมีระบบสํารองขอมูลเปนประจํา  

2) ฮารดแวรและระบบเครือข าย  ซึ่ งไดจัดใหมีการใชบริการศูนยคอมพิวเตอรสํารองของบริษัท                   
เพ่ือเปนศูนยสาํรองกรณีเกิดภัยพิบัติ  

3) กายภาพของศูนยคอมพิวเตอร โดยไดจัดใหมีระบบสํารองไฟไวใชในกรณีฉุกเฉินระยะสั้น รวมทั้ง      
ระบบสํารองไฟจากเคร่ืองผลิตไฟฟา ในกรณีที่ไฟฟาจากสถานีจายไฟดับเปนระยะเวลานาน มีระบบปองกันไฟไหม        
และอุปกรณดับเพลิงที่ไมสงผลกระทบกับระบบอิเล็กทรอนิกส  

4) ระบบบริหารบุคคล เชน การกําหนดสิทธิ์ผูใชงาน การจํากัดขนาดของเมลที่สามารถสงออกนอกบริษัท 
และรายงานการสงเมลออกนอกบริษัท เปนตน  

5) การตรวจสอบระบบสารสนเทศ ซึ่งจัดใหมีการตรวจสอบระบบสารสนเทศโดยผูตรวจสอบจากภายนอก           
เปนครั้งคราว เพ่ือการปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการทํางานใหไดมาตรฐานตามหลักสากลอยางตอเน่ือง 

 ความเส่ียงดานตลาด 
คือความเสี่ยงที่เกิดจากการลดลงของมูลคาของสินทรัพยที่ลงทุน จากความผันผวนดานอัตราแลกเปล่ียน อัตรา

ดอกเบี้ย และราคาหลักทรัพย จากการเปล่ียนแปลงของปจจัยภายนอกตางๆ เชน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดยการกระจายการลงทุนในหลักทรัพยหลายประเภท และกระจายการลงทุน    
หลายประเภทธุรกิจ เพ่ือลดความผันผวนของมูลคาเงินลงทุนโดยรวมของบริษัท โดยมีการติดตามและวิเคราะห    
ความผันผวนของราคาตราสารที่ลงทุน เพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุนใหเหมาะสมกับสภาวการณ และมีนโยบาย
หลีกเล่ียงการลงทุนในประเภทหลักทรัพยเก็งกําไร ที่มีความเสี่ยงของความผันผวนของราคาสูง โดยใหนํ้าหนัก       
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การลงทุนในสินทรัพยที่มีคุณภาพ และมีผลตอบแทนที่แนนอน ทั้งน้ี บริษัทมีคณะกรรมการลงทุนที่จะพิจารณาและ
กําหนดนโยบายการลงทุน ซึ่งเพ่ิมเติมจากขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) เพ่ือลดผลกระทบของความเสี่ยงที่บริษัทจะสูญเสียเงินลงทุน และมีการพิจารณาทบทวนสัดสวน
การลงทุนอยางสมํ่าเสมอ 

 ความเส่ียงดานเครดิต 
 คือความเสี่ยงที่เกิดจากคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไวกับบริษัท และมีโอกาสท่ีจะถูกปรับลดอันดับ
ความนาเช่ือถือ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
บริษัทมีสินทรัพยอยูในรูปเงินลงทุนในหลักทรัพยเกินกวารอยละ 50 ของสินทรัพยทั้งหมดของบริษัท ดังน้ัน

ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้นจากผูออกตราสารที่บริษัทลงทุนไว ไมสามารถชําระหน้ีไดตามกําหนดบริษัทมีการบริหาร   
ความเสี่ยง โดยพิจารณาลงทุนกับผูออกตราสารที่ไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือโดยสถาบันภายนอกที่มีมาตรฐาน 
เชน TRIS และ FITCH และกําหนดนโยบายที่จะลงทุนเฉพาะตราสารท่ีมีอันดับความนาเช่ือถือระดับ Investment 

Grade ที่บริษัทกําหนดเทาน้ัน พรอมกับมีการติดตามขาวสารการปรับอันดับความนาเช่ือถือของตราสารที่บริษัทลงทุน 
เพ่ือพิจารณาแนวโนมธุรกิจของบริษัทที่ออกตราสาร และกําหนดใหมีการติดตามทบทวนวงเงินลงทุนรวมในแตละราย
ที่เหมาะสม ภายใตนโยบายการลงทุนของบริษัท อยางสมํ่าเสมอ 

2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ  
 หากบริษัทรับประกันภัยตอไมสามารถชําระคาสินไหมทดแทนใหบริษัทไดตามเวลากําหนด และ/หรือตาม

จํานวนที่ระบุไวในสัญญาประกันภัยตอ จะสงผลตอความเสี่ยงดานสภาพคลองแกบริษัท อยางไรก็ตาม บริษัท           
จะพิจารณาคัดเลือกบริษัทประกันภัยตอที่มีอันดับความนาเช่ือถือที่ไมตํ่ากวา A- ทั้งน้ี ภายหลังจากการทําสัญญา
ประกันภัยตอ จะมีการติดตามการปรับอันดับความนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัยตอเปนประจําทุกเดือน 

 ความเส่ียงดานการกระจุกตัว 
หมายถึง ความเสี่ยงที่มูลคาสินทรัพยกระจุกตัวในแตละประเภท การลงทุนในตราสารทุนที่กระจุกตัว รวมถึง             

การกระจุกตัวในสวนของผูรับประกันภัยตอทั้งในประเทศและนอกประเทศ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
 เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายการลงทุนในตราสารทุน เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนตามท่ีได

ต้ังเปาหมายไว ดังน้ัน ถาบริษัทลงทุนแบบกระจุกตัวเฉพาะในตราสารทุนหน่ึงๆ ที่ใหผลตอบแทนที่ดี อาจสงผลให
บริษัทเกิดเสียความเสียหายอยางมาก เมื่อมูลคาของตราสารทุนน้ันๆ ลดลง หรือบริษัทขาดทุนจากการลงทุนใน       
ตราสารทุนดังกลาว  

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดยกระจายการลงทุนในการบริหารสินทรัพย และจํากัดสัดสวนที่จะลงทุน    
แยกตามประเภทความเสี่ยงของหลักทรัพย  ซึ่งบริษัทใหความสําคัญกับความเสี่ยงดานการกระจุกตัว เพราะจะสง 
ผลกระทบในภาพรวมของบริษัท และทําใหบริษัทมีความเสี่ยงดานอื่นๆ เชน ความเส่ียงดานสภาพคลอง ความเสี่ยง
ดานการประกันภัยตอ รวมถึงความเพียงพอของการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของบริษัท 
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2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ การโอนความเสี่ยงไปใหบริษัทรับประกันภัยตอเพียงบริษัทเดียวหรือ
เพียงกลุมเดียว เกินรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตอทั้งหมด อาจสงผลใหไมไดรับชําระคาสินไหมทดแทน
เปนจํานวนมาก ในกรณีที่บริษัทรับประกนัภัยตอลมละลาย หรือไมสามารถชําระหน้ีใหกับบริษัทได 

  บริษัทมีนโยบายในการกําหนดและคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอทั้งในประเทศและตางประเทศ               
โดยกําหนดใหจํานวนเงินเอาประกันภัยตอของบริษัทประกันภัยตอบริษัทหน่ึงๆ มีสัดสวนไมเกินรอยละ 50 ของ
จํานวนเงินเอาประกันภัยตอทั้งหมดของบรษิัท 

 ความเส่ียงดานผลกระทบตอชื่อเสียง 
 หมายถึงการเสื่อมถอยของช่ือเสียงและภาพลักษณองคกร ซึ่งสงผลตอความเช่ือมั่นและความมั่นคงของบริษัท     
ทั้งยังเก่ียวของกับการรับรูของสาธารณชน ความเส่ียงดานผลกระทบตอช่ือเสียงน้ียากตอการระบุหรือประเมินไดอยาง
ชัดเจน เพราะอาจไดรับอิทธิพลหรือเก่ียวพันกับประเด็นทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมในขณะใดขณะหน่ึง 
รวมถึงเก่ียวของกับความคาดหวังที่มีตอบริษัทเปนการเฉพาะดวย 

 บริษัทคํานึงถึงเปาหมายเชิงกลยุทธและช่ือเสียงของบริษัทเปนสําคัญ โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวม
จากคณะกรรมการและผูบริหารระดับสูง เพ่ือใหไดรับขอมูลจากหลากหลายแงมุมและประสบการณ  อีกทั้งยังจัดใหมี
ระบบรับเรื่องรองเรียน ซึ่งนอกจากจะเปนขอมูลเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการของบริษัทแลว ยังเปน
ประโยชนตอการประเมินความเสี่ยงดานช่ือเสียงของบริษัทอีกดวย 

 ความเส่ียงดานกฎหมาย 
หมายถึง การท่ีบริษัทไมปฏิบัติตาม ละเมิด หรือละเลย กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกฎหมาย หรือประกาศของ              

หนวยงานที่กํากับดูแลไดระบุไว ซึ่งบริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. สงเสริมใหพนักงานตระหนักวาการปฏิบัติตามกฎเกณฑเปนภาระความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน                

ทุกระดับ  
2. สื่อสารและทําความเขาใจกฎเกณฑที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานใหพนักงานทุกสวนรับทราบ  
3. จัดเก็บและติดตามขอมูลเก่ียวกับกฎ ขอบังคับ ใหทันเหตุการณและสะดวกตอการใชงาน 

 ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใหม 
หมายถึง ความสูญเสียจากความเสี่ยงที่ยังไมปรากฏขึ้นในปจจุบัน แตอาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต เน่ืองจาก 

สภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป เปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอยางชาๆ มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงตํ่า แตเมื่อเกิดขึ้นแลว
จะสงผลกระทบอยางรุนแรง ความเสี่ยงประเภทน้ีมักจะถูกระบุขึ้นมาจากการคาดการณ บนพ้ืนฐานของการศึกษาจาก
หลักฐานที่ปรากฏอยู  

เน่ืองจากสภาพแวดลอมทางกายภาพและนวัตกรรมทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความผันผวนสูง 
จึงทําใหบริษัทตระหนักและใหความสําคัญกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม ซึ่งมีแนวทางการบริหารความเสี่ยงโดยการ
พัฒนาผลิตภัณฑใหครอบคลุมกับตนทุนความเสียหาย หรือ คัดเลือกภัยของลูกคาใหรัดกุมมากขึ้น  
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4.  ทรัพยสินท่ีใชในการประกอบธรุกิจ  

      4.1 ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ และ สัญญาเชาอาคาร  

          ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทฯ มีสินทรัพยถาวรที่ใชในการประกอบธุรกิจ มีมูลคารวม 209.41 ลานบาท 
ประกอบดวย 

ที่ดินและอาคาร รวมทั้งสวนปรับปรุงอาคาร                    183.97 ลานบาท 
เครื่องตกแตงและอุปกรณสํานักงาน   12.61 ลานบาท 
ยานพาหนะ   12.83  ลานบาท 

1)   ท่ีดินและอาคารของสํานักงานใหญและสาขาท่ีบริษัทเปนเจาของกรรมสิทธิ   

ทรัพยสิน / ที่ตั้ง พื้นท่ี มูลคาตามบัญช ี ภาระผูกพัน 

สํานักงานใหญ  
อาคารชุดเลขที่ 100/47-55 ชั้น 25, 26 และ 27 อาคารสา
ธรนครทาวเวอร ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 10500 

พ้ืนที่สํานักงาน 
4,344.66 ตารางเมตร 
พ้ืนที่จอดรถยนต  
788.50 ตารางเมตร 

อาคาร        71.29 
ที่ดิน           64.20 
 
        

ไมมี 

สํานักงานฝายสินไหมทดแทน  
อาคารชุดเลขท่ี 90/4-6 ชั้น ground อาคารสาธรธานี 1 
ถนนสาทรเหนือ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

523.39 ตารางเมตร       
 

อาคาร          7.60 
ที่ดิน           12.77    
 

ไมมี 

สํานักงานสาขาขอนแกน  
อาคารพาณิชย 4 ชั้น 2 คูหา พรอมที่ดิน  
เลขท่ี 110-110/1 ถนนศรีจันทร อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน 40000 

38.8/10 ตารางวา อาคาร            - 
ที่ดิน             0.46 

ไมมี 

สํานักงานสาขาเชียงใหม  
อาคารพาณิชย 3 ชั้น 2 คูหา พรอมท่ีดิน เลขที่ 96 ถนน
สามลาน ตําบลพระสิงห อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
50200 

34.1/10 ตารางวา อาคาร              - 
ที่ดิน               0.53 

ไมมี 

สํานักงานสาขาหาดใหญ 
อาคาร 3 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 14, 16 ถนนสยามซิตี้
เซ็นเตอร 1 ตําบลหาดใหญ อําเภอหาดใหญ จังหวัด
สงขลา 90110 
 
 

360 ตารางเมตร อาคาร             9.59 
ที่ดิน                1.16 

ไมมี 

    



แบบ 56-1 ป 2556  บริษัท นวกิจประกันภยั จํากัด (มหาชน)

 ______________________________________________________                 _____________      _________                                

ทรพัยสนิทีใ่ชในการประกอบธุรกิจ   

 
19

ทรัพยสิน / ที่ตั้ง พื้นท่ี มูลคาตามบัญช ี ภาระผูกพัน 

สาขามุกดาหารและท่ีพักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 4 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 33/19-20  
 ถนนชยางกูร ข. ตําบลมกุดาหาร อําเภอเมือง 
 จังหวัดมุกดาหาร 49000 

พ้ืนที่ 448  ตาราง
เมตร 

อาคาร             7.38 
ที่ดิน                0.48 

ไมมี 

2) อาคารสํานักงานและสาขาที่เชา เพื่อใชในการประกอบธุรกิจ  มีดังน้ี 

 ทรัพยสิน / ท่ีตั้ง  สรุปเงื่อนไขการเชา 

สาขารังสิต 
หอง G87/1 ชั้น Ground เลขที่ 94 ศูนยการคาฟวเจอรพารครังสิต ถนน
พหลโยธิน ตําบลประชาธิปตย อําเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130 

สัญญาเชาพ้ืนที่ - ระยะเวลา 3 ป  
ตั้งแต 1 พฤษภาคม 2554 ถึง 30 เมษายน 2557 
พ้ืนที่ 104.37 ตารางเมตร 

สาขาราชพฤกษ 
อาคารพาณิชย 4 ชั้น จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 103/63 หมูที่ 4  
ถนนราชพฤกษ ตําบลบางกราง อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
11000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ตั้งแต 1 สิงหาคม 2556 ถึง 31 กรกฎาคม 2558 
พ้ืนที่ 192 ตารางเมตร 

สาขาพระรามเกา 
อาคารพาณิชย 4.5 ชั้น จํานวน 1 คูหา 
เลขท่ี 9/6 ซอย 7 เสรี 7 ถนนพระรามเกาตดัใหม แขวงสวนหลวง  
เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 1 ป 
ตั้งแต 1 ตลุาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557 
พ้ืนที่ 250 ตารางเมตร 

สาขาพระรามสาม 
อาคารฮ่ังเส็งฮวด เลขที่ 191/1 ชัน้ 6 ถนนพระราม 3  
แขวงบางคอแหลม เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร 10120 

สัญญาเชาพ้ืนที่สํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 สิงหาคม 2555 ถึง 31 กรกฎาคม 2558 
พ้ืนที่ 135 ตารางเมตร 

สาขาสุวรรณภูมิ 
เลขท่ี 999 หมู 7 อาคาร 301 เขตปลอดอากรทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ชั้น 4 หองเลขที่ 432 ถนนบางนา-ตราด กม.15 ตําบลราชาเทวะ  
อําเภอบางพล ีจังหวัดสมุทรปราการ 10540 

สัญญาเชาพ้ืนที่สํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 28 กันยายน 2555 ถึง 27 กนัยายน 2558 
พ้ืนที่ 51.25 ตารางเมตร 

สาขานครปฐม 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น 2 คูหา  เลขที่ 560 ถนนเพชรเกษม ตําบลพระ
ประโทน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 73000  

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ตั้งแต 1 กรกฎาคม 2555 ถึง 30 มิถุนายน 2558 
พ้ืนที่ 16 ตารางวา 

สาขายอยสระบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น 2 คูหา เลขที่ 356/1 ถนนพหลโยธิน  
ตําบลปากเพรียว อําเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 18000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ตั้งแต 1 มีนาคม 2556 ถึง 28 กุมภาพันธ 2559 
พ้ืนที่ 288 ตารางเมตร 
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สาขาปราณบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น 2 คูหา เลขที่ 498/4 หมู 2 ถนนเพชรเกษม  
ตําบลวังกพง อําเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 77120 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ตั้งแต 1 มกราคม 2556 ถึง 31 ธันวาคม 2559 
พ้ืนที่ 336 ตารางเมตร 

สํานักงานบริการลูกคา 

เลขท่ี 90/3 ชั้น1 อาคารสาธรธานี1 ถนนสาทรเหนือ 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหาคร 10500 

สัญญาเชาพ้ืนที่ - ระยะเวลา 3 ป  
ตั้งแต 1 กันยายน 2555 ถึง 31 สิงหาคม 2558 
พ้ืนที่ 157 ตารางเมตร 

สํานักงานคลองเตย 
อาคารพาณิชย เลขท่ี 33 ถนนอาจณรงค แขวงคลองเตย 
เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

สัญญาเชาพ้ืนที่ - ระยะเวลา 1 ป  
ตั้งแต 1 มกราคม 2557 ถึง 31 ธันวาคม 2557 
พ้ืนที่ 14 ตารางเมตร 

โกดังหวั่งหลี 
อาคารพาณิชย 1 ชั้น 3 หอง เลขที่  342,344,4307 ถนนเชียงใหม  
แขวงคลองสาน เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 10600 

สัญญาเชาอาคาร - ระยะเวลา 1 ป 
ตั้งแต 1 เมษายน 2556 ถึง 31 มีนาคม 2557 
พ้ืนที่ 238.96  ตารางเมตร 

โกดังกาญจนาภิเษก 
อาคารพาณิชย เลขท่ี 45/1856 ซอยดีเค 16 ถนนกาญจนาภิเษก  
แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150 

สัญญาเชาอาคาร - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 กันยายน 2554 ถึง 31 สิงหาคม 2557 
พ้ืนที่  147  ตารางเมตร 

สาขาพัทยา และท่ีพักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 3 ชั้น 1 คูหา เลขที่ 120/12 หมู 6  
ตําบลนาเกลือ อาํเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 พฤศจกิายน 2555 ถึง 31 ตลุาคม 2558 
พ้ืนที่ 16 ตารางวา 

สาขาพิจิตร 
อาคารพาณิชย 2 ชั้น จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 4/196-197 ถนนสระหลวง 
ตําบลในเมือง อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร 66000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 มิถุนายน 2556 ถึง 31 พฤษภาคม 2559 
พ้ืนที่ 320 ตารางเมตร 

สาขาพิษณุโลก 
อาคารพาณิชย 2.5 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 462/11 ถนนพิชัยสงคราม 
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 20 กรกฎาคม 2556 ถึง 19 กรกฎาคม 2559 
พ้ืนที่ 548 ตารางเมตร 

สาขานครสวรรค    
อาคารพาณิชย 4 ชั้น จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 1002/2 หมูที่10  
ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมืองนครสวรรค  จังหวัดนครสวรรค 
60000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ตั้งแต 1 กันยายน 2555 ถึง 31 ตลุาคม 2558 
พ้ืนที่ 262.64  ตารางเมตร 

สาขายอยลําปาง 
อาคารพาณิชย 3 ชั้น 1 คูหา เลขที่ 177 ถนนซุปเปอรไฮเวยลําปาง-งาว 
ตําบลสบตุย อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52100 
 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 พฤศจกิายน 2554 ถึง 30 กันยายน 2557 
พ้ืนที่ 300 ตารางเมตร 
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สาขาเพชรบูรณ 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น 2 คูหา เลขที่ 199/16-17 หมู 2 ถนนสระบุรี-
หลมสกั ตําบลสะเดียง อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ 67000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 มกราคม 2555 ถึง 31 ธันวาคม 2557 
พ้ืนที่ 42 ตารางวา 

สาขานครราชสีมาและท่ีพักสําหรับพนักงาน 
อาคาร 3 ชั้น  2 คูหา  เลขที่  230/11-12 ถนน มิตรภาพ-หนองคาย  
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต  1 มีนาคม 2557 ถึง 28 กุมภาพันธ 2560 
พ้ืนที่  144  ตารางเมตร 

สาขาอุบลราชธานี   
อาคารพาณิชย 3 ชั้น จํานวน 3 คูหา , 1 ชั้น 1 คูหา เลขที่ 324,326   
ถนนพิชิตรังสรรค ตําบลในเมือง อําเภอเมืองอุบลราชธานี 
จังหวัดอุบลราชธานี 34000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 ธันวาคม 2555 ถึง 30 พฤศจกิายน 2558 
พ้ืนที่ 780.40  ตารางเมตร 

สาขาอุดรธานี  
อาคาร 3.5 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี  419/7-8 ถนนรอบเมือง   
ตําบลหมากแขง อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 41000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 พฤศจกิายน 2554 ถึง 31 ตลุาคม 2557 
พ้ืนที่ 38 ตารางวา 

สาขารอยเอ็ด 
อาคารพาณิชย 3 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 36/2-3 ถนนเทวาภิบาล 
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด 45000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 1 ป 
ตั้งแต 1 พฤศจกิายน 2556 ถึง 31 ตลุาคม 2557 
พ้ืนที่ 384 ตารางเมตร 

สาขานครศรีธรรมราช 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 187 ถนนพัฒนาการคู-
ขวาง ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัด นครศรีธรรมราช 80000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 พฤศจกิายน 2556 ถึง 31 ตลุาคม 2559 
พ้ืนที่ 294 เมตร 

สาขาสุราษฎรธานี 
อาคารพาณิชย 3.5 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 396/14-15  
ถนนสุราษฎรธานี-บานนาสาร ตาํบลมะขามเต้ีย อําเภอเมือง  
จังหวัดสุราษฎรธานี 84000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 1 ป 
ตั้งแต 1 สิงหาคม 2556 ถึง 31 กรกฎาคม 2557 
พ้ืนที่ 15 6/10 ตารางวา 

สาขาภูเก็ต 
อาคาร 4 ชั้น จํานวน 2 คูหา เลขที่ 58/7-8 หมู 6 ถนนเทพกระษัตรี 
ตําบลรัษฎา อําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต 83000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 15 กรกฎาคม 2554 ถึง 15 กรกฎาคม 2557 
พ้ืนที่ 640 ตารางเมตร 
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สาขายอยตรัง  
อาคารพาณิชย 3 ชั้น จํานวน  1 คูหา เลขท่ี  100/115 หมูที่ 2 ถนนตรัง-
ปะเหลียน ตําบลโคกหลอ อําเภอเมืองตรัง จังหวัด ตรัง 92000 

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 2 ป 
ตั้งแต 1 กุมภาพันธ 2556 ถึง 31 มกราคม 2558  
พ้ืนที่  243 ตารางเมตร 

สาขายอยกระบี่ 
อาคารพาณิชย 3 ชั้น 1 คูหา เลขที่ 434/50 ถนนอุตรกิจ  
ตําบลกระบ่ีใหญ อําเภอเมือง จังหวัดกระบี่ 81000  

สัญญาเชาที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ตั้งแต 1 เมษายน 2556 ถึง 31 มีนาคม 2559 
พ้ืนที่ 212 ตารางเมตร 

      4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทรวม  

  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 บริษัทมีสัดสวนเงินลงทุนในบริษัทรวมทั้งหมดคิดเปนรอยละ 36.27 ของจํานวนหุน
สามัญทั้งหมดที่จําหนายแลว โดยเบี้ยประกันภัยรับของบริษัทที่แสดงในงบการเงินซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย 
หมายถึง เบี้ยประกันภัยรับตรงและเบี้ยประกันภัยรับตอของบริษัท โดยไมรวมเบี้ยประกันภัยรับของบริษัทรวม 
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5.  ขอพพิาททางกฎหมาย 

บริษัทไมมีขอพิพาททางกฎหมายหรืออยูระหวางคดีความใดๆ ที่อาจมีผลกระทบตอสินทรัพย หรือตอการ      
ดําเนินธุรกิจอยางมีนัยสําคัญ หรือสงผลดานลบตอสินทรัพยของบริษัทในมูลคาที่สูงกวารอยละ 5 ของสวนของผูถือหุน 
ของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 
 



แบบ 56-1 ป 2556  บริษัท นวกิจประกันภยั จํากัด (มหาชน)

 ______________________________________________________                 _____________      _________                                

ขอมูลทั่วไปและขอมูลสําคัญอืน่   

 
24

6.  ขอมลูท่ัวไปและขอมลูสําคญัอื่น 

 6.1 ขอมูลทั่วไป 

(1) สํานักงานใหญ 

ช่ือบริษัท บริษัท นวกิจประกันภัย จํากดั (มหาชน) 
ช่ือยอหลักทรัพย NKI 
ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
เลขทะเบียนบริษัท 0107536000862 
วันท่ีกอตั้ง วันที่ 23 กันยายน 2476   
วันแรกท่ีซื้อขายหุนใน SET วันที่ 24 สิงหาคม 2533 
ทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท ประกอบดวย หุนสามัญ 30,000,000 หุน  
 มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
ทุนชําระแลว 300,000,000 บาท 
ท่ีตั้งสํานักงานใหญ เลขท่ี 100/48-55 ชั้น 25-27 อาคารสาธรนครทาวเวอร   
 เลขท่ี 90/3-6 ชั้น 1 อาคารสาธรธานี 1  
 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศัพท   0 2664 7777 (ศูนยบริการลูกคาสัมพันธ: 1748)   
โทรสาร   0 2636 7999   
เว็บไซต www.navakij.co.th    

(2) นิติบุคคลท่ีบริษัทถือหุนตั้งแตรอยละ 10 ข้ึนไป (ถือหุนทางตรง) 

บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน)   
ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
ทุนจดทะเบียน หุนสามัญ 10,000,000 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
ทุนเรียกชําระ หุนสามัญ 6,000,000 หุน มูลคาทีต่ราไวหุนละ 10 บาท 
ที่ตั้งสํานักงาน 90/50-51 ชั้น 18 อาคารสาธรธานี 1 ถนนสาทรเหนือ  
 แขวงสีลม เขตบางรัก  กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศัพท  0 2636 8117  
โทรสาร  0 2636 8119 
จํานวนหุนที่บริษัทถือ 2,175,992 หุน คิดเปนรอยละ 36.27 
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(3) บุคคลอางอิงอื่นๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย       บริษัท ศูนยรับฝากหลกัทรัพย (ประเทศไทย) จํากดั 
                                                        เลขท่ี 62 อาคารตลาดหลกัทรัพยแหงประเทศไทย  
                                                        ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110  
                                                       โทรศัพท  0 2229 2800  
 โทรสาร 0 2229 2888 

ผูสอบบัญชี                          นางนงลักษณ พุมนอย  
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4172 หรือ 
 นางสาวสมใจ คุณปสุต  
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4499 หรือ 
 นางสาวรัชดา ยงสวัสดิ์วาณิชย 
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4951 
 บริษัท สํานักงานเอินสท แอนด ยัง จํากัด 
                                                        ชั้น 33 อาคารเลครัชดา เลขที่ 193/136-137  
 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
                                                        โทรศัพท 0 2264 0777  
 โทรสาร 0 2264 0789-90 

ท่ีปรึกษากฎหมาย                บริษัท สํานักงานทนายความสะพานเหลือง จํากดั 
                                                         222/10 ซอยศรีนคร ถนนนางลิ้นจี่  
 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 
                                                        โทรศัพท 0 2678 0001-5  
 โทรสาร 0 2678 0006-7 
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