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สารจากประธานกรรมการ 

บริษัท นวกิจประกันภัย จ ากัด (มหาชน) (บริษัทฯ) ตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม รบัผิดชอบต่อ
สงัคมและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกับรรษัทภิบาลที่ดีและจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ โดยยึดหลกั 5 ประการ 
ไดแ้ก่ ไม่เห็นแก่ประโยชนส่์วนตน มุ่งผลสมัฤทธ์ิ ส านึกในความรบัผิดชอบ โปรง่ใส และซื่อสตัย ์บรษิัทฯ ไดเ้ขา้รว่มโครงการ     
“แนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทจุริต” เพื่อแสดงเจตนารมณท์ี่จะสรา้งและรกัษาวฒันธรรมองคก์ร 
ที่ยึดมั่นว่าการทจุรติคอรร์ปัชนัเป็นส่ิงที่ยอมรบัไม่ได ้และบรษิัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ  

บริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั ซึ่งมีผลบงัคบัใชก้ับกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงานทุกคนในบริษัทฯ รวมถึงบุคคลที่มีความเก่ียวขอ้งกับบริษัทฯ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  
และการพิจารณาตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรมที่อาจมีความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัอย่างรอบคอบ ซึ่งจะส่งผลให ้
บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและพฒันาสู่องคก์รแห่งความยั่งยืน บรษิัทฯ เชื่อมั่นว่ากรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน
ทุกคนจะปฏิบัติหน้าที่ของตนเองอย่างซื่อสัตย ์ตามหลักจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ และมีความมุ่งมั่นในการ
ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั เพื่อประโยชนต์่อองคก์ร สงัคม และประเทศชาติ 

 
 
 
สจุินต ์ หวั่งหลี 
ประธานกรรมการ 
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ขอบเขตของนโยบาย 

 นโยบายฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทฯ รวมถงึบรษิัทในกลุ่มเดียวกนั และตวัแทน
ทางธุรกจิ 
 

ค านิยาม 

“การทุจริตคอรร์ปัชนั” หมายถึง การกระท าเพื่อแสวงหาประโยชนท์ี่มิชอบดว้ยกฎหมายใหแ้ก่ตนเองและผูอ้ื่น เช่น 
การยกัยอกทรพัย ์การฉอ้โกง การทุจริตในการรายงาน การบิดเบือนขอ้มลู การน าขอ้มลูความลบัของบริษัทฯ ไปเปิดเผย
หรือแสวงหาประโยชน์ เป็นตน้ และรวมถึงการรับหรือติดสินบน ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ เช่น การเสนอให ้สัญญา    
มอบให ้ใหค้  ามั่น เรียกรอ้ง หรือ รบั ซึ่งเงิน ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใดที่ไม่เหมาะสมกับเจา้พนกังานของรฐั หน่วยงาน
ของรฐั หรือแก่ผูม้ีหนา้ที่ รวมทัง้ระหว่างหน่วยงานเอกชน ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบุ้คคลดงักล่าวกระท า
หรือละเวน้การปฏิบัติหนา้ที่ อันเป็นการให้ไดม้าหรือรกัษาไวซ้ึ่งธุรกิจ หรือผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ     
เว้นแต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น หรือจารีตทางการคา้ให้
กระท าได ้

“การช่วยเหลือทางการเมือง” หมายถึง การช่วยเหลือเพื่อสนับสนุนกิจกรรมของพรรคการเมือง ไม่ว่าจะเป็น
ทางดา้นการเงินหรือรูปแบบอื่น เช่น การใหส่ิ้งของหรือบรกิาร การโฆษณาส่งเสรมิหรือสนบัสนนุพรรคการเมือง การซือ้บตัร
เขา้ชมงานที่จดัเพื่อระดมทุนหรือบริจาคเงินใหอ้งคก์รที่มีความสัมพันธ์ใกลช้ิดกับพรรคการเมือง รวมถึงการส่งเสริมให้
พนกังานเขา้รว่มกิจกรรมทางการเมืองในนามของบริษัทฯ ทัง้นี ้ไม่รวมถึงการที่พนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมตามสิทธิเสรีภาพ
ส่วนบคุคล 

“การบริจาคเพื่อการกศุล” หมายถึง การบริจาคเงิน ส่ิงของ หรือประโยชนอ์ื่นใดใหบ้คุคลหรือนิติบุคคล เช่นองคก์ร
การกศุล มลูนิธิ หรือกองทนุ เพื่อสาธารณกศุล 

“การสนับสนุน (Sponsorships)” หมายถึง การรบัหรือใหเ้งิน ส่ิงของ หรือผลประโยชนอ์ื่นใด โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อธุรกิจ ตราสินคา้ หรือชื่อเสียงของบรษิัท 

“ของขวัญ ของก านัล” หมายถึง ส่ิงที่มีมูลค่าอื่นใดที่ไม่ใช่เงิน ที่ใหก้ันในเวลาต่าง ๆ เพื่ออัธยาศัยไมตรี ใหเ้ป็น
รางวลั ใหโ้ดยเสน่หา หรือเพื่อการสงเคราะห ์หรือใหเ้ป็นสินน า้ใจ หรือที่ใหก้นัในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติประเพณีนิยม หรือ
ใหก้นัตามมารยาทท่ีปฏิบตัิกนัในสงัคม เช่น ของขวญัปีใหม่ ของขวญัวนัเกิด ของขวญัในโอกาสรบัต าแหน่งใหม่ ของขวญั
วนัเกษียณอายรุาชการ เป็นตน้ 

“การเลีย้งรบัรอง และการบริการตอ้นรบั” หมายถึง การด าเนินกิจกรรมของบริษัทฯ เพื่อสรา้งความสัมพนัธอ์นัดี 
หรือในบางโอกาสถือเป็นการแสดงออกของมารยาททางสังคม ซึ่งอาจรวมถึงค่าที่พัก ค่าโดยสารส าหรบัการเยี่ยมชม
สถานท่ีประกอบการ การศกึษาดงูาน หรือค่าอาหารและเครื่องดื่ม เป็นตน้ 

“ผลประโยชนอ์ื่นใด” ไดแ้ก่ การเชิญไปร่วมงาน ตั๋วเครื่องบิน การเขา้พกัในโรงแรม ส่วนลด สิทธิพิเศษ การว่าจา้ง
เพื่อนหรือญาติ เป็นตน้ 
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“สินบน” หมายถึง การจูงใจ หรือการเสนอ หรือสัญญาว่าจะให้ หรือการใหเ้พื่อใหไ้ดม้าซึ่งความไดเ้ปรียบทาง 
การคา้ ทางสญัญา ทางระเบียบ กฎเกณฑ ์กฎหมาย หรือทางบคุคล 

“ค่าอ านวยความสะดวก” หมายถึง ค่าใชจ้่ายจ านวนเล็กนอ้ยที่จา่ยแก่เจา้พนกังานของรฐัอยา่งไม่เป็นทางการ และ
เป็นการใหเ้พื่อใหม้ั่นใจว่าเจา้พนกังานของรฐัจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุน้ใหด้  าเนินการรวดเรว็ขึน้ 
โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศัยดุลพินิจของเจา้หน้าที่รัฐ และเป็นการกระท าอันชอบดว้ยหน้าที่ของเจา้หน้าที่รฐันั้น 
รวมทัง้เป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนงั สือรบัรอง และการไดร้บัการ
บรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

“ค่าของขวญั ค่าบริการตอ้นรบั และค่าใชจ้่ายอื่น ๆ” หมายถึง ค่าใชจ้่ายต่าง ๆ เพื่อจดัการเลีย้งรบัรอง การบริการ
ตอ้นรบั หรือที่จ่ายเพื่อส่ิงของที่มีมลูค่าทางการเงิน รวมถึงส่ิงที่ใชแ้ทนเงินสด และส่ิงที่สามารถแลกเปล่ียนเป็นสินคา้หรือ
บรกิารได ้

 “ปกติประเพณีนิยม” หมายความว่า เทศกาลหรือวนัส าคญัซึ่งอาจมีการใหข้องขวญักัน และหมายความรวมถึง
การแสดงความยินดี การแสดงความขอบคณุ การตอ้นรบั การแสดงความเสียใจ หรือการใหค้วามช่วยเหลือ ตามมารยาท
ที่ถือปฏิบตัิในสงัคมดว้ย 

“เจา้พนักงานของรฐั” หมายความว่า เจา้หนา้ที่ของรฐั ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการ ศาลรฐัธรรมนูญ       
ผูด้  ารงต าแหน่งในองคก์รอิสระ และคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

“เจา้หนา้ที่รฐั” หมายถึง  ขา้ราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นซึ่งมีต  าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า ผูป้ฏิบัติงานใน
หน่วยงานของรฐัหรือในรฐัวิสาหกิจ ผูบ้ริหารทอ้งถิ่น รองผูบ้ริหารทอ้งถิ่น ผูช้่วยผูบ้ริหารทอ้งถิ่น และสมาชิกสภาทอ้งถิ่น
ขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าดว้ยลักษณะปกครองท้องที่ หรือเจ้าพนักงานอื่นตามที่
กฎหมายบัญญัติ และให้หมายความรวมถึงกรรมการ อนุกรรมการ ลูกจ้างของส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือ
รฐัวิสาหกิจ และบุคคลหรือคณะบุคคลบรรดาซึ่งมีกฎหมายก าหนดใหใ้ชอ้  านาจหรือไดร้บัมอบใหใ้ชอ้  านาจทางปกครองที่
จดัตัง้ขึน้ในระบบราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือกิจการอื่นของรฐัดว้ย แต่ไม่รวมถึงผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาล
รฐัธรรมนญู ผูด้  ารงต าแหน่งในองคก์รอิสระ และคณะกรรมการ ป.ป.ช.  
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นโยบายตอ่ต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการต่อตา้นและไม่ยอมรบัการทุจริตคอรร์ัปชันทุกรูปแบบ คณะกรรมการบริษัทจึงได้
ก าหนดนโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ดงันี ้

1. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ตลอดจนผูใ้หบ้ริการภายนอกที่กระท าการในนามบริษัทฯ ตอ้งปฏิบัติ
หนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ โปรง่ใส ไม่แสวงหาผลประโยชนเ์พื่อตนเองและบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ครอบครวั เพื่อน และ
คนรูจ้กั รวมทัง้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมาย นโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ อย่างเครง่ครดั 

2. หา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับเก่ียวขอ้งกับการทุจริตคอรร์ปัชันทั้งทางตรงหรือทางออ้มทุกรูปแบบ     
ไม่ว่าจะโดยการน าเสนอ การใหค้  ามั่นสัญญา การขอ การเรียกรอ้ง การใหห้รือรบัสินบน การจ่ายค่าอ านวยความ
สะดวก หรือการกระท าพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทจุรติคอรร์ปัชนั โดยครอบคลมุทกุหน่วยงานและกิจกรรมทางธุรกิจทุก
ประเภทของบรษิัทฯ 

3. การติดต่องานกับภาครฐัและเอกชนจะตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส ซื่อสตัย ์และเป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง หา้มให้
หรือรบัสินบน หรือจ่ายค่าอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานของบรษิัทฯ 

4. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ ที่เข้าข่ายทุจริตคอรร์ัปชัน โดยต้องแจ้งให้
ผูบ้งัคบับญัชาหรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบโดยเร็ว และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง ตามนโยบายการ
แจง้เบาะแสและการรอ้งเรียน 

5. ปฏิบัติตามขัน้ตอนและอ านาจหนา้ที่ในการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว ้เพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจหรือการตดัสินใจ ซึ่งอาจ
ก่อใหเ้กิดการแสวงหาผลประโยชนอ์นัมิควรจากการปฏิบตัิหนา้ที่ 

6. กระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาบุคลากร การเล่ือนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน และการให้ผลตอบแทน  รวมถึงการสับเปล่ียนตัวบุคคลหรือโยกย้ายต าแหน่งงาน  ตอ้ง
ด าเนินการตามนโยบายนี ้และตอ้งพิจารณาคดัเลือกผูท้ี่มีหนา้ที่รบัผิดชอบเรื่องการเงินหรือต าแหน่งงานที่เอือ้อ านวย
กบัการไดผ้ลประโยชนอ์ย่างรอบคอบ 

7. ประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัในการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน เพื่อก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน 
และสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบาย 

8. ส่งเสรมิและสนบัสนนุใหล้กูคา้ คู่คา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และผูเ้ก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ รบัทราบนโยบายและปฏิบตัิไปในทิศทาง
เดียวกนั  

 

หน้าทีค่วามรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบรษิัท  
▪ ก าหนดนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัและทบทวนเป็นประจ า เพื่อใหเ้หมาะสมกบักลยทุธ์

และความเส่ียงของบรษิัท 
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▪ ก ากบัดแูลใหม้ีระบบที่สนบัสนุนการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ั่นใจว่าฝ่ายบรหิารได้
ตระหนกัและใหค้วามส าคญักับการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร รวมทัง้
น านโยบายนีไ้ปปฏิบตัิ 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ  
▪ สอบทานรายงานทางการเงิน ระบบบัญชี ระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และระบบบริหาร 

ความเส่ียง ให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล มี
ประสิทธิภาพ ทนัสมยั เหมาะสม และมีความรดักมุ   

▪ รบัทราบรายงานเรื่องการทุจริตคอรร์ปัชัน ทั้งที่เป็นรายงานตามรอบระยะเวลาทั่วไปและที่เป็นเรื่องรา้ยแรง
เรง่ด่วน 

3. คณะกรรมการก าหนดค่าตอบแทน สรรหา และพฒันาเพื่อความยั่งยืน 
▪ พิจารณาทบทวนและใหค้วามเห็นชอบนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั ใหม้ีความเพียงพอ 

เหมาะสม และสอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บังคับ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อขอ
อนมุตัิต่อคณะกรรมการบรษิัท 

▪ ใหค้  าปรกึษาแก่คณะกรรมการบรษิัทในการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
▪ ก ากับดูแลใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหารและกรรมการผูอ้  านวยการน านโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริต

คอรร์ปัชนัไปปฏิบตัิ 

4. คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง 
▪ พิจารณานโยบายบรหิารความเส่ียง ระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และระดบัความเส่ียงสงูสดุที่จะยอมรบั  
▪ สอบทานรายงานการบรหิารความเส่ียง เพื่อประเมินและติดตามความเส่ียงที่ส  าคญั 
▪ ด าเนินการเพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าบริษัทมีการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัอย่างเพียงพอและ

เหมาะสม 

5. คณะกรรมการบรหิาร 
▪ พิจารณานโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น ใหเ้หมาะสมกับความเส่ียงและกลยุทธข์องบรษิัท 

เป็นไปตามมาตรฐานสากลและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อน าเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการก าหนด
ค่าตอบแทน สรรหา และพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ควบคุมและก ากับดูแลภาพรวมของการต่อตา้นการทุจริต   
คอรร์ปัชนั  

▪ รบัทราบรายงานการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

6. กรรมการผูอ้  านวยการ 
▪ ส่งเสรมิและสนบัสนนุการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั  
▪ ก ากับดูแลใหม้ีการส่ือสารนโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอรร์ัปชันไปยังพนักงานและผู้ที่เก่ียวขอ้งทุก

หน่วยงาน 
▪ ก ากบัดแูลใหผู้บ้รหิารน านโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัไปปฏิบตัิ 
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▪ แต่งตั้งคณะท างานต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัน และจัดสรรให้เจ้าหน้าที่เหล่านั้นมีเวลาเพียงพอในการ
ด าเนินการตามหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมาย 

▪ ตดัสินใจในกระบวนการต่าง ๆ เมื่อเกิดเหตกุารณท์จุรติคอรร์ปัชนั 
▪ รับทราบรายงานการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัน และรายงานต่อคณะ

กรรมการบรหิาร 

7. ผูบ้รหิาร 
▪ สนบัสนนุและส่งเสรมิค่านิยมในการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัทัง้ภายในและภายนอกบรษิัทฯ 
▪ ก ากบัดแูลใหห้น่วยงานในความรบัผิดชอบปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
▪ ประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั และจดัท าแผนบริหารความเส่ียงในส่วนงานที่รบัผิดชอบ เพื่อลด

ความเส่ียง 

8.  คณะท างานดา้นการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
▪ พิจารณาและทบทวนนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
▪ ประสานงานกับฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อส่ือสารนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัทัง้ภายในและ

ภายนอกบรษิัทฯ 
▪ รายงานการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัใหก้รรมการผูอ้  านวยการรบัทราบ 
▪ เป็นผูป้ระสานงานและใหค้  าแนะน าเรื่องการปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

9. ส านกัตรวจสอบภายใน  
▪ ตรวจสอบและสอบทานระบบควบคุมภายใน และการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามนโยบาย           

แนวปฏิบตัิ อ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบตัิ กฎหมาย และขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากบัดแูล เพื่อใหม้ั่นใจ
ว่ามีระบบควบคมุที่มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงดา้นการคอรร์ปัชนั 

▪ บนัทึกผลการสอบสวนกรณีที่มีการกระท าทจุรติคอรร์ปัชนัในระบบรอ้งเรียนการฉอ้ฉลของบรษิัท 
▪ รายงานผลการตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

10. ส านกับรหิารความเส่ียง 
▪ จัดท าหลักเกณฑก์ารประเมินความเส่ียง และระดับความเส่ียงที่ยอมรบัได ้เพื่อเสนอคณะกรรมการบริหาร    

ความเส่ียง 
▪ ใหค้  าแนะน าและรวบรวมขอ้มลูความเส่ียงของฝ่ายต่าง ๆ และรายงานต่อคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง 
▪ ประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ในการประเมิน ระบุ และจดัท าแผนบริหารความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัเป็น

ประจ าทกุปี เพื่อป้องกนัและลดความเส่ียงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั  

11. ส านกัก ากบัการปฏิบตัิงาน 
▪ ทบทวนมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชันเป็นประจ าทุกปี หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงระเบียบ ขอ้บังคบั 

ข้อก าหนดของกฎหมาย และธุรกิจของบริษัทฯ และน าเสนอต่อคณะท างานด้านการต่อต้านการทุจริต          
คอรร์ปัชนัเพื่อพิจารณาในเบือ้งตน้  

▪ จดัท ารายงานการปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัเสนอต่อกรรมการผูอ้  านวยการ 
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12. ฝ่ายพฒันาองคก์ร 
▪ จัดอบรมเรื่องการปฏิบัติตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชันใหพ้นักงานไดเ้ขา้ใจและปฏิบัติไดอ้ย่าง

ถกูตอ้ง 
▪ เก็บรวบรวมของขวญั ของก านลั ท่ีฝ่ายต่าง ๆ ส่งมอบให ้และน าไปจดัสรรใหเ้ป็นรางวลัแก่พนกังานในโอกาส

ต่าง ๆ หรือบรจิาคเพื่อการกศุลตามความเหมาะสม 

▪ เก็บรวบรวมแบบรายงานการรบัของขวญั และบนัทึกเรื่องการจดัการของขวญัและของก านลัดงักล่าว เพื่อเป็น
ขอ้มลูในการตรวจสอบ 

▪ สรุปรายงานการรบัของขวญัส่งใหส้ านกัตรวจสอบภายใน เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ย  
ปีละ 1 ครัง้ 

13. ส านกับรหิารภาพลกัษณแ์ละส่ือสารองคก์ร 
▪ จดัท าแผนส่ือสารนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั  
▪ จดัท าจดหมาย ขอ้ความ และส่ือประชาสมัพนัธ ์เพื่อส่ือสารและเสริมสรา้งความเขา้ใจใหท้ัง้บคุคลภายในและ

ภายนอกบรษิัท  
▪ พิจารณาช่องทางส่ือสารท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 

▪ ท าการส่ือสารแบบ Two way Communication 

14. พนกังาน 
▪ ปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

▪ ส่ือสารใหบ้คุคลภายนอกรบัทราบถึงนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษิัทฯ 
▪ แจง้เบาะแสไปยงัช่องทางที่ก าหนด เมื่อพบหรือสงสยัว่าเกิดเหตกุารณท์จุรติคอรร์ปัชนั 

▪ บนัทึกขอ้มลูในระบบ Incidence Report เมื่อเกิดความเสียหายจากการทจุรติคอรร์ปัชนัตามที่บรษิัทฯ ก าหนด  

ข้อก าหนดและแนวปฏิบัติ 

บรษิัทฯ ก าหนดใหก้ารท ากิจกรรมที่มีความเส่ียงสงูหรือเป็นช่องทางใหเ้กิดความชดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือการ
ทจุรติคอรร์ปัชนั ตอ้งไม่อยู่ในช่วงเวลาที่มีการต่อรองหรือเสนอราคาโครงการต่าง ๆ และไม่กระท ากบัผูท้ี่มีอ  านาจตดัสินใจ
ในการท าธุรกิจกับบริษัทฯ และเป็นไปเพื่อประโยชนส์าธารณะ การท ากิจกรรมดังกล่าวตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดและ   
แนวปฏิบตัิ ดงันี ้

1. การช่วยเหลือทางการเมือง 
การช่วยเหลือทางการเมืองอาจเป็นช่องทางใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนแ์ละการทุจริตคอรร์ปัชนัได ้หาก

เป็นไปเพื่อประโยชนใ์นการไดส้ญัญาหรือเอือ้ประโยชนท์างธุรกิจ รวมทัง้บริษัทฯ มีนโยบายด าเนินธุรกิจที่ยึดมั่นในความ
เป็นกลางทางการเมือง จึงไดก้ าหนดแนวปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

1.1 บริษัทฯ ไม่มีนโยบายใหเ้งินทุนหรือความช่วยเหลือในรูปแบบอื่นใดทั้งทางตรงและทางออ้ม แก่พรรค
การเมือง นกัการเมือง หรือผูเ้ก่ียวขอ้งทางการเมือง โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเอือ้ประโยชนท์างธุรกิจ 
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1.2 บรษิัทฯ อาจใหก้ารช่วยเหลือทางการเมืองไดต้ามหลกัเกณฑ ์ดงันี ้
▪ มีวตัถปุระสงคเ์พื่อส่งเสรมิระบอบประชาธิปไตยเท่านัน้   
▪ ไม่ขดัต่อกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง  
▪ ไม่มุ่งหวงัผลประโยชนท์างธุรกิจเป็นการตอบแทน  
▪ เป็นการสนับสนุนหน่วยงานของรัฐ ที่มีหน้าที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย

เท่านัน้ 

1.3 การขออนมุตัิช่วยเหลือทางการเมือง ตอ้งด าเนินการ ดงันี ้
▪ ผูข้ออนมุตัิน าเสนอวตัถปุระสงค ์รายละเอียดของโครงการ และประโยชนท์ี่ประชาชนจะไดร้ับจาก

โครงการ พรอ้มทัง้แนบเอกสารประกอบการขออนมุตัิ เช่น จดหมายจากหน่วยงานของรฐัที่ขอรบั
การสนบัสนนุ 

▪ น าเสนอใหก้รรมการผูอ้  านวยการพิจารณาอนมุตัิ 
▪ ขออนมุตัิจ่ายเงินตามระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 
▪ ผูข้ออนุมัติตอ้งติดตามว่าไดด้  าเนินการตามวัตถุประสงคข์องการขอรบัการสนับสนุนจริง  และ

รายงานผลใหก้รรมการผูอ้  านวยการทราบ พรอ้มทัง้เก็บเอกสารไวเ้พื่อตรวจสอบ 

1.4 พนกังานมีสิทธิเสรีภาพส่วนบคุคลในการเขา้รว่มกิจกรรมทางการเมืองภายใตบ้ทบญัญัติแห่งรฐัธรรมนญู 
โดยจะตอ้งด าเนินการ ดงันี ้

▪ ไม่เขา้รว่มกิจกรรมในนามบรษิัทฯ   
▪ ไม่ใชท้รพัยสิ์นของบรษิัทฯ ในการเขา้รว่มกิจกรรมทางการเมือง 
▪ ตอ้งระวังไม่ใหเ้กิดความเขา้ใจว่าบริษัทฯ ใหก้ารสนับสนุนพนกังานในการเขา้ร่วมกิจกรรมทาง 

การเมือง 

2. การบริจาคเพื่อการกุศล 

การบริจาคเงิน ส่ิงของ หรือประโยชนอ์ื่นใด อาจท าใหเ้กิดความเส่ียงหรือเป็นช่องทางในการทุจริตคอรร์ปัชนัได ้
เนื่องจากเก่ียวขอ้งกับการใชจ้่ายเงินโดยไม่มีผลตอบแทนที่มีตวัตน หรืออาจมีจุดประสงคแ์อบแฝงเพื่อก่อใหเ้กิดความ
ไดเ้ปรียบ เช่น การบริจาคใหลู้กคา้หรือผูม้ีอ  านาจตัดสินใจเพื่อใหไ้ดร้บัหรือรกัษาไวซ้ึ่งสัญญาทางธุรกิจ บริษัทฯ จึงได้
ก าหนดแนวปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

2.1 บรษิัทฯ มีนโยบายบรจิาคเพื่อการกศุลทัง้ดา้นการเงินและรูปแบบอื่น ตามหลกัเกณฑ ์ดงันี ้
▪ เป็นการบริจาคใหอ้งคก์รสาธารณกุศล โรงพยาบาล สถานศึกษา วัด กองทุน ซึ่งเป็นองคก์รที่

ด  าเนินการโดยไม่ไดแ้สวงหาก าไร 
▪ มีวัตถุประสงคเ์พื่อสรา้งสาธารณประโยชน ์หรือเป็นความรบัผิดชอบต่อสังคม และเป็นไปเพื่อ

ประโยชนต์่อสงัคมอย่างแทจ้รงิ 
▪ ไม่มีวตัถุประสงคแ์อบแฝง เพื่อก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางธุรกิจ เช่น การบริจาคใหล้กูคา้หรือ   

ผูม้ีอ  านาจตดัสินใจ 
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▪ ไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับผลประโยชน์ต่างตอบแทนให้กับบุคคลใดหรือหน่วยงานใด  ยกเว้นการ
ประกาศเกียรติคุณตามธรรมเนียมปฏิบัติทั่วไป การติดตราสัญลักษณ ์การประกาศรายชื่อ ณ 
สถานท่ีจดังานหรือในส่ือประชาสมัพนัธ ์เพื่อตอบแทนการบรจิาคเพื่อการกศุล 

▪ ไม่มุ่งหวงัผลตอบแทนทางธุรกิจ 
▪ ไม่บรจิาคเงินใหห้น่วยงานต่าง ๆ ในช่วงเวลาที่มีการเจรจาขอ้ตกลง 

2.2 การขออนมุตัิบรจิาคเพื่อการกศุล ตอ้งด าเนินการ ดงันี ้
▪ ผูข้ออนมุตัิน าเสนอวตัถปุระสงค ์และรายละเอียดของโครงการท่ีขอรบับรจิาค 
▪ ตอ้งไดร้บัอนมุตัิจากผูม้ีอ  านาจอนมุตัิตามระเบียบเรื่องอ านาจด าเนินการ  
▪ ขออนมุตัิจ่ายเงินตามระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 
▪ ผูข้ออนุมัติตอ้งติดตามว่าไดม้ีการด าเนินการตามวตัถุประสงคข์องการบริจาคเพื่อการกุศลจริง  

และรายงานผลใหผู้ม้ีอ  านาจอนมุตัิทราบ พรอ้มทัง้เก็บเอกสารไวเ้พื่อตรวจสอบ 
▪ เปิดเผยเรื่องการบรจิาคเพื่อการกศุลในรายงานประจ าปีของบรษิัทฯ  

3. การรับหรือใหก้ารสนับสนุน 

การรบัหรือใหก้ารสนับสนุนเงิน ส่ิงของ ที่พัก อาหาร หรือประโยชนอ์ื่นใด มีความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั 
เนื่องจากเป็นการจ่ายเงินส าหรับการบริการหรือผลประโยชน์ที่ยากต่อการวัดผลและติดตาม และอาจถูกเชื่อมโยงไป
เก่ียวขอ้งกบัการใหสิ้นบน รวมทัง้อาจเป็นส่ิงที่ไม่เหมาะสมหากผลตอบแทนมีมลูค่าสงู เช่น ตั๋วเขา้รว่มการแข่งขนักีฬาครัง้
ส าคญั เป็นตน้ บรษิัทฯ จึงไดก้ าหนดแนวปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

3.1  บริษัทฯ ไม่มีขอ้หา้มเรื่องการรบัหรือใหเ้งินสนบัสนุนหรือผลประโยชนอ์ื่นใด เช่น การสนบัสนุนกิจกรรม
ดา้นศิลปะ วัฒนธรรม การศึกษา และกีฬา เนื่องจากเป็นช่องทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ์ธุรกิจของ
บรษิัทฯ ใหเ้ป็นท่ีรูจ้กัแพรห่ลาย  

3.2 โครงการท่ีขอรบัเงินสนบัสนนุ ตอ้งมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเอือ้ประโยชนต์่อสงัคม หรือเพื่อประชาสมัพนัธธ์ุรกิจ
ของบรษิัทฯ  

3.3 ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับผลประโยชนต์่างตอบแทนใหก้ับบุคคลใดหรือหน่วยงานใด ยกเวน้ การประกาศ
เกียรติคณุตามธรรมเนียมปฏิบตัิทั่วไป เช่น การติดตราสญัลกัษณ ์การประกาศรายชื่อ ณ สถานท่ีจดังาน
หรือในส่ือประชาสมัพนัธ ์เพื่อตอบแทนการใหเ้งินสนบัสนนุ 

3.4 การขออนมุตัิเงินสนบัสนนุหรือผลประโยชนอ์ื่นใด ตอ้งด าเนินการ ดงันี ้
▪ ผูข้ออนมุตัิน าเสนอวตัถปุระสงค ์และรายละเอียดของโครงการที่ขอรบัการสนบัสนนุ 
▪ ตอ้งไดร้บัอนมุตัิจากผูม้ีอ  านาจอนมุตัิตามระเบียบเรื่องอ านาจด าเนินการ  
▪ ขออนมุตัิจ่ายเงินตามระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 
▪ ผูข้ออนุมัติตอ้งติดตามว่าไดม้ีการด าเนินการตามวัตถุประสงคข์องการขอรบัเงินสนับสนุนจริง  

และรายงานผลใหผู้ม้ีอ  านาจอนมุตัิทราบ พรอ้มทัง้เก็บเอกสารไวเ้พื่อตรวจสอบ 
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4. การรับหรือใหข้องขวัญ ของก านัล และผลประโยชนอ์ืน่ใด 

การรับหรือให้ของขวัญ ของก านัล และผลประโยชน์อื่นใด อาจเป็นช่องทางในการทุจริตคอรร์ัปชัน และอาจ
กลายเป็นสินบน หากเป็นส่ิงจูงใจใหเ้จา้หนา้ที่กระท าการโดยมิชอบดว้ยหนา้ที่ นอกจากนัน้ หากเป็นการปฏิบตัิที่ขดัต่อ
นโยบายของลูกคา้หรือคู่คา้ของบริษัทฯ  อาจส่งผลให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสในการท าธุรกิจได ้บริษัทฯ จึงไดก้ าหนด
นโยบายงดรับหรือให้ของขวัญ “No Gift Policy” อย่างไรก็ดี กรณีที่มีความจ าเป็นตอ้งรับหรือให้ของขวัญ บริษัทฯ ได้
ก าหนดแนวปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

4.1 เกณฑใ์นการพิจารณาของขวญั ของก านลั และผลประโยชนอ์ื่นใด ท่ีบรษิัทฯ อนญุาตใหร้บัหรือใหไ้ด ้ 
▪ ไม่ขดัต่อกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 
▪ เพื่อสรา้งไมตรีจิต พฒันาความสมัพนัธท์างธุรกิจ หรือกระชบัความสมัพนัธใ์นการท างานรว่มกนั 
▪ เป็นไปตามธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม หรือตามมารยาทที่ปฏิบัติในสังคม เช่น การให้

ของขวญัในเทศกาลปีใหม่ และการแสดงความยินดีในโอกาสต่าง เป็นตน้ 
▪ เป็นการใหห้รือรบัของที่ระลกึในโอกาสส าคญัทางธุรกิจ เช่น การลงนามสญัญาทางธุรกิจ 
▪ ถกูตอ้งและเหมาะสมแก่กาลเทศะ เช่น ไม่ใหห้รือรบัของขวญัในช่วงที่มีการประกวดราคา 
▪ ไม่ ส่งผลต่อการตัดสินใจในเชิงธุรกิจ ไม่ครอบง าหรือชักน าให้ได้มาซึ่งการแลกเปล่ียน                

การช่วยเหลือ ความไดเ้ปรียบ หรือผลประโยชน ์
▪ ผูร้บัตอ้งไม่เป็นผูท้ี่อยู่ในฐานะผูอ้นมุตัิว่าจา้งการท าประกนัภยั หรือออกใบอนญุาต 
▪ เป็นของขวญั ของก านลั ประโยชน ์หรือสิทธิพิเศษอื่น ๆ ที่บริษัทฯ พึงไดจ้ากการส่งเสริมการขาย

ของผูข้ายสินคา้หรือผูใ้หบ้รกิาร จากการด าเนินธุรกิจโดยปกติของบรษิัทฯ  
▪ ไม่อยู่ในรูปเงินสด หรือเทียบเท่าเงินสด เช่นบตัรก านลั บตัรของขวญั เป็นตน้ 
▪ พึงงดเวน้การใหข้องขวญัแก่ผูบ้งัคบับญัชา หรือรบัของขวญัจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เวน้แต่เป็นการ

ใหต้ามธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม หรือตามมารยาทท่ีปฏิบตัิในสงัคม 

4.2 แนวทางการรบัของขวญั ของก านลั และผลประโยชนอ์ื่นใด 
▪ หา้มเรียกรอ้งของขวญั ของก านลั และผลประโยชนอ์ื่นใดจากบคุคลภายนอก  
▪ ปฏิเสธการรับของขวัญ ของก านัล และผลประโยชน์อื่นใด ที่ขัดต่อนโยบายต่อตา้นการทุจริต   

คอรร์ปัชนั และอาจส่งผลกระทบใหต้ดัสินใจปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความล าเอียง หรือล าบากใจ หรือ
เอือ้ประโยชนต์่อกนั 

▪ ของขวญั ของก านลั และผลประโยชนอ์ื่นใด ที่อาจรบัได ้ตอ้งมีมลูค่าไม่เกิน 5,000 บาท  
▪ กรณีที่ไม่สามารถปฏิเสธการรบัของขวญัหรือของก านลัได ้ใหด้  าเนินการ ดงันี ้

- กรณีเป็นของบรโิภค ใหฝ่้ายที่ไดร้บัของขวญัเป็นผูบ้รหิารจดัการเอง 

- กรณีเป็นส่ือประชาสมัพนัธ ์เช่น ปฏิทิน สมดุบนัทึก หรือของแจกที่มีตราสญัลกัษณข์องผูใ้ห้
ของขวญั พนกังานสามารถรบัเป็นของส่วนตวัได ้

- กรณที่ของขวัญมีมูลค่าตัง้แต่ 5,000 บาทขึน้ไป ใหพ้ิจารณาน าส่งไปยังฝ่ายพัฒนาองคก์ร
ตามที่เห็นควร โดยใหด้  าเนินการ ดงันี ้
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ผูร้บัของขวญัหรือของก านลั 

- กรอกรายละเอียดของขวญัหรือของก านลัที่ไดร้บัในแบบรายงานการรบัของขวญั 

- แจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชารบัทราบ และลงนามในแบบรายงานการรบัของขวญั 

- น าส่งของขวญัหรือของก านลัพรอ้มแบบรายงานการรบัของขวญัใหฝ่้ายพฒันาองคก์ร  
ฝ่ายพฒันาองคก์ร 

- พิจารณาน าของขวัญหรือของก านัลดังกล่าวไปจัดสรรใหพ้นักงานในโอกาสต่าง ๆ 
หรือบรจิาคเพื่อการกศุล 

- บันทึกการด าเนินการกับของขวัญหรือของก านัลดังกล่าวในแบบรายงานการรับ
ของขวญั และเก็บไวเ้ป็นขอ้มลูเพื่อการตรวจสอบ 

- จัดท ารายงานสรุปการรับของขวัญ ส่งให้ส านักตรวจสอบภายใน เพื่อรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้  

4.3  แนวทางการใหข้องขวญั ของก านลั และผลประโยชนอ์ื่นใด 
▪ เป็นของขวญัที่มีตราสญัลกัษณข์องบรษิัทฯ  หรือมีมลูค่าไม่เกิน 3,000 บาท  
▪ พึงระวังว่าการเสนอให้ของขวัญหรือของก านัลอาจขัดต่อนโยบายการรับของก านัลของผู้รับ           

และอาจท าใหบ้ริษัทฯ สญูเสียโอกาสทางธุรกิจได ้หากผูร้บัมองว่าบริษัทฯ เสนอใหข้องขวญัหรือ
ของก านลัเพื่อผลประโยชนท์างธุรกิจ 

▪ ขออนมุตัิจ่ายเงินตามระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 

5. การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 

แนวทางการเลีย้งรบัรองและการบรกิารตอ้นรบั หรือไดร้บัการเลีย้งรบัรอง มีดงันี ้
5.1 ไม่เลีย้งรบัรองหรือไดร้บัการเลีย้งรบัรองในสถานที่ที่ไม่เหมาะสมหรือเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือขดัต่อ

กฎระเบียบ และ/หรือนโยบายของบริษัทฯ รวมทั้งเขา้ข่ายเป็นการติดสินบน หรือส่งผลต่อการตดัสินใจ           
ในเชิงธุรกิจ หรือขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

5.2 เป็นไปตามปกติประเพณีนิยม หรือตามมารยาทท่ีปฏิบตัิในสงัคม  
5.3 หา้มเรียกรอ้ง หรือชีแ้นะใหม้ีการเลีย้งรบัรอง 
5.4 การเลีย้งรับรองลูกคา้ คู่ค้า หรือผู้ที่ เก่ียวข้องกับบริษัทฯ ต้องได้รับอนุมัติจากผู้มีอ  านาจอนุมัติตาม

ระเบียบอ านาจด าเนินการ หรือประกาศอื่นที่เก่ียวขอ้งกบัการอนมุตัิค่าเลีย้งรบัรอง 

6. การเดนิทางพร้อมเจ้าหน้าทีรั่ฐ หรือตัวแทนของเจ้าหน้าทีรั่ฐ 

เมื่อมีการเดินทางไปปฏิบตัิหนา้ที่พรอ้มเจา้หนา้ที่รฐั หรือตวัแทนของเจา้หนา้ที่รฐั ใหป้ฏิบตัิตามขอ้ก าหนด ดงันี ้
6.1 ศกึษากฎระเบียบของหน่วยงานรฐันัน้ ๆ เพื่อใหป้ฏิบตัิไดถ้กูตอ้งตามกฎระเบียบดงักล่าว 
6.2 ก่อนการเดินทาง แจง้เป็นลายลักษณอ์ักษร ใหห้ัวหนา้งานของเจา้หนา้ที่รฐัและหัวหนา้งานของตนเอง

รับทราบ ถึงรายละเอียดการเดินทาง ได้แก่ วัตถุประสงค ์ระยะเวลา วิธีการเดินทาง ประมาณการ
ค่าใชจ้่ายเดินทางที่เหมาะสม 
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6.3 การตอ้นรบัหรือการเลีย้งรบัรอง ใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบตัิในการรบัหรือใหข้องขวญั ของก านลั การเลีย้ง
รบัรอง และผลประโยชนอ์ื่นใด 

6.4 ขออนมุตัิจ่ายเงินตามระเบียบเรื่องอ านาจด าเนินการ และระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 

7. การว่าจ้างเจ้าหน้าทีรั่ฐหรือพนักงานรัฐ 

การว่าจา้งเจา้หนา้ที่รฐัหรือพนักงานรฐัเขา้มาท างานกับบริษัทฯ  อาจอาศัยความสัมพันธ์หรือขอ้มลูภายในเพื่อ     
เอือ้ประโยชนแ์ก่บรษิัทฯ หรือก่อใหเ้กิดภาวะความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องการปฏิบตัิหนา้ที่ของหน่วยงงานของรฐั หรอื
ของหน่วยงานก ากับดูแลธุรกิจกับบริษัทฯ ที่อยู่ภายใตก้ารก ากับดูแล โดยผลของการกระท านั้นมุ่งหวังให้เกิดความ
ไดเ้ปรียบทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรม หรือการก าหนดนโยบายที่เอือ้ประโยชนแ์ก่บรษิัทฯ  บรษิัทฯ จึงก าหนดแนวปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

7.1 ไม่ว่าจ้างหรือแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รัฐหรือพนักงานรัฐที่ยังอยู่ในต าแหน่ง ยกเว้นหน่วยงานที่ก าหนดให้
เจา้หนา้ที่หรือพนกังานไปปฏิบตัิงานในบรษิัทเอกชนได ้

7.2 ตอ้งตรวจสอบประวตัิของบคุคลที่จะว่าจา้งหรือแต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการ ที่ปรกึษา และผูบ้รหิาร
ของบรษิัทฯ เพื่อตรวจสอบส่ิงที่อาจเป็นประเด็นความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ก่อนว่าจา้งหรือแต่งตัง้ 

7.3 หา้มมอบหมายใหป้ฏิบัติหนา้ที่ที่อาจใชอ้  านาจในทางมิชอบ หรือเก่ียวขอ้งกับประเด็นที่มีความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ เช่น การเปิดเผยความลับของหน่วยงานของรัฐที่เคยสังกัด การเจรจาเพื่อใหไ้ดร้บั
ประโยชนใ์นทางมิชอบ การติดต่อหน่วยงานเดิมที่เคยสงักดั เป็นตน้ 

7.4 เปิดเผยรายชื่อและประวตัิของบคุคลที่เคยเป็นอดีตเจา้หนา้ที่รฐัหรือพนกังานรฐั ที่ไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็น
ที่ปรกึษา กรรมการ หรือผูบ้รหิารของบรษิัทฯ พรอ้มระบเุหตผุลการแต่งตัง้บคุคลเหล่านัน้  

หมายเหตุ  พระราชบญัญัติประกันวินาศภยั มาตรา 34 ก าหนดว่า กรรมการ ผูจ้ดัการ บุคคลซึ่งมีอ านาจกระท าการแทน
บรษิัทฯ หรือที่ปรกึษาของบรษิัทฯ ตอ้งไม่เป็นขา้ราชการการเมืองหรือผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมอืง ขา้ราชการหรือพนกังาน
ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั ซึ่งมีหนา้ที่เก่ียวกบัการควบคมุบรษิัทฯ เวน้แต่
กรณีของบรษิัทท่ีเป็นรฐัวิสาหกิจ หรือไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการเพื่อช่วยเหลือการด าเนินงานของบรษิัทฯ  หรือ
เป็นผูไ้ดร้บัการแต่งตัง้ตามมาตรา 53 ของ พระราชบญัญัตปิระกนัวินาศภยั 

8. การเข้าไปท างานด้านนโยบายของภาครัฐ 

  กรณีที่กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรือที่ปรกึษาของบรษิัทฯ  เขา้ไปท างานดา้นนโยบายของภาครฐั อาจเป็นเรื่อง
ที่เป็นประโยชนใ์นการตดัสินใจด าเนินธุรกิจ และอาจมีความเส่ียงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชันได ้ บริษัทฯ จึงไดก้ าหนดแนว
ปฏิบตัิไว ้ดงันี ้

8.1 หา้มปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานท่ีอาจใชอ้ านาจในทางมิชอบ หรือเก่ียวขอ้งกบัประเดน็ท่ีมีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน ์เช่น การเปิดเผยความลับของหน่วยงานของรฐัที่เขา้ไปท าหนา้ที่ การเจรจาเพื่อใหไ้ดร้บั
ประโยชนใ์นทางมิชอบ เป็นตน้ 

8.2 เปิดเผยรายชื่อและประวตัิของบคุคลท่ีเขา้ท าหนา้ที่ดา้นงานนโยบายของภาครฐั พรอ้มระบเุหตผุลการเขา้
ไปด ารงต าแหน่งนัน้  

8.3  หากการเขา้ปฏิบัติหนา้ที่ของบุคลากรของบริษัทฯ ในหน่วยงานรฐัก่อใหเ้กิดประเด็นความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน ์ใหบ้คุคลดงักล่าวลาออกจากต าแหน่งในหน่วยงานรฐันัน้ 
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การพิจารณาอนุมัตติ่าง ๆ  ให้ด าเนินการตามระเบียบเร่ืองอ านาจด าเนินการ 
และพึงระมัดระวังเร่ืองผลประโยชนท์ับซ้อน กล่าวคอืตอ้งไม่อนุมัติรายการใด ๆ ใหต้นเอง 

และไม่อนุมัติรายการทีต่นเองมีส่วนเกี่ยวข้อง 
 

ตัวอย่างการกระท าทีถื่อเป็นการทุจริตคอรรั์ปชัน 

▪ การใหเ้งิน ของขวญั หรือการเลีย้งรบัรองแก่เจา้หนา้ที่ที่มีอ  านาจตดัสินใจ เพื่อใหเ้ลือกท าประกนัภยักบับรษิัทฯ  
▪ การรบัเงิน ของขวัญ หรือการเลีย้งรบัรองจากผูข้ายหรือผูใ้หบ้ริการ ในช่วงที่บริษัทฯ ตัดสินใจเลือกซือ้สินคา้

หรือว่าจา้งใหด้  าเนินการ 
▪ การเรียกรบัเงินจากผูใ้หบ้ริการภายนอก เช่นอู่ ศูนยบ์ริการซ่อมรถยนต ์หรือบริษัทส ารวจภยั เพื่อแลกกับการ  

ส่งงานใหผู้ใ้หบ้รกิารนัน้ 
▪ การบรจิาคเงินหรือส่ิงของใหอ้งคก์รหรือหน่วยงาน เพื่อแลกกบัประโยชนต์อบแทนทางธุรกิจ 
▪ การใหเ้งินหรือส่ิงของสนบัสนนุกิจกรรม เพื่อแลกกบัผลประโยชนต์อบแทนทางธุรกิจ 
▪ การใหเ้งินหรือส่ิงของกบัเจา้พนกังานของรฐั เพื่ออ านวยความสะดวกหรือลดัขัน้ตอนการด าเนินการ 

 
การกระท าดงักล่าวเป็นเพียงตวัอย่างของการทุจริตคอรรั์ปชนัเทา่น้ัน  
หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับนโยบาย แนวปฏิบัติ และขอ้ก าหนดต่าง ๆ  

ให้ขอค าแนะน าจากผู้อ านวยการฝ่าย และคณะท างานด้านการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 
 

การบริหารความเส่ียงด้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายบริหารความเส่ียงและทบทวนเป็นประจ าทุกปี โดยนโยบายดังกล่าวระบุให้ทุก
หน่วยงานประเมินความเส่ียงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั โดยระบคุวามเส่ียงที่ส  าคญั และก าหนดแผนบรหิารความเส่ียง เพื่อ
ลดและป้องกันความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้ ทัง้นี ้บริษัทฯ ก าหนดระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้(Risk Appetite) เป็นศูนยบ์าท 
เนื่องจากบริษัทฯ มีนโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน รวมทั้งนโยบายการแจง้เบาะแสและการรอ้งเรียน ให้
พนกังานทกุคนตอ้งปฏิบตัิตาม 

 

การก ากับและการตรวจสอบ 

บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายใน ซึ่งครอบคลุมดา้นการปฏิบัติงาน การอนุมัติรายการ และการเงิน โดยส านัก
ตรวจสอบภายในไดป้ระเมินความเพียงพอ ความเหมาะสม ตลอดจนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการควบคมุภายใน 
และตรวจสอบการปฏิบัติงานตามคู่มือการท างานที่ก าหนดไว้เป็นประจ าทุกปี และจะหารือผลการตรวจสอบกับ
ผูอ้  านวยการฝ่ายที่รบัการตรวจ เพื่อท าความเขา้ใจพรอ้มทัง้หาแนวทางปรบัปรุงการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม  
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ส านักตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหารและกรรมการผูอ้  านวยการ 
รวมทัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ผ่านเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูร้ายงานให้
คณะกรรมการบรษิัทรบัทราบ ในกรณีที่พบประเด็นเรง่ด่วนบรษิัทฯ ก าหนดใหร้ายงานต่อกรรมการผูอ้  านวยการทนัที 

 

การให้ความคุ้มครองพนักงาน 

บริษัทฯ ให้ความเป็นธรรมและความคุม้ครองแก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับที่ปฏิเสธการทุจริต        
คอรร์ปัชนั เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าจะไม่ถกูลดต าแหน่ง ไดร้บัโทษ หรือไดร้บัผลกระทบใด ๆ แมว้่าการปฏิเสธการทจุรติคอรร์ปัชนั
นัน้จะส่งผลใหบ้รษิัทฯ สญูเสียธุรกิจ หรือพลาดโอกาสในการไดธุ้รกิจใหม่  

บรษิัทฯ ไม่ยินยอมใหพ้นกังานท่ีปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการนีถ้กูข่มขู่หรือคกุคามจากบคุคลใด ผูท้ี่เชื่อว่าถูก
ข่มขู่หรือคกุคามจากการปฏิเสธการทจุรติคอรร์ปัชนั ใหแ้จง้ต่อผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงทนัที และหากไม่ไดร้บัการจดัการ ให้
แจง้ผูร้บัผิดชอบผ่านช่องทางที่ก าหนดในนโยบายการแจง้เบาะแสและการรอ้งเรียน 

 

การแจ้งเบาะแสและการร้องเรียน 

บริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายว่าดว้ยการแจง้เบาะแสและการรอ้งเรียน เพื่อสนบัสนุนใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน    
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และบุคคลภายนอกที่มีขอ้สงสยัหรือพบเห็นการกระท าที่อาจส่อถึงการทุจริตคอรร์ปัชนั สามารถแจง้ไปยงั 
ผูอ้  านวยการฝ่ายพัฒนาองคก์ร ผูอ้  านวยการส านักก ากับการปฏิบัติงาน ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ ผ่านเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ 

เมื่อบริษัทฯ ไดร้บัการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนแลว้ จะแต่งตัง้ผูบ้ริหารที่มีความเป็นอิสระจากกิจกรรมที่ไดร้บั
การแจง้เบาะแสหรือรอ้งเรียน เพื่อสอบหาขอ้เท็จจรงิอย่างเป็นธรรม โดยบรษิัทฯ ไดก้ าหนดมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส
และการรอ้งเรียน การเก็บรกัษาความลบั และมาตรการด าเนินการกบัผูแ้จง้เบาะแสหรือรอ้งเรียนที่เป็นเท็จ คณะกรรมการ
สอบสวนขอ้เท็จจริงจะรายงานผลการสอบสวนรวมทัง้ผลการจดัการและเยียวยาความเสียหายต่อกรรมการผูอ้  านวยการ 
และคณะกรรมการตรวจสอบ ผ่านเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

การอบรมและการส่ือสาร 

บริษัทฯ ไดส่ื้อสารนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชันและขอ้มูลอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง ให้กรรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนกังานรบัทราบ ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น ระบบการเรียนรูท้างอิเล็กทรอนิกส ์การปฐมนิเทศพนกังาน
ใหม่ และประชาสมัพนัธผ่์านระบบส่ือสารภายในบรษิัทฯ เป็นตน้ เพื่อปลกูฝังวฒันธรรมองคก์รเรื่องความซื่อสตัย ์ตระหนกั
ถึงความส าคญัของนโยบายและมาตรการนี ้รวมทัง้เขา้ใจแนวทางปฏิบตัิที่ก าหนดไว ้ 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ได้ส่ือสารนโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัน ผ่านทางเว็ปไซต ์รายงาน
ประจ าปี สัญญาทางการคา้ จดหมาย และส่ืออิเล็กทรอนิกสอ์ื่น ไปยังบุคคลภายนอก เช่น ลูกคา้ คู่คา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
ตวัแทนทางธุรกิจ และบคุคลภายนอกที่เก่ียวขอ้งกับบรษิัทฯ หรืออาจส่งผลกระทบกบับรษิัทฯ เพื่อใหร้บัทราบแนวทางการ
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ด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  และสนบัสนุนใหคู้่คา้ของบริษัทฯ ยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจแบบโปร่งใสและไม่ขอ้งเก่ียวกบัการ
ทจุรติคอรร์ปัชนัเช่นเดียวกบับรษิัทฯ  

 
การฝ่าฝืน 

การกระท าหรือการเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตคอรร์ปัชนั เป็นการท าผิดจรรยาบรรณ กฎระเบียบ และกฎหมาย ดงันัน้ 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัที่ฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการนี ้รวมถึงผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงที่
เพิกเฉยต่อการกระท าผิดของพนกังาน หรือรบัทราบว่ามีการกระท าผิดแต่ไม่เรง่จดัการแกไ้ข จะไดร้บัโทษทางวินยัถึงขัน้ให้
ออกจากงาน และไดร้บัโทษตามกฎหมายหากเป็นการปฏิบตัิผิดกฎหมาย  

บริษัทฯ จะพิจารณาทบทวนการร่วมท าธุรกิจ และอาจบอกเลิกสญัญากับตวัแทน โบรคเกอร ์คู่คา้ และผูท้  าธุรกิจ
รว่มกบับรษิัทฯ ที่ฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามนโยบายและมาตรการนี ้

 
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุคน ทีฝ่่าฝืนนโยบายและมาตรการนี ้ 
จะอ้างว่าไม่รับทราบนโยบายและมาตรการหรือกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งไม่ได ้

 

การเปิดเผยข้อมูล 

บริษัทฯ ก าหนดใหก้รรมการผูอ้  านวยการหรือผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายจากกรรมการผูอ้  านวยการ เป็นผูเ้ปิดเผยขอ้มูล
ส าคญัเก่ียวกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัต่อสาธารณะ หรือหน่วยงานภายนอกที่ก ากบัดูแล เช่น ส านกังานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
เป็นตน้  

หากผู้ที่ไม่มีหนา้ที่หรือไม่ไดร้บัมอบหมายจากกรรมการผู้อ  านวยการ น าข้อมูลเก่ียวกับการทุจริตคอรร์ปัชันไป
เปิดเผยต่อบคุคลทัง้ภายในและภายนอกบรษิัทฯ  จะไดร้บัโทษตามระเบียบของบรษิัทฯ  

 

การทบทวนนโยบายและมาตรการ 

บริษัทฯ จะทบทวนนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชันอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการ
เปล่ียนแปลงที่มีนยัส าคญั เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนดตามกฎหมาย และการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ
ของบรษิัทฯ  

 

กฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายทีเ่กี่ยวข้อง 

การด าเนินการตามนโยบายและมาตรการนีเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้
1. กฎหมายไทยที่เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ 
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2. นโยบายบรหิารความเส่ียง 
3. นโยบายการการก ากบัดแูลกิจการ และคู่มือจรยิธรรมทางธุรกิจ 
4. นโยบายว่าดว้ยการแจง้เบาะแสและการรอ้งเรียน 
5. ระเบียบเรื่องอ านาจด าเนินการ 
6. ระเบียบว่าดว้ยการรบัเงินและการจ่ายเงิน 
7. นโยบาย แนวปฏิบตัิ และคู่มืออื่น ๆ ของบรษิัทฯ ที่เก่ียวขอ้งกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั  
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ภาคผนวก ก. : แบบรายงานการรับของขวัญ 
 

 
แบบรายงานการรับของขวัญ 

วนัท่ี   

ขา้พเจา้  แผนก ฝ่าย   

ขอรายงานการรบัของขวญัจากบคุคลหรือหน่วยงานภายนอก โดยมีรายละเอยีดดงันี ้

วันทีไ่ด้รับ รายละเอียด มูลค่าโดยประมาณ ผู้ให้ของขวัญ ความสัมพนัธก์ับบริษทั 

     

     

     

     

เหตผุลที่ตอ้งรบัของขวญั   

วาระ / โอกาสที่ไดร้บัของขวญั    

ลงนาม ผูร้บัของขวญั ลงนาม  ผูบ้งัคบับญัชา 

          ( ) ( ) 

           วนัท่ี            วนัท่ี  
   
ส าหรับฝ่ายพัฒนาองคก์รเท่าน้ัน 

ฝ่ายพฒันาองคก์รไดร้บัของขวญั ตามรายงานดงักล่าวขา้งตน้แลว้ และไดด้  าเนินการกบัของขวญัดงักล่าวโดย 

        น าไปมอบเป็นของรางวลัใหแ้ก่พนกังาน ฝ่าย เมื่อวนัท่ี  

 เนื่องในโอกาส     

        บรจิาคเพื่อการกศุลในนามบรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน ) ใหแ้ก ่ เมื่อวนัท่ี  

 เนื่องในโอกาส     

        อื่น ๆ โปรดระบ ุ   

ลงนาม ฝ่ายพฒันาองคก์ร วนัท่ี  

            ( ) 
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ภาคผนวก ข : ฝ่ายทีต่ิดต่อเจ้าหน้าทีรั่ฐ  

ฝ่าย ความสัมพนัธท์างธุรกจิ ลักษณะการติดต่อ 
ฝ่ายสินไหมทดทดแทน หน่วยงานผูม้ีหนา้ที่ด  าเนินคดี ▪ ติดตามผลคดีและเจรจา

ค่าเสียหายกบัคู่กรณี 
 หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิกรณีรอ้งเรยีน

เรื่องสินไหมทดแทน 
ฝ่ายบรหิารสินทรพัย ์ หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การน าส่งรายงาน 

▪ การขออนญุาต 
▪ การขอความเห็น หรือค าปรกึษา 
▪ การขอวาง-ขอคืนหลกัทรพัยท์ี่ใช้
เป็นหลกัประกนั 

▪ สอบถามขอ้มลู 
ฝ่ายระบบขอ้มลู หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การน าส่งขอ้มลู 

▪ การน าส่งรายงาน 
 หน่วยงานสนบัสนนุขอ้มลู ▪ การใชบ้รกิารผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส ์
ส านกักรรมการผูอ้  านวยการ หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การขออนญุาต 

▪ การจดทะเบียน 
ส านกัก ากบัการปฏิบตัิงาน หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การรายงาน 

▪ การขอความเห็นหรือค าปรกึษา 
ฝ่ายพฒันาองคก์ร หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การขึน้ทะเบยีนและปรบัปรุง

ขอ้มลูลกูจา้ง 
▪ การจดทะเบียนสาขา 
▪ การน าส่งเงินสมทบ 
▪ การน าส่งภาษีเงินไดบ้คุคล
ธรรมดา 

▪ การขออนมุตัิหลกัสตูรอบรม 
▪ การต่อใบอนญุาตตวัแทน 
▪ การน าส่งรายงาน 
▪ การขอความอนเุคราะหค์น้
ประวตัิผูส้มคัรงาน 

▪ การน าส่งเงินอายดั 
▪ การตรวจประวตัิอาชญากรรม 

ส านกับรหิารความเส่ียง หน่วยงานก ากบัดแูล ▪ การรายงาน 
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ภาคผนวก ค : Assessment guide 

 Impact 

 Financial Loss from 
Scandal 

Reputation  Customers / Shareholders Law Enforcement 

5 
Severe 

ค่าปรบั 2 เทา่ของมลูค่า หรือ
ประโยชนท์ี่ไดร้บั หรือ 
 > 100 ลา้นบาท 

บรษิัทถกูขึน้บญัชีตอ้งหา้ม 
ภาพลกัษณบ์รษิัทติดลบในเรื่อง
การก ากบัดแูลกจิการท่ีดี 

ถกูผูถื้อหุน้/ลกูคา้ฟ้องต่อความ
เสียหายที่เกิดขึน้ 

ถกูยกเลิกสญัญา/ใบอนญุาต
ประกอบธุรกิจ กรรมการและ
ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิัท 
ถกูจ าคกุ 

4 
Significant 

ระหว่าง 10 - 100 ลา้นบาท ส่ือลงข่าวกรณีต่อเนื่องและ
สงัคมเริม่ใหค้วามสนใจ 

คณะกรรมการและผูบ้รหิารของ
บรษิัทตอ้งชีแ้จงและอธิบาย
ขอ้เท็จจรงิ 

ถกูหน่วยงานรฐัตรวจสอบและ 
ชีม้ลูความผิด 

3 
Moderate 

ระหว่าง 1 -10 ลา้นบาท ส่ือสงัคมออนไลนเ์ผยแพรข่่าว
หรือขอ้มลูกรณีคอรร์ปัชนัท่ี
บรษิัทเก่ียวขอ้ง 

ลกูคา้/ผูถื้อหุน้ตัง้ค  าถามต่อ
คณะกรรมการบรษิัท 

บรษิัทอาจตอ้งส่งหลกัฐานและ
เขา้ชีแ้จงหากหน่วยงาน
ตรวจสอบรบัเรื่อง 

2 
Minor 

ระหว่าง 10,000 - 1 ลา้นบาท ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพงิคน
ภายในบรษิัทหรือบรษิัท 

เริ่มมีความกงัวลและสอบถาม
ขอ้มลู 

เป็นการท าความผิดที่  
อาจถกูตกัเตือน หรือปรบั 
ตามค่าธรรมเนียมที่มลูค่า 
ไม่มีนยัส าคญั 

1 
Negligible 

ต ่ากว่า 10,000 บาท แทบจะไม่ม ี แทบจะไม่ม ี แทบจะไม่ม ี
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ภาคผนวก ค : Assessment guide (ตอ่) 

 Likelihood 

 Possibility  Frequency 

5 
High 

เหตกุารณท์ี่มีความแน่นอน หรือ เกิดขึน้เป็นปกตใินทกุ ๆ การด าเนินธุรกิจ >1 ครัง้ / ปี 

4 
Likely 

เหตกุารณท์ี่เป็นไปไดส้งู หรือเกิดขึน้เป็นปกตใินการด าเนินธุรกิจสว่นใหญ่ 1 ครัง้ / ใน 2 ปี 

3 
Possible 

เหตกุารณท์ี่น่าจะเป็นไปได ้หรืออาจเกิดขึน้ไดบ้างครัง้ในการด าเนินธุรกิจ 1 ครัง้ / ใน 3-5 ปี 

2 
Unlikely 

เหตกุารณท์ี่อาจเกดิขึน้นอ้ยมากในการด าเนินธุรกจิ 1 ครัง้ / ใน 5 ปี 

1 
Highly Unlikely 

เหตกุารณท์ี่ไม่น่ามีโอกาสเกดิขึน้ไดใ้นการด าเนินธุรกิจ 1 ครัง้ / 5-10 ปี 

 
 

Impact 1 2 3 4 5 

  Highly Unlikely Possible Likely High 

Probability Unlikely 
        

5 
สงู สงู สงูมาก สงูมาก สงูมาก 

Severe 
4 

ปานกลาง สงู สงู สงูมาก สงูมาก 
Significant 

3 
ต ่า ปานกลาง สงู สงู สงูมาก 

Moderate 
2 

ต ่า ต ่า ปานกลาง สงู สงูมาก 
Minor 

1 
ต ่า ต ่า ปานกลาง สงู สงู 

Negligible 
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 ภาคผนวก ง : แบบประเมินความเสี่ยงคอรรั์ปชัน (Corruption Risk Assessment) 

 
  
 
 

Business 
Activities 

Risk 
Type 

Corruption 
Risk 

Description 
Likelihood  Impact 

Risk 
Score  

Key Controls  
already in place 

Likelihood Impact 
Residual 

Risk 
Score 

Further actions to be taken 
to further minimize risk 

Risk 
Owner 

                      

            

            

            

            

            

            

            

            


