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สวนท่ี 2 รายละเอียดการเปดเผยขอมูล 

1. ประวัติของบริษัท นโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการดําเนินธุรกิจเพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการประกอบธุรกิจ

ตามท่ีกําหนดไว รวมถึงแสดงขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑและบริการท่ี

สําคัญ ชองทางการติดตอกับบริษัท วิธีการและระยะเวลาท่ีใชในการเรียกรอง พิจารณา และชดใชเงินหรือคาสินไหม

ทดแทนตามสัญญาประกันภัย    

1.1 ประวัติบริษัท          

 บริษัท หลวงหลีประกันภัย จํากัด ไดรับการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทเมื่อวันท่ี 23 กันยายน 2476 โดยบุคคลใน

ตระกูลหว่ังหลี มีวัตถุประสงคเพ่ือรับประกันวินาศภัย โดยในยุคแรกของการกอตั้งไดรับประกันเฉพาะดานอัคคีภัยและภัยทาง

ทะเล ตอมาวันท่ี 15 สิงหาคม 2528 ไดจดทะเบียนเปลี่ยนช่ือเปน บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด จากน้ันบริษัทไดรับอนุมัติให

เขาซื้อขายหลักทรัพยเปนวันแรกในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทยเมื่อวันท่ี 24 สิงหาคม 2533 ดวยทุนจดทะเบียน 40 ลาน

บาท และในป 2535 บริษัทไดเพ่ิมทุนจดทะเบียนเปน 80 ลานบาท ตอมาเมื่อวันท่ี 20 สิงหาคม 2536 บริษัทไดแปรสภาพเปน

บริษัทมหาชนจํากัด โดยเปลี่ยนช่ือเปน บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน)  

 บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทท่ีดําเนินกิจการโดยคนไทย ท่ีมีความมั่นคงทางดานการเงิน มี

ความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการรับประกันวินาศภัยมากวา 88 ป ดําเนินธุรกิจการรับประกันวินาศภัยทุกประเภท 

ไดแก การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเลและขนสง การประกันภัยรถยนต และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด 

ปจจุบันบริษัทมีทุนจดทะเบียน 350 ลานบาท และทุนจดทะเบียนท่ีเรียกชําระแลว 350 ลานบาท โดยมีสํานักงาน

ใหญอยูท่ี 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ช้ัน 25-27 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500   

มีสาขาครอบคลุมท่ัวประเทศ ท้ังในเขตปริมณฑลและภูมิภาค 24 แหง 

1.2 นโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ 

 ฝายบรหิารไดทบทวนแผนกลยุทธและนโยบายเปนประจําทุกป โดยในป 2564 คณะกรรมการบริษัทไดพิจารณา

อนุมัติแผนกลยุทธและทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทสําหรับป 2565 ท่ีเนนรักษาสัดสวนการเติบโตในธุรกิจประกันภัย 

สรางพันธมิตรทางการคาและสงเสริมการตลาดเชิงรุกผานชองทางออนไลน เพ่ือขยายชองทางการทําธุรกิจ พัฒนาผลติภณัฑ

ใหมใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและโครงการภาครัฐ ตอยอดการพัฒนารูปแบบการใหบริการแบบดิจิทัล รวมท้ังมีการ

ปรับกระบวนการทํางานและพัฒนาระบบการทํางานใหเปนรูปแบบอัตโนมัติอยางตอเน่ือง เพ่ือใหทันสมัยและรองรับการ

ขยายตัวของบริษัท  

1.3 ลักษณะการประกอบธุรกิจ  

1. การรับประกันภัย 

ธุรกิจหลักของบริษัท คือ การรับประกันวินาศภัยทุกประเภท ไดแก การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเล

และขนสง การประกันภัยรถยนต และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด โดยแบงเปน 

- การรับประกันภัยโดยตรง ซึ่งบริษัทจะรับประกันภัยผานตัวแทน นายหนา นายหนานิติบุคคล และสาขาตาง ๆ 

ของบริษัท สัดสวนการรับประกันภัยโดยตรง เกินกวารอยละ 90 ของเบ้ียประกันภัยรับรวมท้ังสิ้น 

- การรับประกันภัยตอและเอาประกันภัยตอระหวางบริษัทประกันวินาศภัยอ่ืน ๆ เพ่ือเปนการกระจาย      

ความเสี่ยงในการรับประกันภัย 
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2.  การลงทุน 

บริษัทมีการบริหารจัดการเงินเพ่ือใหสามารถจัดสรรสํารองประกันภยัใหเพียงพอตอภาระผกูพันท่ีมีตอเจาหน้ีตาม

สัญญาประกันภัย โดยการนําเงินไปลงทุน ซึ่งประเภทและมูลคาเงินลงทุนเปนไปตามประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืนของบริษัทประกันวินาศภัย โดยบริษัทไดกระจาย       

การลงทุนในหลักทรัพยหลากหลายประเภท เชน การฝากเงินกับสถาบันการเงิน การซื้อตั๋วเงินคลัง พันธบัตรรัฐบาล หุนกู        

การลงทุนในหุน และหนวยลงทุน 

1.4  รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ บริการท่ีสําคัญของบริษัท และสัดสวนรอยละของเบ้ียประกันภัย แยกตาม

ประเภทของการรับประกันภัย  

บริษัทไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยครบทุกประเภท ลักษณะของผลิตภัณฑ คือ กรมธรรม

ประเภทตาง ๆ ท่ีใหความคุมครองตอความเสียหายหรือความสูญเสียกับทรัพยสิน หรืออุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนกับชีวิตจากเหตุ   

วินาศภัย กรมธรรมสวนใหญมีระยะเวลาคุมครอง 1 ปโดยแบงตามประเภทการรับประกันภัยดังน้ี 

1. การประกันภัยรถยนต   

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายจากการใชรถยนต เชน อุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนจากการชนหรือคว่ํา หรือรถ     

สูญหาย การบาดเจ็บหรือสูญเสียชีวิตของผูขับข่ี ผูโดยสาร และบุคคลภายนอก ความเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก 

การประกันตัวผูขับข่ี และการตอสูคดีทางแพง การประกันภัยรถยนต โดยแบงออกเปน 

- การประกันภัยตามพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ท่ีกําหนดใหเจาของรถซึ่งใชรถหรือ

มีรถไวเพ่ือใช ตองจัดใหมีการประกันความเสียหายสําหรับผูประสบภัยจากรถ 

- การประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบงออกเปน 3 หมวดความคุมครอง ไดแก  ความคุมครองความเสียหาย

ตอรถยนต ความคุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก และหมวดภัยเพ่ิม เชน การประกันตัวผูขับข่ี และอุบัติเหตุสวนบุคคล 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยท่ีคุมครองความเสียหายตอรถยนตเฉพาะจาก

การชนกับยานพาหนะทางบก  

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ คุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก  

2. การประกันอัคคีภัย    

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแกทรัพยสินตาง ๆ เชน สิ่งปลูกสราง เฟอรนิเจอร เครื่องตกแตง 

เครื่องจักร และสต็อกสินคาท่ีอยูภายในอาคาร ท่ีมีสาเหตุจากไฟไหม ฟาผารวมถึงภัยอ่ืน ๆ ท่ีผูเอาประกันสามารถเลือกซื้อ

เพ่ิมเติม เชน ภัยระเบิด ภัยลมพายุ ภัยน้ําทวม ภัยแผนดินไหว เปนตน นอกจากน้ี ยังรับประกันการสูญเสียรายไดจากธุรกิจ

หยุดชะงัก อันเน่ืองมาจากอัคคีภัยและภัยอ่ืน ๆ ท่ีไดเลือกซื้อเพ่ิมเติม ไดแก 

-  การประกันอัคคีภัยสําหรับท่ีอยูอาศัย คุมครองทรัพยสินท่ีเอาประกันภัยท่ีไดรับความเสียหายจาก ไฟไหม 

ฟาผา ภัยระเบิด และภัยธรรมชาติ 

- การประกันอัคคีภัยท่ีอยูอาศัยแบบประหยัดสําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองทรัพยสินท่ี             

เอาประกันภัยท่ีไดรับความเสียหายจากไฟไหม ฟาผา และระเบิด  

-  การประกันภัยทรัพยสินคุมครองภัยกอการราย คุมครองทรัพยสินท่ีเอาประกันภัยท่ีไดรับความเสียหายทาง

กายภาพเน่ืองจากภัยกอการราย รวมท้ังการถูกปาระเบิดหรือถูกวางระเบิดโดยบุคคลภายนอก 
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- การประกันภัยทรัพยสิน คุมครองภัยจากเหตุการณความไมสงบ คุมครองทรัพยสินท่ีเอาประกันภัยไดรับ   

ความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากการนัดหยุดงาน (strike) หรือการจลาจล (riot) หรือการกระทําอันมีเจตนาราย 

(malicious act) เพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม หรือการกอความวุนวายทางการเมือง (civil commotion) หรือ

การกอวินาศกรรม (sabotage) หรือการกอการราย (terrorism) 

3. การประกันภัยทางทะเลและขนสง     

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายท่ีเกิดจากอุบัติเหตุระหวางการขนสงสินคา ท้ังทางรถยนต รถไฟ               

เรือเดินสมุทร หรือเครื่องบิน ท้ังในและตางประเทศ แบงเปน 2 ประเภท คือ การประกันภัยสินคาและการประกันภัยตัวเรือ ท้ังน้ี 

การประกันภัยทางทะเลและขนสงท่ีเปนงานหลักของบริษัท ไดแก การประกันภัยสินคา 

4. การประกันภัยเบ็ดเตล็ด   

ใหบริการรับประกันภัยประเภทตาง ๆ นอกเหนือจากความคุมครองของการประกันภัยท่ีกลาวมาขางตน ไดแก 

- การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล ใหความคุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะหรือทุพพลภาพของ  

ผูเอาประกันอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ 

- กรมธรรมประกันภัย 200 สําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิตการสูญเสียอวัยวะ 

หรือทุพพลภาพ อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ รวมถึงคาปลงศพ กรณีท่ีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 

- การประกันอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง ใหความคุมครองการบาดเจ็บจากปจจัยภายนอกรางกายของ             

ผูเอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุในระหวางการเดินทาง ซึ่งเปนผลใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะ รวมถึง

คารักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บน้ันดวย 

- การประกันภัยการเดินทางไปตางประเทศ คุมครองระหวางการเดินทางและขณะท่ีอยูในตางประเทศ โดยให

ความคุมครองคารักษาพยาบาลจากการบาดเจ็บและการเจ็บปวย การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะหรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง

เน่ืองจากอุบัติเหตุ คาใชจายในการเคลื่อนยายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน คาใชจายในการสงศพกลับประเทศ คาใชจายท่ี

เพ่ิมข้ึนจากการลาชาของการเดินทาง การสูญหายหรือเสียหายของกระเปาเดินทาง และ/หรือทรัพยสินสวนตัวภายในกระเปา

เดินทาง การลาชาของกระเปาเดนิทาง และความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลภายนอก 

- การประกันสุขภาพสวนบุคคลและสุขภาพหมู คุมครองคาใชจายในการรักษาพยาบาล เชน คาหอง คาอาหาร คา

ยารักษาโรค คาผาตัด และคาแพทย เปนตน 

- การประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุสวนบุคคล เปนกรมธรรมท่ีรวมความคุมครองของการประกันภัยสุขภาพ 

และการประกันภัยอุบัติเหตุเขาดวยกัน รวมถึงการชดเชยรายไดระหวางรักษาตัวในโรงพยาบาล เพ่ือรักษาโรคมะเร็ง หรือ

โรคหัวใจ 

- การประกันภัยชดเชยรายได คุมครองการเขาพักรักษาตัวเปนผูปวยใน โดยการจายคาชดเชยรายวัน ตามจํานวน

วันท่ีเขาพักรักษาตัวใหกับผูเอาประกันภัย การชดเชยรายไดขณะพักฟนท่ีบานภายหลังออกจากโรงพยาบาล รวมถึงการประกัน

อุบัติเหตุ และคาปลงศพกรณีเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือเจ็บปวย  

- การประกันภัยโรคมะเร็ง คุมครองกรณีท่ีผูเอาประกันภัยพบวาเปนโรคมะเร็งครั้งแรก ซึ่งจะจายคาทดแทนให

เปนจํานวนเงิน รวมถึงเงินชวยเหลือรายเดือนและคารักษาพยาบาลผูปวยนอก หลังจากมีการผาตัดโรคมะเร็ง 
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- การประกันภัยผูเลนกอลฟ คุมครองอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัยระหวางการฝกซอมหรือเลนกอลฟ รวมถึง

อุปกรณกอลฟ และรางวัลพิเศษจากการตีโฮล-อิน-วัน และคุมครองบุคคลภายนอกท่ีไดรับบาดเจ็บหรือทรัพยสินเสียหายจากการ

เลนหรือฝกซอมของผูเอาประกันภัย 

- การประกันภัยโจรกรรม ใหความคุมครองทรัพยสินภายในสถานท่ีเอาประกันภัย ซึ่งสูญหายจากการลักทรัพย 

การปลนทรัพย และชิงทรัพย 

- การประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด ใหความคุมครองความเสียหายหรือสูญเสียทรัพยสินท่ีเอาประกันภัย         

อันเน่ืองมาจากภัยทุกประเภทท่ีมิไดระบุยกเวนในกรมธรรม 

- การประกันความเสี่ยงภัยจากวิศวกรรมตามสัญญา ใหความคุมครองทรัพยสินตามโครงการกอสรางเครื่องจักรท่ี

นํามาติดตั้ง ความรับผิดจากการดําเนินงานกอสรางหรือการติดตั้งเครื่องจักร อุปกรณ เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินงาน รวมถึง

ความรับผิดตอบุคคลภายนอกจากการดําเนินงานกอสรางหรือติดตั้งน้ัน ๆ 

- การประกันภัยเครื่องจักร คุมครองทรัพยสินท่ีเปนเครื่องจักร อาทิ เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่องจักรเฉพาะทาง  

ตาง ๆ  ท่ีเสียหายจากอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนอยางไมคาดคิด อาทิ ความบกพรองจากการออกแบบ ขาดความชํานาญ ไฟฟาลัดวงจร 

การระเบิดในทางฟสิกส หรือการถูกกลั่นแกลง 

- การประกันภัยหมอกําเนิดไอน้ํา คุมครองความเสียหายของการระเบิดและยุบแฟบของหมอไอน้ําและถังอัด   

ความดันท่ีเกิดจากความบกพรองหรือการใชงานตาง ๆ และอันตรายท่ีเกิดแกชีวิตและทรัพยสินของบุคคลอ่ืน 

- การประกันความรับผิดตอบุคคลภายนอก ใหความคุมครองความรับผิดตามกฎหมายท่ีผูเอาประกันภัยมีตอ

บุคคลภายนอก สําหรับการบาดเจ็บตอรางกาย หรือการสูญเสียชีวิต หรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตอทรัพยสิน 

- การประกันเงิน คุมครองความเสียหายของเงินภายในสถานท่ีเอาประกันภัย ภายในตูหรือหองนิรภัย และ

ภายนอกสถานท่ีเอาประกันภัย ขณะขนสงตามเสนทางท่ีระบุไว 

- การประกันความซื่อสัตยของลูกจาง คุมครองจํานวนเงินท่ีนายจางสูญเสียไป เน่ืองมาจากการฉอโกง ยักยอก 

หรือทุจริตของลูกจางในหนาท่ีตามท่ีระบุไว 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมาย อันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี  3 ตาม

พระราชบัญญัติควบคุมน้ํามันเช้ือเพลิง คุมครองความรับผิดตามกฎหมายท่ีผูเอาประกันมีตอบุคคลภายนอก อันเกิดจากอัคคีภัย 

หรือการระเบิดจากการประกอบกิจการน้ํามันเช้ือเพลิง หรือการจัดเก็บน้ํามันเช้ือเพลิงในสถานท่ีประกอบการ 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฏหมายตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย คุมครอง

ผูประกอบการ สําหรับความรับผิดตามกฏหมายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาไมปลอดภัย อันอาจจะเกิดจากความบกพรองของสินคา   

- ประกันภัยรานทอง คุมครองทรัพยสินทองคํา กรณีปลนทรัพย ชิงทรัพย ว่ิงราวทรัพย และยังคุมครองอาคาร  

ตูนิรภัย กระจก เฟอรนิเจอร จากการปลนทรัพยและชิงทรัพยในสถานท่ีเอาประกันภัย 

- ประกันสุขภาพสําหรับคนตางดาวผูขอรับการตรวจลงตราประเภทคนอยูช่ัวคราว Non-Immigrant Visa รหัส 

O-A (1 ป) และ รหัส O-X (5 ป) คุมครองประกันสุขภาพผูปวยนอก และ ผูปวยใน สําหรับคนตางดาวผูขอรับการตรวจลงตรา

ประเภทคนอยูช่ัวคราว ตลอดระยะเวลาท่ีพํานักในราชอาณาจักร  

- การประกันภัย Covid-19 เปนการประกันภัยท่ีคุมครองภาวะโคมา ท่ีเกิดจากโควิด  คารักษาพยาบาล  และการ

ชดเชยรายไดจากการรักษาตัวในโรงพยาบาล  (ปจจุบันไดยุติการขายแลว) 

- การประกันภัยการแพวัคซีน Covid-19 เปนการประกันภัยคารักษาพยาบาลผูปวยใน ท่ีเกิดจากภาวะการแพ

วัคซีน Covid-19  

- การประกันภัยเบ็ดเตล็ดอ่ืน ๆ 
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นอกจากน้ี บริษัทยังมีการรับประกันภัยตอตามประเภทภัยท่ีระบุไวขางตน ปจจุบันบริษัทรับประกันภัยตอจาก

บริษัทประกันในประเทศ ผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนจึงมีเพียงเล็กนอย 

 

5. การประกันภัยตอ 

การทําประกันภัยตอเปนการกระจายความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทใหอยูในสัดสวนท่ีกําหนดไวตาม

พ.ร.บ.ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ในกรณีท่ีบริษัทรับประกันภัยทรัพยสินท่ีมีทุนประกันภัยสูง บริษัทจะพิจารณาทําประกันภัย

ตอกับบริษัทรับประกันภัยตอ เพ่ือลดความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทลง การประกันภัยตอแบงเปน 2 ลักษณะ ดังน้ี 

- การประกันภัยตอแบบเฉพาะราย เปนการทําประกันภัยตอแบบรายตอราย โดยบริษัทผูเอาประกันภัยตอจะตอง

แจงรายละเอียดของภัยแตละภัยท่ีตองการทําประกันภัยตอ ใหบริษัทผูรับประกันภัยตอพิจารณาและอนุมัติเปนคราว ๆ ไป 

- การประกันภัยตอตามสัญญา เปนการทําประกันภัยตอท่ีบริษัทผูเอาประกันภัยตอและบริษัทผูรับประกันภัยตอ

ไดมีการตกลงไวลวงหนา โดยท้ังสองฝายจะตกลงในรายละเอียดของภัยท่ีบริษัทรับประกันภัยตอจะสามารถรับประกันภัยตอได

ภายในระยะเวลาท่ีระบุไวในสัญญา ดังน้ันจึงไมจําเปนตองมีการพิจารณาแตละภัยอีก หากลักษณะของภัยน้ัน ๆ  เปนไปตามท่ี

ระบุไวในสัญญา 

การพิจารณากําหนดสัดสวนการรับประกันภัยไวเองและรับประกันภัยตอ บริษัทจะพิจารณาจากเงินกองทุนของ

บริษัท ลักษณะภัย และระดับความเสี่ยงภัยของทรัพยสินท่ีเอาประกันภัย โดยกําหนดการคัดเลือกบริษัทประกันภัยตอไวใน    

กลยุทธการประกันภัยตอของบริษัท ท้ังน้ี บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอในประเทศและตางประเทศท่ีมี

สถานะทางการเงินท่ีมั่นคงเปนเกณฑ โดยพิจารณาการจัดอันดับความนาเช่ือถือสําหรับบริษัทรับประกันภัยตอโดย S&P หรือ 

AM Best 

หนวย : ลานบาท 

 
รายการ การ

ประกัน

อัคคีภัย 

การประกันภัย

ทางทะเลและ

ขนสง 

การประกันภัยรถยนต  การประกันภัยเบ็ดเตล็ด รวม 

ตัว
เรื

อ 

สิน
คา

 

ภา
คบ

ังคั
บ 

ภา
คส

มัค
รใ

จ 

คว
าม

เสี่
ยง

ภัย
ทรั

พ
ยสิ

น 

คว
าม

รับ
ผิด

ตอ

บุค
คล

ภา
ยน

อก
 

วิศ
วก

รร
ม 

อุบ
ัติเ

หต
ุสว

นบ
ุคค

ล 

สุข
ภา

พ
 

อื่น
ๆ 

จํานวนเบี้ย

ประกันภัยรับ

โดยตรง 

  319.95    0.16  91.47  66.57   1,870.42   308.77  21.16  87.58   239.90   114.14   212.26    3,332.37  

สัดสวนของ

เบี้ยประกันภัย 

(รอยละ) 

9.60   0.00    2.74    2.00        56.13       9.27    0.63    2.63       7.20       3.43       6.37       100.00  
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1.5  ชองทางการติดตอบริษัท วิธีการและระยะเวลาท่ีใชในการเรียกรอง พิจารณา และชดใชเงินหรือคาสินไหม

ทดแทนตามสัญญาประกันภัย    

1.5.1   ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรับคาสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย           

-  สินไหมรถยนต 

 https://www.navakij.co.th/th/nki-services/motor-claims 

- สินไหมอุบัติเหตุและสุขภาพ 

 https://www.navakij.co.th/th/nki-services/accident-and-health-claims 

- สินไหมอัคคีภัยและทรัพยสิน 

 https://www.navakij.co.th/th/nki-services/fire-and-property-claims 

1.5.2   วิธีการติดตอบริษัท และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กรณีมีขอพิพาทหรือเร่ืองรองเรียน 

 แนะนํา / ติดตาม / รองเรียนการใหบริการ 

- งาย:   ชองทางการติดตอสะดวก เขาถึงไดงาย ทุกท่ี ทุกเวลา 

- ปลอดภัย:  รักษาความปลอดภัยของขอมลูสวนตัวของผูรองเรียน 

- ไวใจ:   ผูรองเรยีนมีความเช่ือมั่นในระบบการจัดการไดอยางรวดเร็ว  

- เปนธรรม:   ยึดมั่นหลักธรรมาภิบาล สรางความมั่นใจตอองคกรและภาคธุรกิจประกันภัย 

ชองทางติดตอ 

• Social Network  

-  Website: https://www.navakij.co.th/contactcenter 

-  Facebook: www.facebook.com/navakijinsurance 

-  Email: customerservice@navakij.co.th 

-  Line ID: @nkiclaim & @nkiservice 

• สํานักงานบริการลูกคา 

100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ช้ัน 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

10500 

• Navakij Call Center 1748  

2.   กรอบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดในการดําเนินการตาม

กรอบและกระบวนการดังกลาว 

2.1  กรอบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท 

1. นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบริษัทมีเจตนารมณท่ีจะบริหารธุรกิจโดยยึดหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เปนหลักสําคัญในการ

กําหนดทิศทางการดําเนินงานของบริษัท ใหเปนไปอยางโปรงใสและเปนธรรม เพ่ือประโยชนสูงสุดแกผูถือหุน ผูมีสวนไดเสีย 

ทุกกลุม และสังคมโดยรวม ซึ่งจะสงผลใหเพ่ิมขีดความสามารถของบริษัทในการประกอบธุรกิจ สรางมูลคาเพ่ิม และสงเสริม

การเติบโตของกิจการอยางมั่นคงและยั่งยืน  

https://www.navakij.co.th/th/nki-services/motor-claims
https://www.navakij.co.th/th/nki-services/accident-and-health-claims
https://www.navakij.co.th/th/nki-services/fire-and-property-claims
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บริษัทมุงมั่นท่ีจะพัฒนาเพ่ือยกระดับการกํากับดูแลกิจการของบริษัทไปสูแนวปฏิบัติอันเปนเลิศ ดวยเง่ือนไขของ

ความถูกตองโปรงใส การมีจริยธรรมท่ีดี สรางความมั่นใจใหกับผูมีสวนไดเสียและผูเก่ียวของทุกกลุม รวมถึงการมีความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม คณะกรรมการจึงไดพัฒนาหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยเทียบเคียงกับหลักการกํากับ

ดูแลกิจการ OECD (The Organization for Economic Co-Operation and Development) และไดกําหนดนโยบายการ

กํากับดูแลกิจการของบริษัทซึ่งแบงเปน 5 หมวด ไดแก 1) สิทธิของผูถือหุน 2) การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน 3) 

บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 4) การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส และ 5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ รวมท้ัง

กําหนดใหทบทวนเปนประจําทุกปอยางตอเน่ือง เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไขหรือเพ่ิมเติมใหมีความเหมาะสมกับสภาวการณ

และสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยูเสมอ  

หมวดสิทธิของผูถือหุน 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงหนาท่ีในการดูแลผลประโยชนและเคารพสิทธิพ้ืนฐานของผูถือหุนทุกรายตาม

กฎหมายอยางเทาเทียมกันในฐานะเปนเจาของบริษัท ไดแก สิทธิในการไดรับใบหุนและสิทธิในการโอนหุน สิทธิในการไดรับ

สารสนเทศท่ีเพียงพอ ทันเวลา ในรูปแบบท่ีเหมาะสมตอการตัดสินใจ สิทธิในการไดรับสวนแบงกําไรในรูปเงินปนผล สิทธิใน

การเขารวมประชุมผูถือหุนเพ่ือออกเสียงลงคะแนนในท่ีประชุม เพ่ือตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงนโยบายหรือปจจัยพ้ืนฐานท่ี

สําคัญของบริษัท เชน การเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ รวมท้ังการกําหนดคาตอบแทนกรรมการ การขายหรือโอนกิจการ

ของบริษัทใหแกบุคคลอ่ืน การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอ่ืน การจัดสรรเงินปนผล การเพ่ิมทุนหรือลดทุน และการอนุมัติ

รายการพิเศษอ่ืน ๆ ท่ีมิใชรายการท่ีเกิดข้ึนตามปกติ เปนตน บริษัทกํากับดูแลกิจการโดยมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน และ

มั่นใจวาการดําเนินงานของบริษัทจะเปนไปในทิศทางท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูถือหุน  

หมวดการปฏิบัตติอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน  

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายในการคุมครองสิทธิของผูถือหุนทุกรายใหไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมและเปน

ธรรม โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติดวยการเปดโอกาสใหผูถือหุนมีสวนรวมในการดูแลกิจการและการดําเนินงานของบริษัท  

หมวดบทบาทของผูมสีวนไดเสยี 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการเคารพสิทธิและใหความเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสีย โดย

สงเสริมความรวมมือระหวางบริษัทกับผูมีสวนไดเสียในการสรางเสริมผลการดําเนินงานของบริษัทและยึดถือประโยชนรวมกัน

บนพ้ืนฐานของความเปนธรรม รวมท้ังดูแลผูมีสวนไดสวนเสียตามสิทธิท่ีมีตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ นอกจากน้ี บริษัทยังได

กําหนดคูมือจริยธรรมธุรกิจสําหรับกรรมการ ผูบริหารและพนักงาน เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติท่ีดีและยึดถือในการปฏิบัติงานอยาง

เครงครัด รวมท้ังไดกําหนดบทลงโทษกรณีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามไวในคูมือพนักงาน 

หมวดการเปดเผยขอมลูและความโปรงใส 

บริษัทใหความสําคัญตอการเปดเผยขอมูลสารสนเทศและขาวสารตาง ๆ ท้ังขอมูลทางการเงินและขอมูลท่ีมิใช

ขอมูลทางการเงิน เน่ืองจากเปนขอมูลท่ีมีผลกระทบตอการตัดสินใจของนักลงทุนและผูมีสวนไดเสียทุกกลุม โดยมีนโยบายใน

การเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส ถูกตอง ครบถวน เช่ือถือได ทันตอเวลาและเหตุการณ ตามกฎเกณฑของ ตลท. ก.ล.ต. คปภ. 

และหนวยงานกํากับดูแลอ่ืนท่ีเก่ียวของ อยางเครงครัด 

บริษัทมีการสื่อสารขอมูลผานชองทางหลากหลายไปยงัผูถือหุน นักลงทุน และผูสนใจท่ัวไป เพ่ือใหสามารถเขาถึง

ขอมูลไดอยางสะดวก เชน แบบรายงาน 56-1 One Report รายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส เว็บไซตของบริษัท การ

พบปะและการสัมภาษณ การแถลงขาวตอสื่อมวลชนสําหรับเหตุการณสําคัญตาง ๆ รวมท้ังผลิตภัณฑใหม ๆ ของบริษัทเพ่ือให

สาธารณชนไดรับทราบขอมูลอยางท่ัวถึง 
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หมวดความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทในฐานะตัวแทนของผูถือหุน มีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายและทิศทางการ

ดาํเนินงานของบริษัท ตลอดจนกํากับดูแลการบริหารงานของฝายบริหาร ท้ังน้ี เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและเกิดประโยชน

สูงสุดตอบริษัทและผูถือหุน และเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษัทมีความรับผดิชอบตอการปฏิบัติ

หนาท่ีของตนเอง เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหแกผูถือหุน นักลงทุน ผูมีสวนไดเสีย และเพ่ิมมูลคาใหแกองคกร 

2.  กระบวนการควบคุมภายใน 

 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการควบคุมภายใน (Internal Control) ซึ่งเปนปจจัยสําคัญท่ี

จะชวยใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ัง

ปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และลดความเสียหายท่ีจะเกิดตามมา โดยมุงเนนในเรื่อง

ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน ความสอดคลองกับระบบการบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมายหรือ

ระเบียบขอบังคับของหนวยงานกํากับ 

คณะกรรมการจึงไดมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบ รับผิดชอบในการสอบทานระบบควบคุมภายใน โดย

พิจารณาจากรายงานของสํานักตรวจสอบภายใน และผูสอบบัญชี เพ่ือควบคุมใหระบบการควบคุมภายในของบริษัทมี

ประสิทธิภาพ ความเหมาะสม ความเพียงพอ และครอบคลุมกระบวนการทํางานท้ังหมดของบริษัท ท้ังในดานการบริหาร การ

ดําเนินงาน การบัญชีและการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ ตามกรอบการควบคุมภายใน

ของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission)  

2.2  โครงสรางองคกรของบริษัท (ณ 31 ธันวาคม 2564) 
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2.3 โครงสรางการจัดการของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการ 13 คน ดังน้ี 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1. นายสุจินต หว่ังหล ี ประธานกรรมการ 

กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

2. นายปติพงศ พิศาลบุตร กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 

ประธานกรรมการบริหาร 

3. ศาสตราจารยพิเศษหริัญ รดีศร ี กรรมการอิสระ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 

4. นายเกียรต ิศรจีอมขวัญ กรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

5. นายนิพล ตั้งจีรวงษ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 

กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

6. นางวนิดา ชาญศิขริน กรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ 

7. นายพรพงษ พรประภา กรรมการอิสระ 

กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

8. นายชาน ซู ล ี กรรมการอิสระ 

9. นายทํานุ หว่ังหล ี กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

10. นายวุฒิชัย หว่ังหลี กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

11. นางสาวจิตตินันท หว่ังหล ี กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

12. ดร.ศรณัฐ หว่ังหล ี กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 

13. นางสาวจารุวรรณ จับจํารญู  กรรมการท่ีเปนผูบริหาร 

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

1. กํากับดูแลกิจการใหมีการบริหารจัดการเปนไปตามวัตถุประสงค ขอบังคับ และมติของท่ีประชุมผูถือหุน ภายใต

เง่ือนไขและขอกําหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวของ ดวยความซื่อสัตยสุจริต และระมัดระวังเพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัท 

2. พิจารณาใหความเห็นชอบวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ ทิศทางและเปาหมายการดําเนินธุรกิจ รวมท้ังนโยบายสําคัญ

ของบริษัท พรอมท้ังกํากับดูแลใหฝายบริหารดําเนินการใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. พิจารณาใหความเห็นชอบกรอบการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและบทบัญญัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทาง

ธุรกิจ รวมท้ังมีการทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงานเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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4. พิจารณาใหความเห็นชอบโครงสรางองคกร ซึ่งแบงแยกหนาท่ีในการกํากับดูแลและการบริหารจัดการ เพ่ือใหการ

กํากับดแูลการบริหารจัดการเปนไปอยางเหมาะสม 

5. กํากับดูแลใหบริษัทมีกระบวนการและกลไกในการควบคุม ติดตาม และตรวจสอบ ระบบการบริหารความเสี่ยง 

ระบบการควบคุมภายในและการปฏิบัติตามกฎระเบียบรวมถึงใหมีหนวยงานหรือบุคลากรท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 

ทําหนาท่ีในการตรวจสอบการปฏิบัติงานขางตน เพ่ือใหมั่นใจวามีประสิทธิภาพเพียงพอ และมีความโปรงใส 

6. กํากับดูแลใหมีระบบบัญชี การรายงานทางการเงิน และการสอบบัญชีท่ีเช่ือถือได  

7. แตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยใหมีความเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือสนับสนุนการทําหนาท่ีของคณะกรรมการ

บริษัท รวมถึงพิจารณาการเปลี่ยนแปลงองคประกอบและการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ   

ชุดยอย 

8. กํากับดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลดานการกํากับดูแลกิจการท่ีดี รายงานทางการเงิน และขอมูลสําคัญตาง ๆ ของ

บริษัทอยางถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา ตอสาธารณะและหนวยงานกํากับ ตามกฎหมาย มาตรฐาน หรือขอพึงปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 

9. กํากับดูแลใหมีการสรรหากรรมการ และจัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงงานของผูบริหารระดับสูงอยางมี

ประสิทธิผล 

10. แตงตั้งหรือมอบหมายบุคคลอ่ืนใดใหดําเนินกิจการของบริษัทภายใตการควบคุมและภายในเวลาท่ีคณะกรรมการ

เห็นสมควร 

11. กํากับดูแลใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยเปนประจําทุกป 

12. พิจารณาอนุมตัิทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน และการดําเนินการใด ๆ ตามท่ีกฎหมาย และหนวยงานกํากับดูแลกําหนด 

เชน คปภ. ก.ล.ต. ฯลฯ เพ่ือปองกันการทํารายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

13. พิจารณาอนุมัติการทํารายการไดมาและการจําหนายไปของสินทรัพย และการดําเนินการใด ๆ ตามท่ีกฎหมาย 

และหนวยงานกํากับดูแลกําหนด เชน คปภ. ก.ล.ต. ฯลฯ เพ่ือปองกันการทํารายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

14. พิจารณาอนุมัติในเรื่องท่ีมีสาระสําคัญท่ีเสนอโดยฝายบริหาร เชน แผนธุรกิจ งบประมาณ โครงการขนาดใหญท่ีมี

มูลคาเกินอํานาจของฝายบริหาร 

15. อนุมัติหลักเกณฑการจายโบนัสพิเศษประจําปใหแกพนักงาน 

16. แตงตั้งเลขานุการบริษัทเพ่ือดูแลใหคณะกรรมการและบริษัทปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ   

ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ผูบริหาร มีจํานวน 6 คน ดังน้ี 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายปติพงศ  พิศาลบุตร ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูอํานวยการ 

2 นางสาวอนุกูล  ฐิติกุลรัตน รองกรรมการผูอํานวยการ - การเงิน 

3 นางนลินา โพธารามิก รองกรรมการผูอํานวยการ - รับประกัน/บริหารความเสี่ยง 

4 นายอนรรฆ  หว่ังหล ี รองกรรมการผูอํานวยการ - บริหารสินทรัพย/ระบบขอมูล/ พัฒนาองคกร/

ธุรการ 

5 นายอนิญช   หว่ังหลี รองกรรมการผูอํานวยการ - สินไหมทดแทน 

6 ดร.ศรณัฐ หว่ังหล ี รองกรรมการผูอํานวยการ - บริหารชองทางการขาย/ปฏิบัติงานการตลาด/

สนับสนุนการตลาด/พัฒนาธุรกิจ/บริหารภาพลักษณและสื่อสารองคกร 
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บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของประธานเจาหนาท่ีบริหาร 

1. กํากับดูแลและใหคําปรึกษาแกกรรมการผูอํานวยการและฝายบริหาร ใหบริหารจัดการองคกรไปสูความสําเร็จตาม

วิสัยทัศนและเปาหมายรวมตามท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนดไว  โดยใหคนในองคกรมีสวนรวมในการบริหารงานในแตละระดับ

ใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีรับผิดชอบ 

2. สงเสริมและ/หรือกํากับใหเกิดการประสานความรวมมอืของบุคลากรในองคกรอยางมีทิศทางและเปาหมายรวมกัน 

3. ประสานความเขาใจในบทบาทและหนาท่ีของฝายบริหารจัดการกับคณะกรรมการบริษัทใหเปนไปในแนวทาง

เดียวกัน 

4. ใหคําแนะนํา ทบทวนโครงการ กํากับแนวทางบริหาร และกลยุทธทางธุรกิจรวมถึงการดําเนินการธุรกิจปรกติของ

บริษัทแกฝายบริหารจัดการ กอนท่ีจะเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา 

5. ดูแลสนับสนุนใหมีความเพียงพอของแผนกลยุทธงบประมาณประจําป และแผนงานการบริหารจัดการ ใหเปนไป

ตามแนวนโยบายท่ีไดรับจากคณะกรรมการบริษัท 

6. ดูแลใหมีการพัฒนา เสริมสรางวัฒนธรรม และบรรยากาศในการทํางานท่ีดี โดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรีความ

เปนมนุษยของผูรวมงาน รวมถึงปฏิบัติตอพนักงานอยางมีคุณธรรมและเทาเทียมกัน 

7. พิจารณาและประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูอํานวยการ โดยรายงานตอคณะกรรมการบริษัทและ/หรือ

คณะกรรมการชุดยอยท่ีไดรับมอบหมาย 

8. พิจารณาและประเมินผลงานของผูบริหารในระดับรองลงมารวมกับกรรมการผูอํานวยการ เพ่ือใหเกิดความเปน

ธรรม 

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของกรรมการผูอํานวยการ  

1. จัดทํานโยบาย แนวทางยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจ เปาหมาย แผนงาน และงบประมาณประจําปของบริษัท 

เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาและดําเนินการใหสอดคลองกับนโยบายและแนวทางท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ 

2. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนและรายไตรมาสของบริษัทเทียบกับแผนงานและงบประมาณให

คณะกรรมการบริษัททราบพรอมขอเสนอแนะ 

3. อนุมัติคาใชจายไดไมเกิน 1 ลานบาท กรณีท่ีเกิน1 ลานบาทแตไมเกิน 10 ลานบาท ตองรายงานใหประธาน

เจาหนาท่ีบริหารทราบ 

4. เรื่องอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

2.4  คณะกรรมการชดุยอย  

2.4.1  คณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการตรวจสอบจัดตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือสอบทานรายงานทางการเงินและการควบคุม

ภายในของบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดวยกรรมการไมนอยกวา 3 คน โดยทุกคนตองมีคุณสมบัติเปนกรรมการ

อิสระ นอกจากน้ัน กรรมการอยางนอย 1 คน ตองมีความรูความเขาใจดานบัญชีหรือการเงินและมีประสบการณเพียงพอท่ีจะ

สอบทานความนาเช่ือถือของงบการเงินได มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป และอยูในตําแหนงไดไมเกิน 3 วาระ เวนแต

คณะกรรมการมีความเห็นเปนอยางอ่ืน  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดวยกรรมการอิสระ 3 คน โดยกรรมการลําดับ

ท่ี 1 และ 3 เปนบุคคลท่ีมีความรูดานบัญชีและการเงิน และมีประสบการณในการสอบทานงบการเงินของบริษัท ท้ังน้ี 

กรรมการท้ัง 3 คน ดังรายช่ือตามตารางดานลาง จะครบวาระการดํารงตําแหนงในเดือนพฤศจิกายน 2567 
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ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 ศาสตราจารยพิเศษหริัญ  รดศีร ี ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

2 นายเกียรต ิ  ศรีจอมขวัญ กรรมการตรวจสอบ 

3 นางวนิดา  ชาญศิขริน กรรมการตรวจสอบ 

นายพิสิษฐ โพธิเสถียร ผูอํานวยการสํานักตรวจสอบภายใน ทําหนาท่ีเปนเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

1. สอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินท่ีมีความสมบูรณ เช่ือถือได มีการเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญโดย

ครบถวนและเปนไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

2. สอบทานใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหความเห็นชอบ

ในการพิจารณาแตงตั้ง โยกยาย ถอดถอน การพิจารณาความดีความชอบและคาตอบแทนของหัวหนาหนวยงานตรวจสอบ

ภายใน รวมถึงกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงานตรวจสอบภายใน      

3. สอบทานใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย กฎหมายวาดวยการประกันวินาศภัย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท 

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงตั้ง และเลิกจางบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาท่ีเปนผูสอบบัญชีและ

เสนอคาตอบแทนผูสอบบัญชีของบริษัท รวมท้ังเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุมดวยอยางนอย

ปละ 1 ครั้ง     

5. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน ใหเปนไปตามกฎหมาย

และขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ท้ังน้ีเพ่ือใหมั่นใจวารายการดังกลาวสมเหตุสมผลและเปนประโยชนสูงสุด

ตอบริษัท 

6. สอบทานใหบริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 

7. รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบใหคณะกรรมการบริษัทอยางนอยปละ 4 ครั้ง 

8. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัท ซึ่งรายงาน

ดังกลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และตองประกอบดวยขอมูลอยางนอยดังตอไปน้ี 

8.1 ความเห็นเก่ียวกับความถูกตอง ครบถวน เปนท่ีเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของบริษัท 

8.2 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท 

8.3 ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท 

8.4 ความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของผูสอบบัญชี 

8.5 ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

8.6 จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเขารวมประชุมของกรรมการตรวจสอบแตละ

ทาน 

8.7 ความเห็นหรือขอสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎบัตร 

8.8 รายการอ่ืนท่ีเห็นวาผูถือหุนและผูลงทุนท่ัวไปควรทราบ ภายใตขอบเขตหนาท่ีและความรับผิดชอบ

ท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
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9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

10. ในการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบหากพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการหรือการกระทํา

ดังตอไปน้ี ซึ่งอาจมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัท ใหคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานตอคณะกรรมการของบริษัทเพ่ือดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 

10.1 รายการท่ีเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 

10.2 การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพรองท่ีสําคัญในระบบควบคุมภายใน 

10.3 การฝาฝนกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย กฎหมายวาดวยการประกันวินาศภัย หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท 

หากคณะกรรมการของบริษัทหรือผูบริหารไมดําเนินการใหมกีารปรบัปรุงแกไขภายในเวลาตามวรรคหน่ึง 

กรรมการตรวจสอบรายใดรายหน่ึงอาจรายงานวามีรายการหรือการกระทําตามวรรคหน่ึงตอ ก.ล.ต. หรือ ตลท. และ

คณะกรรมการตรวจสอบจะตองรายงานตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

โดยไมชักชา 

11. ในกรณีท่ีผูสอบบัญชีพบพฤติการณอันควรสงสัยวากรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานของบริษัทไดกระทําความผิดตามท่ีกฎหมายระบุและไดแจงขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณดังกลาว ให

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัททราบและเพ่ือดําเนินการตรวจสอบตอไปโดยไมชักชา ใหคณะกรรมการตรวจสอบรายงาน

ผลการตรวจสอบเบ้ืองตนใหแกสํานักงานและผูสอบบัญชีทราบภายในสามสิบวันนับแตวันท่ีไดรับแจงจากผูสอบบัญชี 

พฤติการณอันควรสงสัยท่ีตองแจงดังกลาว และวิธีการเพ่ือใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณน้ัน ใหเปนไปตามท่ี

คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบกําหนดใหจัดประชุมอยางนอย 6 ครั้งตอป 

2.4.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือกํากับดูแลการบริหารความเสี่ยงของ

บริษัทใหเปนไปอยางมีระบบและตอเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามกรอบการบริหารความเสี่ยงแบบองครวม รวมถึง

กลยุทธการดําเนินธุรกิจและแผนธุรกิจของบริษัท คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประกอบดวยกรรมการและผูบริหารของ

บริษัทหรือผูทรงคุณวุฒิดานบริหารจัดการความเสี่ยงไมนอยกวา 5 คน มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประกอบดวยกรรมการบริษัทและผูบริหาร 5 

คน ดังรายช่ือตามตารางดานลาง ซึ่งจะครบวาระการดํารงตําแหนงในเดือนกุมภาพันธ 2565 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายนิพล  ตั้งจีรวงษ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

2 นายปติพงศ  พิศาลบุตร กรรมการบริหารความเสีย่ง 

3 นางสาวอนุกูล  ฐิติกุลรัตน กรรมการบริหารความเสีย่ง 

4 นางนลินา  โพธารามิก กรรมการบริหารความเสีย่ง 

5 นายอนรรฆ  หว่ังหลี กรรมการบริหารความเสีย่ง 
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หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

1. กําหนดกรอบและนโยบายบริหารความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได และระดับความเสี่ยงสูงสุดท่ี

องคกรจะยอมรับ และนําเสนอกรอบและนโยบายบริหารความเสี่ยงใหแกคณะกรรมการบริษัทเพ่ืออนุมัติ โดยครอบคลุม  

ความเสี่ยงสําคัญอยางนอยตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) กําหนด 

2. กํากับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัท ท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยง รวมถึงการพัฒนาและการปฏิบัติตาม

กรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร เพ่ือทําใหมั่นใจวาบริษัทดําเนินกิจการภายใตนโยบายการบริหาร   

ความเสี่ยง 

3. สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง เพ่ือประเมินและติดตามความเสี่ยงท่ีสําคัญ และดําเนินการ

เพ่ือใหมั่นใจไดวา องคกรมีการจัดการความเสี่ยงอยางเพียงพอและเหมาะสม 

4. นําเสนอและติดตามสถานะความเสี่ยง รวมถึงการเปลี่ยนแปลงความเสี่ยงในภาพรวมของบริษัท ติดตาม

ความคืบหนาในการบริหารความเสี่ยง ใหขอเสนอแนะในสิ่งท่ีตองดําเนินการปรับปรุงแกไข เพ่ือใหสอดคลองกับกรอบการ

บริหารความเสี่ยงและนโยบายความเสี่ยงท่ีกําหนด และรายงานใหคณะกรรมการบริษัททราบอยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

5.  จัดเตรียมแผนบรรเทาความเสี่ยง เพ่ือรับมือกับความเสี่ยงกรณีฉุกเฉิน 

6. ใหคําแนะนํากับฝายตาง ๆ ท่ีเปนหนวยงานบริหารความเสี่ยง และพิจารณาแกไขขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับ

การพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง 

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งกําหนดจัดประชุมอยางนอย 4 ครั้งตอป 

2.4.3 คณะกรรมการลงทุน  

คณะกรรมการลงทุนจัดตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือทําหนาท่ีดูแลและกําหนดแผนการลงทุนของบริษัท 

ใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายบริหารความเสี่ยง ระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนท่ีคณะกรรมการกําหนด 

คณะกรรมการลงทุนประกอบดวยกรรมการไมนอยกวา 3 คน ไดแก 1) ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูอํานวยการ 

2) ผูอํานวยการฝายบริหารสินทรัพย และ 3) ผูท่ีไดรับแตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท กรรมการลงทุนท่ีดํารงตําแหนงโดย

ตําแหนงของผูบริหาร มีวาระการดํารงตําแหนงไปจนกวาสถานภาพของผูบริหารจะสิ้นสุดลง สําหรับกรรมการลงทุนท่ีไดรับ

การแตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท มีวาระการดํารงตําแหนง 3 ป 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการลงทุนประกอบดวยกรรมการ 3 คน ดังน้ี 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายปติพงศ  พิศาลบุตร ประธานคณะกรรมการลงทุน 

2 นายนิพล  ตั้งจีรวงษ กรรมการลงทุน 

3 นายอนรรฆ  หว่ังหล ี กรรมการลงทุน 

นายสุจินต หว่ังหลี ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษาคณะกรรมการลงทุน 

หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการลงทุน 

1. จัดทํากรอบนโยบายการลงทุนเพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
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2. พิจารณาแผนการลงทุนใหสอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุนท่ีอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท และ

นโยบายบริหารความเสีย่งโดยรวม และอยูภายใตขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย และกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

3. พิจารณากําหนดแนวทางปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงดานการลงทุน 

4. พิจารณาจัดทําระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของบริษัท 

5. กํากับดูแลการลงทุนของบริษัทใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุน ระเบียบวิธีปฎิบัติ

เก่ียวกับการลงทุนและนโยบายบริหารความเสี่ยงท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท  

6. สอบทานและปรับเปลี่ยนกรอบนโยบายการลงทุนและแผนการลงทุนใหเหมาะสมกับสถานการณท่ี

เปลี่ยนแปลงและนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

7. พิจารณาอนุมัติการลงทุนในหลักทรัพย 

8. พิจารณาอนุมัติการใหกูยืมท่ัวไป 

9. พิจารณาอนุมัติการขายทรัพยสินท่ีเปนอสังหาริมทรัพย 

การประชุมคณะกรรมการลงทุน 

คณะกรรมการลงทุนกําหนดจัดประชุมอยางนอย 4 ครั้งตอป 

2.4.4 คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล  

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมภบิาลจัดตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือสนับสนุนการ

ทํางานของคณะกรรมการบริษัทดานการกําหนดคาตอบแทนและสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง รวมท้ังดานการกํากับ

ดูแลกิจการ คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมาภิบาลประกอบดวยกรรมการอยางนอย 3 คน โดยประธาน

และกรรมการอยางนอย 2 ใน 3 คนเปนกรรมการอิสระ สําหรับกรรมการอีก 1 คน เปนกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร มีวาระการ

ดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมาภิบาล ประกอบดวย

กรรมการ 3 คน โดยประธานกรรมการและกรรมการลําดับท่ี 2 มีคุณสมบัติเปนกรรมการอิสระ ดังรายช่ือตามตารางดานลาง 

ซึ่งจะครบวาระการดํารงตําแหนงในเดือนกุมภาพันธ 2565 

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายเกียรต ิ  ศรีจอมขวัญ ประธานคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

2 นายพรพงษ  พรประภา กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

3 นายนิพล  ตั้งจีรวงษ กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานการกําหนดคาตอบแทน 

1. เสนอโครงสรางและวิธีการจายคาตอบแทนใหแกคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดยอยและ 

ผูบริหารระดับสูง เพ่ือเสนอตอคณะกรรมการบริษัทหรือท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติแลวแตกรณี 

2. พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปใหแกคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย เสนอตอ

คณะกรรมการบริษัทเพ่ือขออนุมัติในท่ีประชุมผูถือหุน 
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3. พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปใหแกผูบริหารระดับสูง เสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา

อนุมัติ 

4. พิจารณาทบทวนอํานาจและหนาท่ีเก่ียวกับการกําหนดคาตอบแทนเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการในการ

ปรับปรุงใหเหมาะสม สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบหรือคําสั่งของหนวยงานราชการ เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับและ

สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย ฯลฯ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานการสรรหา 

1. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง เพ่ือ

เสนอใหคณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนุมัติ 

2. คดัเลอืกและเสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพ่ือดํารงตําแหนงกรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย 

และผูบริหารระดับสูง เมื่อครบวาระหรือมีตําแหนงวางลง เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทหรือท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณา

แตงตั้งแลวแตกรณี 

3. ดูแลโครงสรางและองคประกอบของคณะกรรมการบริษัทใหเหมาะสมกับองคกรและหนาท่ีความ

รับผิดชอบท่ีมีตอผูถือหุน 

4. พิจารณาทบทวนอํานาจและหนาท่ีเก่ียวกับการสรรหาเพ่ือเสนอตอคณะกรรมการในการปรับปรุงให

เหมาะสม สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่งของหนวยงานราชการ เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ฯลฯ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานธรรมาภิบาล 

1. พิจารณาทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจใหมี

ความเหมาะสมและเพียงพอ โดยนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท 

2. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจของ

คณะกรรมการบริษัทและทุกคนในองคกรเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. พิจารณาแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือทําหนาท่ีสนับสนุนการกํากับดูแลกิจการและจรยิธรรมทางธุรกิจไดตาม

ความเหมาะสม 

การประชุมคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมาภบิาล 

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมาภิบาลกําหนดจัดประชุมอยางนอย 2 ครั้งตอป 

2.4.5 คณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการบริหารจัดตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือกลั่นกรองและสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการบริษัท ในการกําหนดนโยบาย กฎเกณฑ และแนวทางการบริหารในดานตาง ๆ ของบริษัท คณะกรรมการ

บริหารประกอบดวยสมาชิกไมนอยกวา 3 คน ซึ่งเปนผูบริหารหรือกรรมการท่ีเปนผูบริหาร โดยไดรับการแตงตั้งจาก

คณะกรรมการบริษัท วาระการดํารงตําแหนงจะสิ้นสุดตามสถานภาพการดํารงตําแหนงผูบริหาร  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารประกอบดวยผูบริหาร 6 คน ดังน้ี 
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ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง 

1 นายปติพงศ  พิศาลบุตร ประธานคณะกรรมการบริหาร 

2 นางสาวอนุกูล  ฐิติกุลรัตน กรรมการบริหาร 

3 นางนลินา โพธารามิก กรรมการบริหาร 

4 นายอนรรฆ  หว่ังหล ี กรรมการบริหาร 

5 นายอนิญช  หว่ังหลี กรรมการบริหาร 

6. ดร.ศรณัฐ  หว่ังหล ี กรรมการบริหาร 

นายสุจินต หว่ังหลี ดํารงตําแหนงท่ีปรึกษาคณะกรรมการบริหาร 

หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานของฝายจัดการของบริษัทและบริษัทยอยใหดําเนินไปตาม

นโยบายและแผนงานหลักท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. รับผิดชอบในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ ทิศทาง และเปาหมายการดําเนินธุรกิจ งบประมาณ 

แนวทาง และแผนงานหลักในการดําเนินธุรกิจ โครงสรางการบริหาร รวมท้ังนโยบายสําคัญของบริษัทและบริษัทยอย เสนอตอ

คณะกรรมการบริษัท 

3. รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล ใหบริษัทและบริษัทยอยปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ ตลอดจนขอกําหนด

หรือประกาศท่ีออกตามกฎหมายดังกลาว อาทิ ขอกําหนดตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และประกาศของสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

4. รับผิดชอบในการดูแลใหบริษัทและบริษัทยอยปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป ใหมีการ

จัดทํางบการเงินท่ีแสดงถึงฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทและบริษัทยอยท่ีเปนจริงอยางรอบคอบและ

สมเหตุสมผล 

5. รับผิดชอบในการประเมินและวิเคราะหความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอย และ

กําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือบริหารความเสี่ยง เสนอตอคณะกรรมการบริษัท 

6. รับผิดชอบในการปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

อํานาจในการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหาร 

1. มีอํานาจในการจัดการตามนโยบาย งบประมาณ และแผนงาน ของบริษัทและบริษัทยอย 

2. มีอํานาจในการกระจายอํานาจในการบริหารใหแกผูรับผิดชอบงานบริหารของบริษัทและบริษัทยอยใน

ระดับถัดลงไป 

3. มีอํานาจในการจัดการและดําเนินการตาง ๆ ในเรื่องการรับประกันภัย การจัดการสินไหมทดแทนการ

ลงทุนและการจัดการธุรกิจโดยปกต ิ

4. มีอํานาจในการจัดซื้อ จัดจาง จําหนายจายโอน และอนุมัตคิาใชจาย ภายในวงเงิน 50 ลานบาท 

5. มีอํานาจอนุมัติคาใชจายท่ีเกินงบประมาณได ภายในวงเงินไมเกินรอยละ 20 ของจํานวนเงินงบประมาณ 

6. การท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบอํานาจใหคณะกรรมการบริหาร หรือการท่ีคณะกรรมการบริหารมอบ

อํานาจใหกรรมการผูอํานวยการและหรือเจาหนาท่ีอ่ืนตามความเหมาะสม ใหดําเนินการแทนบริษัทหรือบริษัทยอย การมอบ



 

แบบ ปผว. 1 ป 2564   19 

 

อํานาจในแตละลําดับไมรวมถึงอํานาจในการอนุมัติรายการท่ีผูรับมอบอํานาจหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ อาจมีสวนไดเสีย หรืออาจ

มีความขัดแยงทางผลประโยชนในลักษณะอ่ืนใดกับบริษัทหรือบริษัทยอย 

การประชุมคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบรหิารกําหนดจัดประชุมอยางนอยเดือนละ 2 ครั้ง 

2.5 การสรรหาและการแตงต้ังกรรมการ กรรมการอิสระ และผูบริหาร  

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล เปนผูทําหนาท่ีสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เขา

ดํารงตําแหนงกรรมการและผูบริหารตั้งแตระดับกรรมการผูอํานวยการข้ึนไป ทดแทนกรรมการท่ีครบวาระ ลาออก หรือ

ทดแทนตําแหนงท่ีวางลงดวยเหตุอ่ืน และเสนอความเห็นตอคณะกรรมการบริษัทและท่ีประชุมผูถือหุนตามลําดับ แลวแตกรณี 

2.5.1  การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ  

การแตงตั้งกรรมการ จะตองไดรับมติเห็นชอบจากท่ีประชุมผูถือหุนดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของ

จํานวนเสียงท้ังหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง โดยมีการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเปนรายบุคคล และ

กรรมการท่ีมีสวนไดเสียจะตองงดออกเสียงและออกจากหองประชุมในวาระน้ี 

คุณสมบัติของบุคคลท่ีจะเปนกรรมการ   

1. มีคุณสมบัติตามท่ีกฎหมายกําหนด เชน พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พระราชบัญญัติหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย และพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย 

2. มีความรู ความสามารถ และประสบการณท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ มีความตั้งใจและมี

จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 

3. สามารถใชดุลยพินิจอยางตรงไปตรงมาและเปนอิสระจากฝายจัดการและกลุมท่ีมีผลประโยชนอ่ืนใด 

4. สามารถอุทิศเวลาใหบริษัทท่ีตนเปนกรรมการไดอยางเพียงพอ และเอาใจใสในการปฏิบัติหนาท่ีตามความ

รับผดิชอบของตน 

5. บริษัทกําหนดคํานิยามของกรรมการอิสระเทากับเกณฑของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน 

2.5.2 การสรรหาผูบริหารระดับสูง 

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล จะเปนผูคัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลท่ีมี

คุณสมบัติเหมาะสม เขาดํารงตําแหนงผูบริหารตั้งแตระดับกรรมการผูอํานวยการข้ึนไป และเสนอความเห็นตอคณะกรรมการ

บริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

 

2.6  นโยบายการจายคาตอบแทน (Remuneration policy)   

2.6.1 คาตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทกําหนดคาตอบแทนกรรมการโดยพิจารณาถึงภารกิจ ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติ

หนาท่ีของกรรมการ โดยเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืนท่ีมีขนาดและลักษณะของธุรกิจท่ีใกลเคียงกัน รวมท้ังนําเงินปนผลท่ีจาย

ใหกับผูถือหุนเปนองคประกอบในการพิจารณาดวย โดยคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลเปน              
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ผูพิจารณากําหนดนโยบายคาตอบแทนสําหรับกรรมการ เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษัทและหรือท่ีประชุมผูถือหุนพิจารณา

อนุมัติตามลําดับ 

2.6.2  คาตอบแทนผูบริหาร 

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลจะเปนผูพิจารณาทบทวนคาตอบแทนของ

ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูอํานวยการ เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ ซึ่งคาตอบแทนดังกลาว มี

การกําหนดอยางเหมาะสมตามโครงสรางคาตอบแทนของบริษัท โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและสอดคลองกับ

ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูอํานวยการจะเปนผูพิจารณาความเหมาะสมในการกําหนด

คาตอบแทนและการปรับคาจางประจําปของผูบริหารระดับผูอํานวยการ โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและผลการ

ดําเนินงานของบริษัท 

บริษัทไดจัดใหมีคาตอบแทนอ่ืนของผูบริหาร ไดแกกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยบริษัทไดสมทบในอัตราสวน   

รอยละ 5 ของเงินเดือน 

3. การบริหารความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบริหารสินทรัพยและหนี้สิน 

(Asset Liability Management : ALM)  

3.1  การบริหารความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management : ERM)  

การบริหารความเสี่ยงขององคกร 

คณะกรรมการบริษัท ไดใหความสําคัญเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงเปนอยางมาก จึงไดมีมติแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบดวยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ และสอดคลองกับประกาศสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง แนวปฏิบัติ โครงสราง คุณสมบัติ และขอพึงปฏิบัติท่ีดีของกรรมการ

บริษัทประกันชีวิตและบริษัทประกันวินาศภัย รวมถึงประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการกําหนดมาตรฐาน  

ข้ันตํ่าในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีรายช่ือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และหนังสือรับรองประวัติ

กรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งไดรับแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท  

นอกจากน้ี บริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญของ ผูถือหุน ผูท่ีมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของทางธุรกิจ และลูกคา เพ่ือให

บรรลุถึงเจตนารมณของบริษัทดานบรรษัทภิบาล จึงไดจัดทํากฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท เพ่ือกําหนดกรอบการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงของบริษัท รวมท้ังกําหนดโครงสราง บทบาท 

หนาท่ี และความรับผิดชอบของผูท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และองคประกอบของคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง ซึ่งจะชวยใหบริษัทมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน สามารถบรรลุวัตถุประสงค และรักษาหรือสรางคุณคาจากการ

บริหารงานในภาพรวม อันเปนการเพ่ิมมูลคาและสงเสริมการเติบโตอยางยั่งยืนของบริษัท และมีการแตงตั้งหวัหนาหนวยงาน

บริหารความเสี่ยงอยางชัดเจน เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงของบริษัทมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ความเสี่ยงของ บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) เกิดข้ึน เน่ืองจากลักษณะของการดําเนินธุรกิจท่ีเปนการรับ

โอนความเสี่ยงมาจากผูเอาประกันภัย หรือมีความเสี่ยงเกิดข้ึนจากความผันผวนของภาวะตลาดและเศรษฐกิจของประเทศ 

หรือความเสี่ยงเกิดจากคูคา ลูกคา หรือตัวแทนของบริษัทไมชําระหน้ีตามภาระผูกพัน หรือความเสี่ยงเกิดจากบริษัทมีการ

กระจุกตัวในการทําธุรกรรมทางการคาหรือการลงทุนมากเกินไป นอกจากน้ัน ความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนอาจเน่ืองมาจากการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ ผิดพลาด ไมเพียงพอ หรือไมเหมาะสม ซึ่งมีผลสืบเน่ืองมาจากการควบคุมภายในของบริษัทท่ีมีประสิทธิภาพ



 

แบบ ปผว. 1 ป 2564   21 

 

และประสิทธิผลไมดีพอ ทําใหไมสามารถปองกันขอผิดพลาดในการปฏิบัติการได หรือความเสี่ยงอาจเกิดจากการท่ีผูตรวจสอบ

ไมสามารถตรวจพบขอผิดพลาดของการปฏิบัติงานได เพราะการเลือกสุมตัวอยางในการตรวจอาจไมสมบูรณ 

ดังน้ัน บริษัทจึงมีการระบุความเสี่ยง เพ่ือชวยใหบริษัททราบวาความเสี่ยงเกิดข้ึนท่ีระบบงานหรือหนวยงานใด มีการ

ประเมินความเสี่ยง เพ่ือหาวิธีในการบริหารความเสี่ยง ท้ังน้ี เพ่ือใหบริษัทดําเนินงานไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตามวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีไดตั้งเปาหมายไว 

บริษัทไดจําแนกประเภทความเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยงท่ีสงผลตอการดําเนินธุรกิจเปนดานตาง ๆ ดังน้ี 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

1. ความเสี่ยงจากการแขงขันในธุรกิจประกันภัย 

การแขงขันของธุรกิจประกันวินาศภัยในปจจุบันมีความรุนแรงข้ึน โดยเห็นไดจากอัตราการกระจุกตัวของบริษัท

ขนาดใหญและขนาดกลางมีเพ่ิมสูงข้ึน นอกจากน้ันการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีสงผลตอการเปดเสรีทางการคาของ

ธุรกิจประกันภัย ทําใหการดําเนินธุรกิจประกันภัยในประเทศไทยมีการแขงขันท่ีรุนแรงมากข้ึน จากการท่ีบริษัทประกันภัย

ตางประเทศหรือบริษัทประกันภัยในประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินท่ีแข็งแกรง มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และมีผลิตภัณฑใหม ๆ 

เพ่ือตอบสนองตอความตองการของลูกคา ทําใหบริษัทเหลาน้ีมีสวนแบงตลาดเพ่ิมสูงข้ึน และดวยศักยภาพทางการเงินท่ี

แข็งแกรง ทําใหบริษัทเหลาน้ันมีความสามารถในการรับประกันภัยไดสูงข้ึน ตลอดจนมีอํานาจในการแขงขันท้ังดานราคา      

กลยุทธ และคุณภาพในการใหบริการ สงผลใหบริษัทประกันภัยตองปรับตัวและอยูในภาวะแขงขันอยางรุนแรง ดังน้ันบริษัทได

ตระหนักเปนอยางดีถึงความเสี่ยงดานกลยุทธ เน่ืองจากความเสี่ยงดังกลาวสงผลกระทบตอความเสี่ยงในดานความมั่นคงในการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. เนนรักษากลุมลูกคาเดิมของบริษัท และเนนการทําธุรกิจประกันภัยรถยนตท่ีมีแนวโนมการเจริญเติบโตสูง 

โดยมีอัตราสวนแบงการตลาดในเบ้ียประกันภัยรวมของบริษัทในอัตราสวนท่ีสูงกวาการรับประกันวินาศภัย

อ่ืนท่ีมิใชการประกันภัยรถยนต 

2. ขยายฐานการตลาดไปยังกลุมลูกคารายยอย และมีผลิตภัณฑ Micro-insurance เพ่ือรองรับความตองการ

ของลูกคา 

3. ปรับกลยุทธทางการแขงขันโดยการหาชองทางการตลาดใหมท่ีมีศักยภาพและพัฒนาผลิตภัณฑประเภทใหม 

ใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ สังคมและความตองการของลูกคา ใหสามารถตอบรับกับสภาพตลาดท่ี

เปลี่ยนแปลง บริษัทจะพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ เพ่ือรองรับสถานการณดังกลาว 

2. ความเสี่ยงจากการคัดเลือกกลุมลูกคาเปาหมายท่ีเหมาะสมกับกลยุทธของบริษัทและเทคโนโลยีท่ีรองรับ

ผลิตภัณฑใหมใหเหมาะสมกับความเสี่ยงของลูกคาเฉพาะกลุม 

การคัดเลือกกลุมลูกคาเปาหมายมีสวนสําคัญอยางมากสําหรับการดําเนินธุรกิจในปจจุบัน วาจะประสบผลสําเร็จ

มากนอยเพียงใด บริษัทจะไดกําไรหรือขาดทุนจากการทําธุรกิจ ดังน้ัน การกําหนดกลุมลูกคาเปาหมายจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญท่ี

บริษัทใหความใสใจ เพ่ือบริหารจัดการตนทุน รวมถึงกลุมลูกคาเปาหมายใหเหมาะสมกับกลยุทธของบริษัทท่ีกําหนด เพ่ือสราง

ฐานลูกคาท่ีดีใหจํานวนมากข้ึนในอนาคต และสรางความสามารถในการแขงขันในธุรกิจอยางยั่งยืน นอกจากน้ีเทคโนโลยีมีสวน

สําคัญท่ีจะสามารถถูกนํามาชวยคิด วิเคราะห วางแผน และตัดสินใจได โดยการประมวลผลจากฐานขอมูลขนาดใหญ และ

สามารถดัดแปลงการประมวลผล ประยุกต ใหเปนไปตามสถานการณตาง ๆ ตามเปาหมายของบริษัทได 
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 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. กําหนดเปาหมายของผลิตภัณฑใหม เปาหมายของเบ้ียประกันภัย และเปาหมายอัตราสวนคาสินไหมทดแทน   

2. มุงเนนเจาะตลาดในผลิตภัณฑใหมท่ีสามารถสรางผลกําไรและมีแนวโนมการเติบโตดี 

3. มีการหาชองทางการตลาดใหม วิเคราะหโอกาสและความตองการ (Demand) ของลูกคาในผลิตภัณฑใหมใน

ตลาด 

4. มีการติดตามอัตราการเติบโตของเบ้ียประกันภัย และอัตราสวนคาสินไหมทดแทนใหเปนไปตามเปาหมายตามท่ี

บริษัทตั้งไว และประเมินผล 

 ความเสี่ยงดานการประกันภัย 

1. ความเสี่ยงจากจํานวนและความถี่ของความเสียหายท่ีเพ่ิมสูงขึ้น เปนผลกระทบจากปจจัยภายนอก ท้ังจาก

สภาพทางภูมิศาสตร ภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติ อุบัติภัย ภัยกอการราย หรือโจรกรรม ท่ีอาจนํามาซึ่งความเสียหายรุนแรง ตอชีวิต 

รางกาย และทรัพยสินท่ีบริษัทรับประกันภัยไว 

2. ความเสี่ยงทางจริยธรรมหรือศีลธรรม ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกระทําอันไมสุจริตของผูเอาประกันภัย ท่ีมุงหวัง

ผลประโยชนจากการทําประกันภัย สงผลใหบริษัทตองเสี่ยงตอการจายคาสินไหมทดแทนจํานวนสูงเกินความเปนจริง 

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. วิเคราะหอัตราคาเสียหาย และอัตราคาเสียหายรวมกับคาใชจาย โดยกํากับและควบคุมใหอยูในอัตราท่ีบริษัทได

กําหนด 

2. พิจารณาคัดเลือกกลุมลูกคา ลักษณะกิจการ และความเสี่ยงของภัยท่ีจะรับประกันภัยใหเปนไปตามท่ีกําหนด ซึ่ง

จะมีความสอดคลองกับระดบัของอัตราความเสียหายท่ียอมรบัได และมีการวิเคราะหและพิจารณาถึงสัดสวนของ

ความเสี่ยงภัยท่ีควรเก็บไวเอง และสัดสวนท่ีจะประกันภัยตอใหเหมาะสม เพ่ือการเพ่ิมศักยภาพในการทํากําไร

และรองรับความเสี่ยงท่ีบริษัทพิจารณาแลววาไมควรเก็บความเสี่ยงภัยเหลาน้ันไวเอง  

3. กระจายความเสี่ยงภัยโดยการทําประกันภัยตอแบบสัญญาลวงหนาและแบบเฉพาะรายไวกับบริษัทประกันภัยท่ี

มั่นคงท้ังในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการซื้อประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน ซึ่งจะชวยควบคุม

ความเสี่ยงภัยท่ีบริษัทรับไวเอง เพ่ือปองกันไมใหผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทเกิดความผัน

ผวนและไดรับผลกระทบอยางรุนแรงกรณีเกิดมหันตภัย  

ความเสี่ยงดานตลาด 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของสินทรัพยลงทุน จากความผันผวนดานอัตราแลกเปลี่ยน

เงินตราระหวางประเทศ อัตราดอกเบ้ีย ราคาตราสารทุน ราคาสินคาโภคภัณฑ และราคาหลักทรัพย จากการเปลี่ยนแปลงของ

ปจจัยภายนอกตาง ๆ เชน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย การกระจายการลงทุนในหลักทรัพยหลายประเภทและกระจายการลงทุนหลาย

ประเภทธุรกิจ เพ่ือลดความผันผวนของมูลคาเงินลงทุนโดยรวมของบริษัท โดยมีการติดตามและวิเคราะหความผันผวนของ

ราคาตราสารท่ีลงทุน เพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุนใหเหมาะสมกับสภาวการณ และมีนโยบายหลีกเลี่ยงการลงทุนใน

ประเภทหลักทรัพยเก็งกําไร ท่ีมีความเสี่ยงของความผันผวนของราคาสูง โดยใหน้ําหนักการลงทุนในสินทรัพยท่ีมีคุณภาพ และ

มีผลตอบแทนท่ีแนนอน ท้ังน้ี บริษัทมีคณะกรรมการลงทุนท่ีจะพิจารณาและกําหนดนโยบายการลงทุน ซึ่งเพ่ิมเติมจาก
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ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เพ่ือลดผลกระทบของความ

เสี่ยงท่ีบริษัทจะสูญเสียเงินลงทุน และมีการพิจารณาทบทวนสัดสวนการลงทุนอยางสมํ่าเสมอ  

ความเสี่ยงดานเครดิต 

 ความเสี่ยงท่ีเกิดจากคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระท่ีตกลงไวกับบริษัท และมีโอกาสท่ีจะถูกปรับลดอันดับ   

ความนาเช่ือถือ 

1. ความเสี่ยงจากการลงทุน  

 บริษัทมีสินทรัพยอยูในรูปเงินลงทุนในหลักทรัพยเกินกวารอยละ 50 ของสินทรัพยท้ังหมดของบริษัท ดังน้ัน        

ความเสี่ยงอาจเกิดข้ึนจากผูออกตราสารท่ีบริษัทลงทุนไว ไมสามารถชําระหน้ีไดตามกําหนด 

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย พิจารณาลงทุนกับผูออกตราสารท่ีไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือหรือ 

Credit Rating ท่ีไมตํ่ากวา A- ของผูออกตราสารท่ีไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือโดยสถาบันภายนอกท่ีมีมาตรฐาน เชน 

TRIS และ FITCH และกําหนดนโยบายท่ีจะลงทุนเฉพาะตราสารท่ีมีอันดับความนาเช่ือถือระดับ Investment Grade ท่ีบริษัท

กําหนดเทาน้ัน พรอมกับมีการติดตามขาวสารการปรับอันดับความนาเช่ือถือของตราสารท่ีบริษัทลงทุน เพ่ือพิจารณาแนวโนม

ธุรกิจของบริษัทท่ีออกตราสาร และกําหนดใหมีการติดตามทบทวนวงเงินลงทุนรวมในแตละรายท่ีเหมาะสม ภายใตนโยบาย

การลงทุนของบริษัท อยางสมํ่าเสมอ 

2. ความเสี่ยงจากบริษัทรับประกันภัยตอ  

หากบริษัทรับประกันภัยตอไมสามารถชําระคาสนิไหมทดแทนใหบริษัทไดตามเวลากําหนด และ/หรือตามจํานวน

ท่ีระบุไวในสัญญาประกันภัยตอ จะสงผลตอความเสี่ยงดานสภาพคลองแกบริษัท  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย พิจารณาคัดเลือกบริษัทประกันภัยตอท่ีมีอันดับความนาเช่ือถือท่ีไมตํ่ากวา 

A- ท้ังน้ี ภายหลังจากการทําสัญญาประกันภัยตอ จะมีการติดตามการปรับอันดับความนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัยตอ

ตางประเทศเปนประจําทุกเดือน และบริษัทประกันภัยตอในประเทศเปนประจําทุกไตรมาส 

 ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

ความเสี่ยงอันเกิดจากการท่ีบริษัทไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เน่ืองจากไมสามารถเปลี่ยน

สินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถจัดหาเงินกองทุนไดแตดวยตนทุนท่ีสูงเกินกวาท่ีจะ

ยอมรับได โดยอาจมีสาเหตุจากการมีเงินลงทุนและสินทรัพยท่ีไมสามารถทําการซื้อขายในจํานวน ราคา และเวลาท่ีตองการ 

รวมถึงการเกิดภัยพิบัติในวงกวาง เชน วิกฤตอุทกภัยป 2554 ท่ีบริษัทตองสํารองจายเงินคาสินไหมทดแทนใหผูเอาประกันภัย 

กอนท่ีจะเรียกเก็บจากบริษัทประกันภัยตอได ซึ่งกระทบตอความเสี่ยงดานสภาพคลองแลว ยังกอใหเกิดผลกระทบตอความ

เสี่ยงดานอ่ืนของบริษัทตามมา เชน ช่ือเสียง ภาพลักษณ ความเช่ือมั่นของลูกคา คูคา ประชาชน และอุตสาหกรรม  

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. พิจารณาลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีสภาพคลอง เชน ตราสารหน้ีภาครัฐหรือตราสารหน้ีภาคเอกชน ท่ีมีความเสี่ยง

ดานเครดิตตํ่า การลงทุนแบบกระจายการลงทุนและกําหนดสัดสวนและระยะเวลาการลงทุนใหสอดคลองและเหมาะสมกับ

ระยะเวลาการชําระหน้ีสินและภาระผูกพันของบริษัท การบริหารลูกหน้ี เจาหน้ี การบริหารจัดการระยะเวลาคงเหลือ และการ
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เปลี่ยนแปลงมูลคาสินทรัพย โดยคํานึงถึงโครงสรางอายุคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสิน ใหอยูในระดับของปริมาณและ

ระยะเวลาท่ีสอดคลองกับสถานการณท้ังภายในและภายนอกบริษัท  

2. ดํารงเงินกองทุนท่ีมาจากสวนของผูถือหุน ใหครอบคลุมภาระหน้ีสิน และใหมีสัดสวนท่ีเพียงพอตอความเสี่ยงทาง

ธุรกิจและจากการดําเนินงาน รวมท้ังจัดใหมีแหลงสํารองสภาพคลองจากสถาบันการเงินไวเปนแผนสํารองกรณีเกิดภาวะ

ฉุกเฉิน  

3. กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบและลําดับช้ันการรายงานของผูท่ีเก่ียวของกับการบริหารสภาพคลองอยางชัดเจน 

และกําหนดใหมีระบบการรายงานขอมูลท่ีสามารถเตอืนภัยใหผูบริหารทราบ หากมีกิจกรรมใดท่ีฝาฝนนโยบาย หรือตัวช้ีคาใดมี

ระดับเขาใกลขีดจํากัด ซึ่งไดกําหนดไวโดยกระชับ ชัดเจน รวดเร็ว ทันกาล และถูกตองแมนยํา  

  

 ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

1. ความเสี่ยงดานบุคลากร เน่ืองจากจํานวนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดานธุรกิจประกันภัยมีจํานวน

คอนขางจํากัด บริษัทจึงบริหารความเสี่ยงโดยสนับสนุนใหมีการจัดอบรมในองคกรและใหทุนพนักงานไปอบรมและศึกษาตอใน

ระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหทํางานกับบริษัทในระยะยาว 

2. ความเสี่ยงจากกระบวนการปฏิบัติงาน เกิดจากความไมเพียงพอ หรือไมเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน 

ท่ีอาจมีการแบงแยกหนาท่ีการทํางานไมเหมาะสม รวมถึงความเสี่ยงท่ีเกิดจากกระบวนการท่ีไมสามารถตรวจสอบผูละเมิด

พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก

การกอการราย และการแพรขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายลางสูง ทําใหผูบริหารบริษัทมีความเสี่ยงท่ีจะถูกโทษปรับ และ

บริษัทมีความเสี่ยงท่ีช่ือเสียงจะเสียหาย ซึ่งบริษัทบริหารความเสี่ยงโดย  

1) สนับสนุนและสรางคานิยมตอการทํางานท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาลอยางตอเน่ือง  

2) กําหนดคูมือ วิธีปฏิบัติงาน อํานาจดําเนินการ และความรับผิดชอบอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร และมี

การปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ  

3) เสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมตอการบริหารความเสี่ยงในองคกรและตอการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย มี

จริยธรรม คํานึงถึงความถูกตอง ความรอบคอบ 

4) ใหความสําคัญของการปฏิบัติงานในการตรวจสอบผูท่ีฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการปองกัน

และปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก

การกอการรายและการแพรขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายลางสูงอยางสมํ่าเสมอ 

3. ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เน่ืองจากขอมูลการดําเนินงาน ขอมูลสถิติตาง ๆ และขอมูลสําคัญท่ี

เก่ียวของกับลูกคาของบริษัท อาจมีการสูญหาย หรือรั่วไหลไปสูบุคคลภายนอกหรือคูแขงขัน รวมถึงภัยคุกคามทางไซเบอร 

(Cyber Risk) ท่ีอาจเกิดข้ึน ซึ่งสงผลกระทบทางลบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึงความเสี่ยงจากการหยุดดําเนินการอัน

เน่ืองมาจากการเกิดพิบัติภัยกับศูนยคอมพิวเตอรหลักของบริษัท ทําใหไมสามารถใชระบบคอมพิวเตอรในการดําเนินธุรกิจได 

หรือขอมูลสูญหายบางสวนหรือท้ังหมด 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย การสรางระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูล จัดใหมีระบบสํารองขอมูล 

และมาตรการรองรับความเสี่ยงของศูนยคอมพิวเตอรหลัก เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดข้ึน บริษัทไดกําหนดแนวทาง
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ปฎิบัติกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินท่ีอาจกระทบตอการดําเนินงาน โดยไดจัดทําแผนสํารองเพ่ือการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง ซึ่ง

ทุกหนวยงานตองทบทวนและทดสอบแผนดังกลาวเปนประจําทุกป  

นอกจากน้ี บริษัทมีขอกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติอยางชัดเจน ในเรื่องนโยบายการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

และระบบขอมูล เพ่ือปองกันการสูญหาย หรือรั่วไหลของขอมูล โดยครอบคลุมดานตาง ๆ ไดแก  

1) ซอฟทแวร ระบบความปลอดภัย และการรักษาขอมูล โดยไดจัดใหมีระบบตรวจสอบระบบการปองกันไวรัส

คอมพิวเตอร ไฟรวอลล และการติดตั้งแพทชของผูผลิตโปรแกรมเพ่ือปดจุดออนหรือชองโหวในระบบ และ

จัดใหมีระบบสํารองขอมูลเปนประจํา  

2) ฮารดแวรและระบบเครือขาย ซึ่งไดจัดใหมีการใชบริการศูนยคอมพิวเตอรสํารองของบริษัทเพ่ือเปนศูนย

สํารองกรณีเกิดภัยพิบัติ  

3) กายภาพของศูนยคอมพิวเตอร โดยไดจัดใหมีระบบสํารองไฟไวใชในกรณีฉุกเฉินระยะสั้น รวมท้ังระบบ

สํารองไฟจากเครื่องผลิตไฟฟา ในกรณีท่ีไฟฟาจากสถานีจายไฟดับเปนระยะเวลานาน มีระบบปองกันไฟไหม

และอุปกรณดับเพลิงท่ีไมสงผลกระทบกับระบบอิเล็กทรอนิกส  

4) ระบบบริหารบุคคล เชน การกําหนดสิทธ์ิผูใชงาน การจํากัดขนาดของเมลท่ีสามารถสงออกนอกบริษัท และ

รายงานการสงเมลออกนอกบริษัท เปนตน  

5) การตรวจสอบระบบสารสนเทศ ซึ่งจัดใหมีการตรวจสอบระบบสารสนเทศโดยผูตรวจสอบจากภายนอก           

เปนครั้งคราว เพ่ือการปรับปรุงกระบวนการและข้ันตอนการทํางานใหไดมาตรฐานตามหลักสากลอยาง

ตอเน่ือง 

4. ความเสี่ยงดานปจจัยภายนอก เกิดข้ึนจากเหตุปจจัยภายนอกและสงผลกระทบตอผลการดําเนินงาน และ/หรือ 

ฐานะทางการเงินของบริษัท เชน ความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก ความเสี่ยงจากการแขงขันในตลาด ความเสี่ยงทางการเมือง 

ความเสี่ยงอันเน่ืองมาจากอุบัติภัยตาง ๆ ท่ีไมคาดคิด เชน ไฟไหม น้ําทวม แผนดินไหว 

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย พิจารณาคัดเลือกลักษณะกลุมลูกคา รวมท้ังลักษณะธุรกิจ และลักษณะภัยท่ี

ดีเขามาสูบริษัท และเพ่ิมความระมัดระวังในภัยท่ีบริษัทมสีถิติของการเกิดความเสียหายจากการขาดจริยธรรมและศีลธรรมของ

ผูเอาประกันภัย (Moral Hazard) กอนท่ีบริษัทจะตัดสินใจรับประกันภัย หากมีกรณีบงช้ีวามีความเสี่ยงภัยคอนขางสูง บริษัท

อาจปฏิเสธการรับประกันภัย รวมถึงบริษัทไดมีการตรวจสอบประวัติของผูเอาประกันภัย ตามหลักการบริหารความเสี่ยง อัน

เปนการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปราม

การสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย และการแพรขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทําลายลางสูง 

5. ความเสี่ยงดานการฉอฉล เกิดจากการกระทําหรือการละเวนการกระทําโดยทุจริตหลอกลวง เพ่ือใหไดรับ

ประโยชนท่ีมิชอบดวยกฎหมาย ไมวาผูไดรับประโยชนจากการฉอฉลจะเปนบุคคลท่ีกระทําการฉอฉลเอง หรือบุคคลอ่ืนท่ี

เก่ียวของก็ตาม ซึ่งในท่ีน้ีหมายรวมถึงการฉอฉลภายใน (Internal Fraud) และการฉอฉลภายนอก (External Fraud) ท้ังน้ีได

ถูกกําหนดเปนสวนหน่ึงของความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. บริษัทมีการระบุเหตุการณและแหลงท่ีมาของความเสี่ยงดานการฉอฉลภายในและการฉอฉลภายนอกท่ี

ครอบคลุมถึงการดําเนินงานท่ีอาจสงผลกระทบตอรายได เงินกองทุน ช่ือเสียง หรือการดํารงอยูของบริษัท 
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2. บริษัทมีการกําหนดวิธีการและประเมินความเสี่ยงดานการฉอฉล โดยประเมินจากโอกาสและความรุนแรง

ของผลกระทบจากการฉอฉล เพ่ือแสดงใหเห็นถึงระดับความเสีย่ง และจัดลําดับความเสี่ยงตามความสําคญั อันจะชวยใหบริษัท

สามารถจัดการความเสี่ยงดานการฉอฉลไดอยางเหมาะสม 

3. บริษัทมีการจัดการความเสี่ยงดานการฉอฉล เพ่ือควบคุมความเสี่ยง ใหอยูในระดับท่ียอมรับได โดยดําเนิน

มาตรการอยางนอย ดังตอไปน้ี 

1)  จัดทํามาตรฐานคุณสมบัติและความเหมาะสมของคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน โดยตอง

ประเมินคุณสมบัติและความเหมาะสมของบุคลากรเปนประจําอยางนอยปละหน่ึงครั้ง ใหสอดคลองกับ

ตําแหนงและหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละบุคคล 

2)  จัดทําหลักเกณฑและวิธีการในการรับลูกคาและจัดกลุมลูกคา โดยการจัดกลุมลูกคา ตองแสดงใหเห็นถึง

ลักษณะของลูกคาท่ีมีความผิดปกติได รวมถึงมาตรการในการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับ

ลูกคา (Customer Due Diligence: CDD) ตามประเภทการรับประกันภัย และมาตรการดําเนินการ

กรณีตรวจพบความผิดปกต ิ

3)  จัดทําหลักเกณฑและวิธีการในการบริหารจัดการการชดใชเงินหรือคาสินไหมทดแทน ตามสัญญา

ประกันภัยท่ีชัดเจน เพ่ือลดความเสี่ยงดานการฉอฉลในการเรียกรองการชดใชเงินหรือ คาสินไหมทดแทน

ตามสัญญาประกันภัย  

4)  จัดทําหลักเกณฑและวิธีการในการพิจารณาคุณสมบัติและความเหมาะสมของตัวแทนประกันวินาศภัย

และนายหนาประกันวินาศภัย พรอมท้ังตรวจสอบประวัติ ประเมินคุณสมบัติและความเหมาะสม รวมถึง

การปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณอยางพอเพียง โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหนาท่ีของตัวแทนประกันวินาศภัย

และนายหนาประกันวินาศภัยตามกฎหมายและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนการยับยั้งและปองกันการ

ฉอฉลโดยตัวแทนประกันวินาศภัยและนายหนาประกันวินาศภัย 

5)  ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานหรือแนวโนมการดําเนินธุรกิจ รวมท้ังพฤติกรรมท่ีอาจกอใหเกิดความ

เสี่ยงของตัวแทนประกันวินาศภัยและนายหนาประกันวินาศภัย เพ่ือตรวจหาการฉอฉลโดยตัวแทน

ประกันวินาศภัยและนายหนาประกันวินาศภัย 

6)  ในกรณีท่ีบริษัทมีการใชบริการจากบุคคลภายนอก บริษัทไดมีการจัดทํานโยบายการใชบริการจาก

บุคคลภายนอกและกําหนดแนวทางการคัดเลือกผูใหบริการอยางเหมาะสมกอนท่ีจะทําสัญญาใหม หรือ

ทบทวนสัญญาเกา รวมท้ังติดตาม ประเมินผล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงจากการฉอฉลจากการ

ใชบริการจากผูใหบริการ 

4. บริษัทมีการจัดทําหลักเกณฑและวิธีการในการแจงเบาะแสการฉอฉล โดยกําหนดแนวทางการคุมครองผู

รองเรียนหรือผูแจงเบาะแส เพ่ือสนับสนุนใหผูมีสวนไดสวนเสียท้ังจากภายในและภายนอกองคกรแจงเบาะแสในกรณีท่ีอาจเกิด

การฉอฉล ท้ังน้ี บริษัทจะตองกําหนดใหมีชองทางการแจงเบาะแสท่ีชัดเจน และจะตองเก็บรักษาขอมูลของผูรองเรียนหรือผู

แจงเบาะแสไวเปนความลับของบริษัท 

5. เมื่อสงสัยหรือตรวจพบวามีการฉอฉล บริษัทมีการกําหนดผูมีหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการสืบสวนสอบสวนท่ี

เปนอิสระจากกิจกรรมท่ีตองสงสัยวามีการฉอฉล เพ่ือดําเนินการคนหาขอเท็จจริง จัดการและเยียวยาความเสียหายจากการ   

ฉอฉล โดยตองรายงานผลการสืบสวนสอบสวน รวมท้ังผลการจัดการและเยียวยาความเสียหายตอคณะกรรมการตรวจสอบ

อยางนอยไตรมาสละหน่ึงครั้ง หากในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรับรายงาน และพบการฉอฉลหรือการกระทําใดซึ่งสง

ผลกระทบรายแรงตอฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน หรือช่ือเสียงของบริษัท ใหคณะกรรมการตรวจสอบรายงานตอ
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คณะกรรมการบริษัท เพ่ือดําเนินการแกไขภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสมโดยไมชักชา ตามท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 

หากคณะกรรมการบรษัิท หรือผูบริหารไมดาํเนินการใหมีการปรับปรงุแกไขภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบกําหนด 

ใหกรรมการตรวจสอบรายงานการกระทําดังกลาวตอสํานักงาน คปภ. 

6. บริษัทมีการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับการฉอฉลภายในและการฉอฉลภายนอก เพ่ือประโยชนในการติดตาม

การ ฉอฉลและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการฉอฉลของบริษัท 

7. บริษัทมีการควบคุม ติดตาม และประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการฉอฉล ใหเปนไปตาม

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีสํานักงาน คปภ.กําหนด อยางนอยปละหน่ึงครั้ง เพ่ือประกอบการพิจารณาทบทวนนโยบาย

การบริหารความเสี่ยงดานการฉอฉล 

8. บริษัทมีการจัดทําสรุปรายงานการปฏิบัติตามมาตรการบริหารความเสี่ยงดานการฉอฉลท่ีผานการกลั่นกรอง

จากคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งตามประกาศการบรหิารจัดการความเสีย่ง และเสนอตอคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณา

อยางนอยปละหน่ึงครั้ง 

6. ความเสี่ยงเกิดจากการทุจริตคอรรัปชัน เกิดจากการกระทําเพ่ือแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวย

กฎหมายใหแกตนเองและผูอ่ืน เชน การยักยอกทรัพย การฉอโกง การทุจริตในการรายงาน การบิดเบือนขอมูล การนําขอมูล

ความลับของบริษัทไปเปดเผยหรือแสวงหาประโยชน เปนตน รวมถึงการติดสินบน ไมวาจะอยูในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอให 

สัญญา มอบให ใหคํามั่น เรียกรอง หรือ รับ ซึ่งเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีไมเหมาะสม กับเจาหนาท่ีของรัฐ 

หนวยงานของรัฐ หรือผูมีหนาท่ี ไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม เพ่ือใหบุคคลดังกลาวกระทําหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ี 

อันเปนการใหไดมาหรือรักษาไวซึ่งธุรกิจ หรือผลประโยชนอ่ืนใดท่ีไมเหมาะสมทางธุรกิจ เวนแตเปนกรณีท่ีกฎหมาย ระเบียบ 

ประกาศ ขอบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ิน หรือจารีตทางการคาใหกระทําได 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีมาตรการ นโยบาย ขอกําหนดและแนวปฏิบัติในการตอตานการทุจริตและ 

คอรรัปชัน โดยสื่อสารใหแกกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และผูมีสวนไดเสียไดรับทราบ เพ่ือปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรเรื่อง

ความซื่อสัตย ตระหนักถึงความสําคัญของมาตรการน้ีและมีความเขาใจแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนด รวมท้ังจะสื่อสารไปยัง

บุคคลภายนอก เชน ลูกคา คูคา ผูมีสวนไดเสีย และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของกับบริษัทหรืออาจสงผลกระทบกับบรษัิท เพ่ือให

รับทราบแนวทางการดําเนินธุรกิจของบริษัท และสนับสนุนใหคูคาของบริษัทยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจแบบโปรงใสและไม  

ของเก่ียวกับการทุจริตคอรรัปชันเชนเดียวกับบริษัท 

7. ความเสี่ยงดานการดําเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการลูกคาอยางเปนธรรม เกิดจากการดําเนินงานหรือ

กิจกรรมของการใหบริการลูกคาของบริษัท ทําใหลูกคาไมไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม 

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีนโยบายการปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรมท่ีกําหนดเรื่องของการดําเนิน

ธุรกิจของบริษัท การทํางานของพนักงาน ตัวแทนประกันวินาศภัย นายหนาประกันวินาศภัย รวมท้ังธนาคาร ซึ่งสอดคลองตาม

ประกาศ คปภ. วาดวยการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการออก การเสนอขายกรมธรรมประกันภัยของบริษัทประกันวินาศภยั และ

การปฏิบัติหนาท่ีของตัวแทนประกันวินาศภัย นายหนาประกันวินาศภัย และธนาคาร 



 

แบบ ปผว. 1 ป 2564   28 

 

8. ความเสี่ยงดานขอมูลสวนบุคคล เกิดจากการนําขอมูลสวนบุคคลไปเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยโดยไมไดรับ

ความยินยอมจากเจาของขอมูล เพ่ือประโยชนสวนตน หรือในทางการคา หรือเพ่ือประโยชนในการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชใน

การกระทําความผิดตาง ๆ 

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวของ

กับธุรกิจประกันวินาศภัย และปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 

ความเสี่ยงอันเกิดจากการเสื่อมถอยของช่ือเสียงและภาพลักษณองคกร สงผลตอความเช่ือมั่นและความมั่นคงของ

บริษัท รวมท้ังเก่ียวของกับการรับรู (Perception) ของสาธารณชน และความคาดหวังจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย คํานึงถึงเปาหมายเชิงกลยุทธและช่ือเสียงของบริษัท โดยไดรับการสนับสนุนและ

การมีสวนรวมจากคณะกรรมการและผูบริหารระดับสูงเปนสําคัญ เพ่ือใหไดรับขอมูลจากหลายแงมุมและหลากหลาย

ประสบการณ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการประเมินความเสี่ยงดานช่ือเสียงของบริษัทท่ีอาจจะเกิดข้ึนได 

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการท่ีอุปกรณคอมพิวเตอร ฐานขอมูล ระบบคอมพิวเตอร  โปรแกรมตาง ๆ ระบบสารสนเทศ

ของบริษัท กอใหเกิดความเสียหายหรือการกระทําหรือการดําเนินการใด ๆ โดยมิชอบ โดยใชคอมพิวเตอรหรือระบบ

คอมพิวเตอร หรือโปรแกรมไมพึงประสงค โดยมุงหมายใหเกิดการประทุษรายตอระบบคอมพิวเตอร ขอมูลคอมพิวเตอร หรือ

ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ และเปนภยันตรายท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายหรือสงผลกระทบตอการทํางานของคอมพิวเตอร ระบบ

คอมพิวเตอร หรือขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน การโจรกรรมขอมูล การลักลอบเขามาแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล หรือเปนความ

เสี่ยงของการท่ีขอมูลดังกลาวอาจเกิดมีการสูญหายหรือรั่วไหลไปสูบุคคลภายนอกหรือคูแขงขัน ซึ่งจะสงผลกระทบทางลบตอ

การดําเนินธุรกิจของบริษัท นอกจากน้ีความเสี่ยงดานภัยคุกคามทางไซเบอร (Cyber Risk / Cybersecurity) เปนความเสี่ยง

หน่ึงท่ีบริษัทใหความสําคัญ และรวมอยูในความเสี่ยงดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เน่ืองจากสงผลกระทบตอการสรางความ

นาเช่ือถือของขอมูลใหกับบริษัท (Trust Building) ความเสี่ยงทางดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศน้ี รวมไปถึงการท่ีบริษัทมี

ความเสี่ยงจากการธุรกิจหยุดชะงักอันเน่ืองมาจากการเกิดพิบัติภัยกับศูนยคอมพิวเตอรหลักของบริษัท ทําใหไมสามารถใช

ระบบคอมพิวเตอรในการดําเนินธุรกิจได หรือมีขอมูลสูญหายบางสวนหรือท้ังหมดดวย ซึ่งทําใหเกิดความเสยีหาย ขาดความ

นาเช่ือถือและสรางความเสื่อมเสียแกบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีการจัดการความเสี่ยงโดยมีกําหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk Management Policy) และนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Security Policy) ท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากลและประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย (คปภ.) เรื่อง หลักเกณฑการกํากับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกัน

วินาศภัย พ.ศ.2563 เพ่ือเปนแนวปฏิบัติ และบริษัทมีมาตรการรองรับความเสี่ยงโดยการสรางระบบปองกันความปลอดภัยของ

ขอมูลตามกรอบการตรวจสอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามแนวทางการกํากับดูแลความเสี่ยง (IT Audit – Risk Based 

Supervision) เพ่ือปฏิบัติสําหรับรักษาความปลอดภัยและควบคุมความเสี่ยงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology Risk Management) และ ความเสี่ยงดานภัยคุกคามทางไซเบอร (Cybersecurity) โดยจัดใหมีระบบสํารอง
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ขอมูล และมาตรการรองรับความเสี่ยงของศูนยคอมพิวเตอรหลัก เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดข้ึน บริษัทไดกําหนด

แนวทางปฏิบัติการกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินท่ีอาจกระทบตอการดําเนินงานโดยไดจัดทําแผนการทําธุรกิจตอเน่ือง (Business 

Continuity Plan) รวมถึงไดทําการทดสอบแผนดังกลาวอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป และรายงานผลการดําเนินงานของการ

ทดสอบการซอมมือ เพ่ือรองรับแผนการทําธุรกิจตอเน่ืองใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดทราบและพิจารณาปรับปรุง 

เพ่ือเตรียมความพรอมตอ เหตุการณฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

ความเสี่ยงดานมหันตภัย 

ความเสี่ยงท่ีทําใหเกิดความเสียหายเกิดข้ึนโดยฉับพลันและรายแรง ซึ่งทําใหเกิดการสูญเสียเปนจํานวนมาก เชน 

ความเสียหายจากแผนดินไหว อุทกภัย เปนตน ตามท่ีปจจุบันมีภัยพิบัติทางธรรมชาติขนาดใหญเกิดข้ึน ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญ

อยางหน่ึงท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย ไดวิเคราะหและพิจารณาจัดทําสัญญาประกันภัยตอลวงหนา ผานผูรับประกันภัย

ตอท่ีมีฐานะการเงินมั่นคง ซึ่งเปนวิธีปฏิบัติในการโอนและกระจายความเสี่ยงภัยของธุรกิจประกันวินาศภัย อันจะชวยจํากัด

จํานวนความเสียหายใหอยูในขอบเขตท่ีบรษัิทสามารถชดใชคาสินไหมทดแทนไดโดยไมสงผลกระทบตอฐานะทางการเงินของ

บริษัท 

ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นใหม 

หมายถึง ความสูญเสียจากความเสี่ยงท่ียังไมปรากฏข้ึนในปจจุบัน แตอาจจะเกิดข้ึนไดในอนาคต เน่ืองจาก 

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เปนความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนอยางชา ๆ มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงตํ่า แตเมื่อเกิดข้ึนแลวจะ

สงผลกระทบอยางรุนแรง  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย ติดตามและพิจารณาจากการศึกษาและหลักฐานตาง ๆ เพ่ือนํามาเปนแนวทางใน

การระบุและบริหารความเสี่ยงของบริษัท มีการพัฒนาผลิตภัณฑใหครอบคลุมกับตนทุนความเสียหาย หรือคัดเลือกภัยของ

ลูกคาใหรัดกุมมากข้ึน รวมถึงมีการปรับปรุงการพิจารณาภาวะวิกฤติใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป 

ความเสี่ยงภายในกลุมบริษัท 

หมายถึง ภาระผกูพัน ความรับผิด และความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนตอสมาชิกของกลุมบริษัทท่ีอยูในเครือเดียวกัน ท่ีสงผล

ตอความมั่นคงทางการเงินของบริษัท ซึ่งในปจจุบันบริษัทมีเงินลงทุนในบริษัทรวมทุนในธุรกิจประกันภัยตางประเทศ  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย กําหนดและควบคุมใหเปนไปตามนโยบายบริหารความเสี่ยงดานการลงทุนและ

การลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืน และขอกําหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือไมใหเกิดความเสียหาย หรือเปนอุปสรรคตอการ

ดําเนินการตามปกติของบริษัท 

ความเสี่ยงดานการจัดการสินทรัพยและหนี้สิน  

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย ราคาตราสารทุน และราคาอสังหาริมทรัพย ท่ีสงผลให

จํานวนสินทรัพยไมเพียงพอตอจาํนวนหน้ีสินและภาระผูกพันท่ีสําคัญของบริษัท โดยเฉพาะเงินสํารองคาสินไหมทดแทน เงิน

สํารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายได และเบ้ียประกันภัยรับลวงหนา และระยะเวลาของสินทรัพยยาวนานกวาระยะเวลา

หน้ีสิน ซึ่งจะสงผลตอสภาพคลองเงินกองทุนและความมั่นคงทางการเงินของบริษัท 
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บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีการจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน โดยกําหนดใหมีนโยบายบริหารความเสี่ยงการ

ลงทุน ซึ่งสอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุน และระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของบริษัท ซึ่งผานการ

พิจารณาของท่ีประชุมคณะกรรมการลงทุน เพ่ือใหท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและนํามาปฏิบัติ โดยมี

รายละเอียดการกําหนดและควบคุมสัดสวนสินทรัพยและหน้ีสิน การกําหนดสัดสวนลงทุนในหลักทรัพย สัดสวนเงินสด และ

สินทรัพยสภาพคลองตามแผนการลงทุนและแผนการลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืน 

ความเสี่ยงดานการกระจุกตัว 

 ความเสี่ยงท่ีมูลคาสินทรัพยกระจุกตัวในแตละประเภท การลงทุนในตราสารทุนท่ีกระจุกตัว รวมถึงการกระจุกตัวใน

สวนของผูรับประกันภัยตอท้ังในประเทศและนอกประเทศ 

1. ความเสี่ยงจากการลงทุน  

เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายการลงทุนในตราสารทุน เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนตามท่ีไดตั้งเปาหมายไว 

ดังน้ัน ถาบริษัทลงทุนแบบกระจุกตัวเฉพาะในตราสารทุนหน่ึง ๆ ท่ีใหผลตอบแทนท่ีดี อาจสงผลใหบริษัทเกิดเสียความเสียหาย

อยางมาก เมื่อมูลคาของตราสารทุนน้ัน ๆ ลดลง หรือบริษัทขาดทุนจากการลงทุนในตราสารทุนดังกลาว  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย กระจายการลงทุนในการบริหารสินทรัพย และจํากัดสัดสวนท่ีจะลงทุน      

แยกตามประเภทความเสีย่งของหลักทรัพย  ซึ่งบริษัทใหความสําคัญกับความเสี่ยงดานการกระจุกตวั เพราะจะสงผลกระทบใน

ภาพรวมของบริษัท และทําใหบริษัทมีความเสี่ยงดานอ่ืน ๆ เชน ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเสี่ยงดานการประกันภัยตอ 

รวมถึงความเพียงพอของการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของบริษัท 

2. ความเสี่ยงจากบริษัทรับประกันภัยตอ การโอนความเสี่ยงไปใหบริษัทรับประกันภัยตอเพียงบริษัทเดียวหรือ

เพียงกลุมเดียว ตั้งแตรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตอท้ังหมด อาจสงผลใหไมไดรับชําระคาสินไหมทดแทนเปน

จํานวนมาก ในกรณีท่ีบริษัทรับประกันภัยตอลมละลาย หรือไมสามารถชําระหน้ีใหกับบริษัทได 

 บริษัทมีนโยบายในการกําหนดและคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอท้ังในประเทศและตางประเทศ โดยกําหนดให

จํานวนเงินเอาประกันภัยตอของบริษัทประกันภัยตอบริษัทหน่ึง ๆ มีสัดสวนไมเกินรอยละ 45 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตอ

ท้ังหมดของบริษัท 

ความเสี่ยงดานกฎหมาย กฎระเบียบ และการกํากับการปฏิบัติงาน 

หมายถึง การท่ีบริษัทไมปฏิบัติตาม ละเมิด หรือละเลย กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกฎหมาย กฎระเบียบของบริษัท 

หรือประกาศของหนวยงานท่ีกํากับดูแลไดระบุไว  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  

1. สงเสริมใหพนักงานตระหนักวาการปฏิบัติตามกฎเกณฑเปนภาระความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนทุกระดับ  

2. สื่อสารและทําความเขาใจกฎเกณฑท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานใหพนักงานทุกสวนรับทราบ  

3. จัดเก็บและติดตามขอมูลเก่ียวกับกฎ ขอบังคับ ใหทันเหตุการณและสะดวกตอการใชงาน 

4. พัฒนาคูมือการทํางานของแตละหนวยงานและระบุเรื่องสําคัญท่ีพนักงานไมสามารถละเลยหรือละเมิดกฎท่ี

บริษัทไดระบุไว ท้ังน้ีเพ่ือปองกันการละเมิดกฎหมายท่ีสําคัญ เชน กฎหมาย ปปง. 
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3.2  การบริหารสินทรัพยและหนี้สิน (Asset Liability Management : ALM) 

 บริษัทมีการบริหารจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน โดยพิจารณาลงทุนในหลักทรัพยตาง ๆ ใหมีความสอดคลองสัมพันธ

กันระหวางระยะเวลาและจํานวนสินทรัพยลงทุน กับระยะเวลาและจํานวนหน้ีสินตามภาระผูกพันของบริษัท ไดแก เงินสํารอง

คาสินไหมทดแทน เบ้ียประกันภัยท่ียังไมตกเปนรายได และเบ้ียประกันภัยรับลวงหนา 

บริษัท มีวิธีบริหารจัดการโดย 

- จัดทําประมาณการกระแสเงินสดรับ และกระแสเงินสดจาย เพ่ือสามารถประมาณการจํานวนเงินและระยะเวลาได

คอนขางแนนอน ทําใหเกิดความสมดุลกันระหวางรายรับ และรายจาย 

- เนนลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีสภาพคลองสูง ซึ่งสามารถเปลี่ยนเปนเงินสดไดทันทีเมื่อตองการ 

- จัดสรรเงินลงทุนบางสวน เพ่ือสํารองเปนคาใชจายในการดําเนินงานของบริษัท เชน เงินฝากธนาคาร ตั๋วเงินคลัง 

พันธบัตรระยะสั้นของธนาคารแหงประเทศไทย เปนตน 

 หนวย: ลานบาท 

รายการ ป 2564 ป 2563 

 ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 

สินทรัพยลงทุน 

(Total Investment Assets) 

3,742.57 3,742.88 3,539.91 3,540.19 

สินทรัพยสภาพคลอง 

(Total Liquid Assets) 

3,983.91 3,984.22 3,354.11 3,354.39 

หน้ีสินรวม 4,030.63 3,768.51 3,983.38 3,678.30 

หน้ีสินตามสญัญาประกันภยั 2,838.29 2,578.11 2,639.42 2,336.28 

 

หมายเหตุ: -  ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพยและหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยและหน้ีสินท่ีประเมินตาม ประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสิน และหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย เพ่ือ

วัตถุประสงคหลักในการกํากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัย และเพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทมี

ความสามารถในการจายผลประโยชนตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัย 

 

4. ความเสี่ยงจากการรับประกันภัยท่ีสามารถคาดการณได และมีนัยสําคัญอันอาจจะมีผลกระทบตอฐานะทางการเงิน

ของบริษัท การบริหารจัดการประภันภัยตอ ความชื่อมโยงของเงินกองทุนและความเสี่ยงจากการรับประกันภัย และ

การกระจุกตัวจากการรับประกันภัย      

 จากขอมูลดานความเสี่ยงภัยจากการรับประกันในหัวขอ 3.1 ท่ีไดแสดงในเรื่องการบริหารความเสี่ยงองคกร หน่ึงในการ

บริหารความเสี่ยงทางดานการรับประกันภัยน้ัน คือการทําประกันภัยตอเพ่ือชวยในการบริหารความเสี่ยงภัยของบริษัท โดย

กระจายความเสี่ยง ลดความเสี่ยง และความผันผวนทางการเงิน อันเน่ืองมาจากภาระผูกพันท่ีบริษัทมีภายใตสัญญาประกันภัย

กับผูเอาประกันภัย หรือสัญญาประกันภัยตอชวง รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพของบริษัทดานความสามารถในการ         รับ

ประกันภัย และเพ่ือใหบริษัทสามารถรับมือกับเหตุการณภัยพิบัติตาง ๆ ได เชน อุทกภัย ธรณีพิบัติ วาตภัย เปนตน 
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 ปจจัยสําคญัในการพิจารณาแผนการประกันภัยตอ 

 - ปริมาณและความซับซอนของกรมธรรมประกันภัย รวมถึงปริมาณการสะสมของภัย 

 - โอกาสในการเกิดความเสียหาย ลกัษณะความเสียหายท้ังจํานวนความถ่ีในการเกิดเหตุ และความรุนแรงในการเกิดเหตุ

ของแตละประเภทกรมธรรม รวมถึงสถิติดานการประกันภัย 

 - สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง เชน สภาพภูมิอากาศของโลกท่ีรอนข้ึน มีผลทําใหเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติเพ่ิมข้ึนจากใน

อดีต พฤติกรรมของผูบริโภคในการเรียกรองคาสินไหม  

 - เปาหมายของบริษัทในการเติบโตทางธุรกิจ 

 - นโยบายการบริหารความเสี่ยงภัยโดยรวมของบริษัท  

 จากปจจัยสาํคัญขางตน เพ่ือใหการบริหารการประกันภยัตอบรรลุวัตถุประสงค บริษัทจะตอง 

- วิเคราะหและทบทวนสภาพความเสี่ยงภัยดานการรับประกันภัยของบริษัทจากผลิตภัณฑประกันภัยท่ีบริษัท             

รับประกันภัยไว  

- ระบุและประเมินความเสี่ยงภัยท่ีเก่ียวของกับกรมธรรมประกันภัยท่ีบริษัทรับประกันภัยไว 

- กําหนดระดับความเสี่ยงภัยดานการประกันภัยสูงสุดท่ีจะยอมรับได (Risk Tolerance for Insurance) ระดับความเสี่ยง

ภยัดานการประกันภัยท่ียอมรับไดของบริษัท (Risk Appetite for Insurance) ขีดจํากัดในการรับเสี่ยงภัยไวเองเมื่อเกิดความ

เสียหายของแตละประเภท (Net Retention Limit)  จํานวนเงินเอาประกันภัยรับเสี่ยงภัยไวเองของแตละประเภทการ

ประกันภัย (Retention Sum Insured/Limit) โดยพิจารณาจากนโยบายการบริหารความเสี่ยงภัยโดยรวม ตนทุนทางการเงิน 

เปาหมายเงินกองทุน  และกระบวนการดําเนินธุรกิจในภาพรวมของบริษัท และสภาพการแขงขันทางการตลาด  

- กําหนดและอนุมัติแผนการประกันภัยตอซึ่งสามารถรองรับระดับความเสี่ยงภัยท่ียอมรับได (Risk Appetite for 

Insurance) ระดับความเสี่ยงภัยสูงสุดท่ีจะยอมรับไดของบริษัท (Risk Tolerance for Insurance) โดยไดรับคําแนะนําจาก

บริษัทนายหนาประกันภัยตอท่ีเปนมืออาชีพตามคุณสมบัติท่ีกําหนดไว 

- คัดเลือกบริษัทประกันภัยตอท่ีมีฐานะทางการเงินมั่นคงตามนโยบายบริหารความเสี่ยงท่ีบริษัทกําหนดไว 

- ทบทวนแผนการประกันภัยตอเปนประจําทุกป  

 ดังน้ัน วัตถุประสงคของการจัดสรรประกันภัยตอเพ่ือใหบริษัทมีฐานะทางการเงินท่ีมั่นคง จากนโยบายบริหารความเสี่ยง

โดยรวม ระดับความเสี่ยงสูงสุดท่ีจะยอมรับไดของบริษัท (ภาพรวม) คือไมเกิน 350 ลานบาท ดังน้ันระดับความเสี่ยงสูงสุดท่ีจะ

ยอมรับไดจากความเสี่ยงดานการรับประกันภัยของบริษัท คือมีผลกระทบตอเงินกองทุนไมเกิน 300 ลานบาท หรือคิดเปน

สัดสวนรอยละ 15.48 ของเงินกองทุน 1,938,127,463. (ตัวเลขจากงบการเงินระหวางกาล ณ 30 กันยายน 2564)  

- การกําหนดประเภทของสัญญาประกันภัยตอ ข้ึนอยูกับภาวะความเสี่ยงภัย (Risk Profile) ของแตละประเภท   

 ในกรณีท่ีมีความผันผวนของความเสียหายมาก สญัญาประกันภัยตอแบบสัดสวน (Proportional Treaty) จะเปน

เครื่องมือท่ีดีในการจดัการความเสีย่งภัยของบริษัท และจะไดรับการชดใชคาสินไหมทดแทนเรียกคืนไดรวดเร็ว  

- การประกันภัยตอแบบ Quota Share Treaty เหมาะกับกลุมงานประเภทท่ีไมไดมีการกระจายตัวของ 

Portfolio มากหรือเพ่ิงจะเริ่มตนเขามารับประกันภัยดานน้ี อาจจะไมมีความเชียวชาญในการพิจารณารับประกันภัยมากนัก  

เชน การประกันภัยรถยนตมูลคาสูง (High Sum Insured Motor Quota Share Treaty)  การประกันภัย Domestic Trade 

Credit Quota Share Treaty เพ่ือชวยลดความเสี่ยงท่ีบริษัทจะตองรับไวเอง  

- การการประกันภัยตอ Surplus Treaty จะเหมาะสมสําหรับงานท่ีบริษัทมีประสบการณสําหรับประกันภัย

ประเภทน้ัน ๆ แลว เชน การประกันภัยอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเล การประกันภัยวิศวกรรม การประกันภัยเบ็ดเตล็ด 
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เชน การประกันภัยความรับผิดตอบุคคลภายนอก การประกันภัยอุบัติเหตุกลุม การรับประกันภัยในงานดังกลาวจะมีทุน

ประกันภัยท่ีสูง และมีโอกาสในการเกิดเหตุท่ีมีจํานวนเงินสูงได บริษัทจึงไดใชสัญญาประกันภัยตอแบบ Surplus เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการรับประกันภัย  

เกณฑการพิจารณาจํานวนเงินของสัญญาประกันภัยตอ ข้ึนอยูกับ Company Sum Insured Portfolio เบ้ีย

ประกันภัย สินไหมและผลประกอบการของสัญญาประกันภัยตอ รวมถึง Risk Profile ท่ีไดจัดสัดสรรในสัญญาประกันภัยตอ

น้ัน ๆ บริษัทจะทําขอเสนอของสัญญาประกันภัยตอเมื่อทางบริษัทรับประกันภัยตอท่ีเปนผูนํา จะพิจารณาและกําหนดเง่ือนไข

ท่ีจะใชในสัญญาประกันภัยตอ  

 กรณีท่ีภาวะความเสี่ยงภัยของงานประเภทน้ันไมมีความผันผวนสูงมากนัก บริษัทควรท่ีจะรับเสี่ยงภัยไวเอง      

การประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน จะเหมาะสมสําหรับการกระจายความเสี่ยงของการสะสมภัย ดังน้ัน            

การประกันภัยรถยนต บริษัทไดใชสัญญาประกันภัยตอแบบสวนเกิน (Excess of Loss Treaty) เปนสัญญาประกันภัยตอหลัก 

บริษัทจะตองมีการจายสํารองคาสินไหมทดแทนกอนจึงดําเนินการเรียกคืนคาสินไหมทดแทนจากสัญญาประกันภัยตอแบบ

ความเสียหายสวนเกิน ดังน้ัน ระยะเวลาในการเรียกคืนคาสินไหมทดแทนจะนานกวาสัญญาประกันภัยตอแบบสัดสวน 

ในกรณีท่ีมีการรับประกันภัยรถยนตท่ีมีทุนประกันภัยสูง บริษัทไดกระจายความเสี่ยงภัย โดยการจัดการใชสัญญา

ประกันภัยตอแบบ Quota Share และ/หรือ Facultative Reinsurance 

 การประกันภัยตอเฉพาะราย บริษัทจะพิจารณาใชเพ่ือกระจายความเสี่ยงท่ีนอกเหนือจากสัญญาประกันภัยตอท่ีได

จัดสรรการเอาประกันภัยแลว หรืออยูนอกเหนือจากเง่ือนไขการรับประกันภัยของสัญญาฉบับน้ัน หรือเกินกวาความเสี่ยงสะสม

ของบริษัทท่ียอมรับได  

 สัญญาประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน (Excess of Loss Reinsurance) จะตองคุมครองความเสี่ยงภัยท่ี

บริษัทรับประกันไวเอง เพ่ือไมใหเกิน Risk Appetite หรือ Risk Tolerance ของบริษัท โดยพิจารณาจากการกําหนด 

Deductible or Excess Point ใหอยูในชวงระดับท่ีบริษัทสามารถยอมรับความเสี่ยงได ท้ังท่ีเปนความเสี่ยงภัยไวเองสูงสุดตอ

ภัย (Per Risk) หรือ ตอมหันตภัย (Catastrophe) โดยเฉพาะกรณีท่ีมีความเสี่ยงภัยสะสม เชน นิติอาคารชุดอยูอาศัย หรือ

สํานักงาน ศูนยการคา หรือภัยบล็อก หรือภัยธรรมชาติ เชน น้ําทวม แผนดินไหว เปนตน โดยมีรายงานผลการรับประกันภัย

ของการสะสมภัยสําหรับภัยบล็อกเปนประจําทุกเดือน สําหรับภัยอาคารสูงและภัยธรรมชาติเปนรายไตรมาส เพ่ือตรวจสอบ

จํานวนเงินของการรับประกันภัยใหสอดคลองกับแผนการประกันภัยท่ีไดเอาประกันภัยไวภายใต Excess of Loss Program 

ท้ัง Risk Excess of Loss และ Catastrophe Excess of Loss 

เน่ืองจากการสัญญาประกันภัยตอ Surplus มีขอยกเวนจากบริษัทรับประกันภัยตอไมรับประกันภัยธรรมชาติ 3 ภัย 

คือ แผนดินไหว น้ําทวม และพายุ ในสัญญา Fire 1st Surplus และ Engineering 1st Surplus บริษัทจึงมีความจําเปนตองรับ

ประกันภัยเสี่ยงภัยไวเอง และจัดสรรการประกันภัยตอแบบ Excess of Loss ตั้งแตป 2555 เปนตนมา บริษัทไดพิจารณาการ

บริหารจัดการสําหรับมหันตภัยทางธรรมชาติน้ี โดยแยกสัญญาประกันภัยตอออกมาจาก Excess of Loss ของ Retention 

สําหรับประเภทอ่ืน ๆ เพ่ือใหมีการบริหารจัดการการสะสมภัย และตนทุนการประกันภัยตออยางเหมาะสม เน่ืองจากจํานวน

เงินเอาประกันภัยและขีดจํากัดท่ีบริษัทรับเสี่ยงภัยไวเองสําหรับมหันตภัยมีจํานวนเงินสูงกวาภัยประเภทอ่ืน ๆ การกําหนด

จํานวนเงินท่ีบริษัทควรจะตองซื้อ Natural Catastrophe Excess  of  Loss ของแตละป  จะพิจารณาจากเหตุการณการ

เกิดมหันตภัย และบริษัทไดกําหนดเงินกองทุนข้ันตํ่าสําหรับการเกิดเหตุภัยพิบัติทางธรรมชาติไวตามกรอบนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยงองครวม (Threshold  CAR  for any natural catastrophe event)  
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4.1  การคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอ 

  บริษัทใชหลักเกณฑในการคัดเลือกบริษัทประกันภยัตอ โดยพิจารณาจาก 

  1) อันดับความนาเช่ือถือสําหรับบริษัทประกันภัยตอตางประเทศ และใชเกณฑข้ันตํ่าของสัดสวนอัตราสวน

เงินกองทุนตอเงินกองทุนท่ีตองดํารงตามกฎหมาย (Capital Adequacy Ratio) ตามท่ีคปภ.กําหนดไว สําหรับบริษัท

ประกันภัยตอในประเทศและบริษัทประกันภัยตอตางประเทศ จะมีการจัดสง Electronic Mail สรุปอันดับความนาเช่ือถือของ

บริษัทประกันภัยตอท่ีรับประกันภัยตอในภูมิภาคเอเชียใหเปนประจําและทุกครั้งท่ีมีขาว การแจงอันดับความนาเช่ือถือจาก 

Standard & Poor และ AM Best ทําใหบริษัทสามารถติดตามอันดับความนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัยตอตางประเทศได

เปนประจํา สมํ่าเสมอและทันตอการเปลี่ยนแปลง 

2) เงินกองทุนของบริษัทรับประกันภัยตอ   

2.1) บริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศจะตองมีเงินกองทุนไมนอยกวา 100 ลานเหรียญ US  

 กรณีท่ีบริษัทรับประกันภัยตอตางประเทศ มีเงินกองทุนนอยกวาเกณฑท่ีกําหนดขางตน บริษัทกําหนด

สัดสวนการเอาประกันภัยตอสูงสุดไมเกินรอยละ 10 ของแตละกรมธรรม หรือกรณีบริษัทเปน Coinsurer กําหนดสัดสวนการ

เอาประกันภัยตอสูงสุดไมเกิน 10% of 100% และรวมกันแลวไมเกิน 100 ลานบาทตอภัย   

2.2) บริษัทรับประกันภัยตอในประเทศ จะตองมีเงินกองทุนไมนอยกวา 300 ลานบาท   

 กรณี ท่ีบริษัทรับประกันภัยตอในประเทศมีเงินกองทุนนอยกวาเกณฑขางตน กําหนดสัดสวนการ          

เอาประกันภัยตอดังน้ี 

   - บริษัทประกันภัยตอในประเทศ ท่ีไมไดเปนบริษัทในเครือของบริษัทประกันภัยตางประเทศ สัดสวนการ      

เอาประกันภัยตอสูงสุดไมเกิน 10% ของแตละกรมธรรม รวมกันแลวไมเกิน 60 ลานบาทตอภัย   

   - บริษัทประกันภัยตอในประเทศ มีเงินกองทุนนอยกวาเกณฑท่ีกําหนดขางตน แตเปนบริษัทในเครือของบริษัท

ประกันภัยตางประเทศ สัดสวนการเอาประกันภัยตอสูงสุดไมเกิน 30% ของแตละกรมธรรม รวมกันแลวไมเกิน 200 ลานบาท

ตอภัย  

กรณี ท่ีสัดสวนการรับประกันภัยตอขางตนเกินจากเกณฑท่ีกําหนดไว จะตองไดรับการอนุมัติจากประธาน

กรรมการบริหาร และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร  รวมถึงสํานักบริหารความเสี่ยงพิจารณาความเสี่ยง

ภาพรวมของบริษัทประกอบดวย 

1) หนวยงานกํากับดูแลผูรับประกันภัยตอในตางประเทศ บริษัทจะใหความสําคัญอันดับตน ๆ ถาบริษัทประกันภัย

ตอตางประเทศน้ันมีหนวยงานกํากับท่ีกํากับดูแลผูรับประกันภัยตอท่ีเปนมาตรฐานสากล  

  2) ปจจัยพิจารณาดานการชําระเงินของบริษัทประกันภัยตอ บริษัทพิจารณาใหความสําคัญสําหรับบริษัทรับ

ประกันภัยตอท่ีมีการจัดการรับ-จายเงิน ภายใน 30 วันนับจากวันท่ีถึงกําหนดชําระ สําหรับกรณีคาสินไหมเมื่อบริษัทเรียกรอง

ขอเรียกเก็บทันที (Cash Call) ภายใน 15 วันนับจากวันท่ีบริษัทประกันภัยตอยืนยันคาสินไหมดังกลาว (สําหรับกรณีท่ีบริษัท

ประกันภัยตอไมไดตองการขอมูลเพ่ิมเติมสําหรับการพิจารณาการจายคาสินไหม)  

  3) ความเช่ียวชาญในการรับประกันภัยตอของแตละประเภท จะตองมีผูบริหารและเจาหนาท่ีพิจารณารับประกันภัย

ตอท่ีมีประสบการณไมนอยกวา 10 ป ในการดูแลสัญญาประกันภัยตอ  

  4) กรณีท่ีมีการรับประกันภัยตอสําหรับมหัตภัยสวนเกิน (Catastrophe Excess of Loss Reinsurance) บริษัท

รับประกันภัยตอท่ีเปน Leader น้ัน จะตองมี CAT Model ในการพิจารณาการรับประกันภัยตอ เพ่ือใหบริษัทมั่นใจไดวา

บริษัทประกันภัยตอน้ัน ๆ ไดมีการจัดการควบคุมเรื่องมหันตภัย 
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4.2 การกระจุกตัวของภาวะความเสีย่งตอคูสัญญาประกันภัยตอรายใดรายหนึ่งหรือกลุมบริษัทประกันภัยตอ 

  บริษัทกําหนดใหสัดสวนเบ้ียประกันภัยและสัดสวนความเสี่ยงภัยของบริษัทประกันภัยตอรายใดรายหน่ึงมีคาไมเกิน

รอยละ 50 ของเบ้ียประกันภัยตอท้ังหมดของบริษัท ในกรณีท่ีมีการกระจุกตัวเฉพาะกรมธรรมหรือเฉพาะภัย บริษัทจะ

พิจารณาอันดับความนาเช่ือของบริษัทประกันภัยตอน้ัน และขนาดของเงินกองทุนจะตองมีเพียงพอตอการจายเรียกคืนคา

สินไหมทดแทน รวมถึงการกําหนดจํานวนเงินเรียกคาสินไหมทดแทนไดทันทีสําหรับสัญญาประกันภัยตอ และมีการระบุ

จํานวนวันท่ีในการชําระคืนคาสินไหมทดแทนเมื่อบริษัทดําเนินการเรียกคืน รวมถึงมีการกําหนดเง่ือนไขในการปรึกษาสินไหม

ทดแทนทุกครั้งท่ีเกิดความเสียหาย เพ่ือลดปญหาการทําผิดเง่ือนไขของสัญญาประกันภัยตอ 

  บริษัทจะมีรายงานสรุปการประกันภัยของแตละประเภทโดยจําแนกเปนแตละบริษัทประกันภัยตอ เพ่ือพิจารณา

ทบทวนการกระจุกตัวของแตละประเภทประกันภัย เมื่อสัดสวนถึงเกณฑท่ีรอยละ 45 (Warning Level) บริษัทจะพิจารณา

ทบทวนการกระจายความเสี่ยงภัยของกรมธรรมในอนาคตใหกับบริษัทประกันภัยตอรายอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม  

 

ตารางแสดงสินทรัพยจากการประกันภัยตอ (REINSURANCE ASSET) 

       หนวย : ลานบาท 

รายการ จํานวน 

1. สํารองประกันภัยสวนท่ีเรียกคนืจากบริษัทประกันภัยตอ 722.57 

2. เงินคางรับจากการประกันภัยตอ 504.09 

3. เงินวางไวจากการประกันภัยตอ    0.17 

 

หมายเหต ุ มูลคาตามงบการเงินท่ีรับรองโดยผูสอบบัญชี (งบการเงินตามาตรฐานบัญชี) 

5. มูลคา วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัย    

วิธีการและขอสมมติท่ีใชสําหรับการประเมินหน้ีสินจากสัญญาประกันภัยท้ังกอนและหลังการประกันภัยตอ ณ วันท่ี 31 

ธันวาคม 2564 มีดังน้ี 

(ก)  ประมาณการสํารองคาสินไหมทดแทน 

1. การรับประกันภัยโดยตรง การรับประกันภัยตอเฉพาะรายและการเอาประกันภัยตอ 

บริษัทไดใชวิธีการทางคณิตศาสตรประกันภัย 3 วิธีดังน้ี 

1.1. วิธีบันไดลูกโซ (Chain Ladder) สําหรับขอมูลคาสินไหมทดแทนจายและคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึน 

1.2. วิธีเบอรนฮุตเตอรเฟอรกูสัน (Bornhuetter -Ferguson method หรือ “BF”) สําหรับขอมูลสินไหม

ทดแทนจายและคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึน 

1.3. วิธีคาคาดหวังอัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Expected Loss Ratio หรือ“ELR”) 

ในการประเมินคาของบริษัทสวนใหญแลวจะใชวิธี Chain Ladder พิจารณาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึน เพ่ือ

ประมาณการหน้ีสินคาสินไหมทดแทนท่ีดีท่ีสุด สําหรับวิธี BF และ ELR จะนํามาปรับใชตามความเหมาะสม โดยการคัดเลือก

ปจจัยการพัฒนาคาสินไหมทดแทน (Loss Development Factors หรือ “LDF”) จะคํานึงถึงรูปแบบของการจายคาสินไหม

ทดแทนและคาสินไหมท่ีเกิดข้ึนในอดีต โดยท่ัวไปปจจัยการพัฒนาคาสินไหมทดแทนท่ีเลือกใชน้ันจะข้ึนอยูกับปจจัยการพัฒนา

คาสินไหมทดแทนโดยเฉลี่ยตาง ๆ สําหรับการพัฒนาคาสินไหมในแตละป โดยวิธีการน้ีบริษัทจะไมทําการพิจารณาถึงคาเฉลี่ย

ตาง ๆ ท่ีไมเหมาะสม เชน คาเฉลี่ยน้ันไมไดสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงในการดําเนินงานของบริษัท คาเฉลี่ยน้ันไมเหมาะสม 
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อันเน่ืองมาจากการบิดเบือนโดยคาสินไหมทดแทนท่ีมีขนาดใหญ และคาเฉลี่ยน้ันแตกตางจากแนวโนมของอัตราสวนในอดีต 

เปนตน 

ท้ังน้ี ไดมีการพิจารณาถึงปจจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณในการคัดเลือกปจจัยพัฒนาคาสินไหมทดแทนเพ่ือให

การดํารงเงินสํารองคาสินไหมทดแทนสะทอนหน้ีสินท่ีเหมาะสมของบริษัท ณ วันท่ีทําการประเมิน 

2. การรับประกันภัยตอตามสัญญา 

บริษัทไดใชวิธีการพ้ืนฐานในการประเมินเงินสํารองคาสินไหมทดแทนสําหรับธุรกิจการรับประกันภัยตอตาม

สัญญา มีขอสมมติวาสัดสวนของเงินสํารองคาสินไหมทดแทนสําหรับงานรับประกันภัยตอตามสัญญามีลักษณะคลายกับงาน

รับประกันภัยโดยตรงและงานรับประกันภัยตอเฉพาะราย ดังน้ัน จึงเลือกรอยละของคาสินไหมทดแทนคางจายมาทําการ

พิจารณาเพ่ือทําการประมาณการสํารองคาสินไหมทดแทนของงานรับประกันภัยตอตามสัญญา 

(ข)  การประมาณการคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรได (ULAE) 

การกําหนดคาประมาณการคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรได บริษัทอาศัยคาใชจายมาทําการวิเคราะหเพ่ือประมาณ

การคาใชจายของฝายสินไหม ซึ่งการประมาณการคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรไดน้ีจะทําการพิจารณาอัตราสวนของคาใชจาย

ท่ีไมสามารถจัดสรรไดตอคาเฉลี่ยของคาความเสียหายท่ีจายและคาความเสียหายท่ีไดรับรายงานแลวซึ่งอยูบนขอสมมติท่ีวา

คาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรไดจะเกิดข้ึนจํานวนครึ่งหน่ึงเมื่อมีการรายงานความเสียหาย และเกิดข้ึนอีกครึ่งหน่ึงเมื่อมีการจาย

คาความเสียหายน้ัน 

 อัตราสวนคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรได ไดถูกแยกพิจารณาระหวางงานรับประกันภัยรถยนต (Motor) และงาน

รับประกันภัยท่ีไมใชรถยนต (Non-Motor) และจะถูกนําไปประยุกตใชกับคาประมาณการท่ีดีท่ีสุดของหน้ีสินคาสินไหม

ทดแทนรวม (ไมรวมคาสินไหมทดแทนจากเหตุการณน้ําทวมในป พ.ศ. 2554) เพ่ือประมาณการสํารองคาใชจายท่ีไมสามารถ

จัดสรรได สําหรับหน้ีสินคาสินไหมทดแทน 

 การประมาณการคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรได (ULAE) จะคํานวณจากอัตราสวนคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรร

ไดมาคูณกับครึ่งหน่ึงของคาสํารองสินไหมและคาสินไหมคางจาย รวมกับอัตราสวนคาใชจายท่ีไมสามารถจัดสรรไดคูณกับคา

สินไหมท่ีเกิดข้ึนแลวแตยังไมไดรับรายงาน 

(ค)  สํารองสําหรับความเสี่ยงภัยท่ียังไมสิ้นสุด (Unexpired Risk Reserve หรือ “URR”) 

การประมาณเงินสํารองสําหรับความเสี่ยงภัยท่ียังไมสิ้นสุดไดนําอัตราสวนคาสินไหมทดแทนของปอุบัติเหตุลาสุด 

นําไปคูณเงินสํารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายได กอนหักคาบําเหน็จสําหรับใชประมาณคาความเสี่ยงภัยท่ียังไมสิ้นสุด 

(ง)  การประมาณการคาใชจายท่ีเกี่ยวของ 

1. คาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 

สําหรับหน้ีสินเบ้ียประกันภัย บริษัทกําหนดใหอัตราสวนคาใชจายในสวนน้ีเปนคาเดียวกับรอยละของคาใชจายท่ี

ไมสามารถจัดสรรไดและไดประยุกตใชกับคาประมาณการท่ีดีท่ีสุดของภาระผูกพันตามกรมธรรมในอนาคตกอนการประกันภัย

ตอ (Best Estimate of Gross Future Liability) เพ่ือประมาณคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทนสําหรับหน้ีสินเบ้ีย

ประกันภัย 

2. คาใชจายในการบริหารจัดการกรมธรรม 

 การประมาณคาใชจายในการบริหารจัดการกรมธรรมสําหรับการสํารองหน้ีสินเบ้ียประกันภัย คํานวณจาก

อัตราสวนคาใชจายในการบริหารจัดการกรมธรรม (รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการกรมธรรมตอเบ้ียประกันภัยท่ีถือ
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เปนรายไดรวม) กับเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายไดรวม (Gross UPR) เพ่ือนํามาคํานวณเงินสํารองคาใชจายในการบริหาร

จัดการกรมธรรมสําหรับหน้ีสินเบ้ียประกันภัย 

3. คาใชจายท่ีเก่ียวของกับการประกันภัยตอ 

 ในการประมาณคาใชจายท่ีเก่ียวของกับการประกันภัยตอ บริษัทไดใชขอมูลเบ้ียประกันภัยจากการประกันภัยตอ

ความเสียหายสวนเกิน (Excess-of-loss reinsurance หรือ “XOL”) ของบริษัท และเบ้ียประกันภัยรับสุทธิประมาณการ

สําหรับป 2564 เพ่ือนํามาใชในการคํานวณหาคาอัตราสวนคาใชจายท่ีเก่ียวของกับการประกันภัยตอ 

 ตนทุนของการประกันภัยตอในอนาคตถูกประมาณมาจากการคูณอัตราสวนคาใชจายท่ีเก่ียวของกับการ

ประกันภัยตอกับเบ้ียประกันภยัท่ียังไมถือเปนรายไดสุทธิ 

(จ)  ขอสมมติดานเศรษฐกิจ 

 บริษัทไมนํารายไดจากการลงทุนในอนาคตมาพิจารณาหรือแมแตอัตราเงินเฟอท่ีปรับสําหรับคาสินไหมทดแทนจาย

ในอนาคต อยางไรก็ตาม อัตราเงินเฟอไดปรับแลวโดยปริยายจากพัฒนาการคาสินไหมทดแทนในอดีต 

(ฉ) ขอสมมติอ่ืนๆ 

 บริษัทไดตั้งขอสมมติวารูปแบบในการพัฒนาการเรียกคาสินไหมทดแทนน้ันมีความสมํ่าเสมอและคงท่ีเปนเวลาหลาย

ป นอกจากน้ี บริษัทยังตั้งขอสมมติวารูปแบบของเงินเฟอในอดีตจะยังคงดําเนินตอไปในปขางหนา สําหรับการเรียกคาสินไหม

ทดแทนในปอุบัติเหตุ พ.ศ. 2547 และกอนหนาน้ันถือวาการเรียกคาสินไหมทดแทนน้ัน ไดถึงระดับคาสินไหมทดแทนสมบูรณ

แลว ดังน้ัน จึงไมไดคาดวาจะมีสํารองคาสินไหมทดแทนเพ่ิมเติมจากการเรียกคาสินไหมทดแทนเหลาน้ัน 

 หนวย: ลานบาท 

รายการ 
ป 2564 ป 2563 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 

หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย 2,838.29 2,578.11 2,639.42 2,336.28 

- สํารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายได 

(Premium liabilities) 

1,818.33 1,538.80 1,778.71 1,500.17 

- สํารองคาสินไหมทดแทน (Claim liabilities) 1019.96 1,039.31 860.72 836.12 

 

หมายเหตุ - ราคาบัญชี หมายถึง มูลคาหน้ีสินจากสัญญาประกันภัย ท่ีประเมินตามมาตรฐานการบัญชี มีวัตถุประสงคหลัก

เพ่ือใหนักลงทุนผูวิเคราะหทางการเงินเขาใจถึงมูลคาทางเศรษฐศาสตรของหน้ีสินจากสัญญาประกันภัยท่ีเปนท่ี

ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลคาดังกลาวจะตองผานการรับรองจากผูสอบบัญชีอนุญาต

แลว  

- ราคาประเมิน หมายถึง มูลคาหน้ีสินจากสัญญาประกันภัย ท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการกํากับและ

สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย 

เพ่ือวัตถุประสงคหลักในการกํากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทมี

ความสามารถในการจายผลประโยชนตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัยซึ่งจะตอง

ประเมินโดยนักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร

ประกันภัยท่ีไดรับการยอมรับ สมมติฐานท่ีใชในการประเมินจะตองสอดคลองกับประสบการณจริงหรือในกรณี
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ท่ีบริษัทมีขอมูลไมเพียงพออาจอางอิงจากประสบการณของอุตสาหกรรมและปรับให เหมาะสมกับ

ลักษณะเฉพาะของพอรตการรับประกันภัยของบริษัทน้ัน นอกจากน้ี มูลคาสํารองประกันภัยดังกลาวจะตอง

รวมถึงคาเผื่อความผันผวน (Provision of Adverse Deviation: PAD) ซึ่งใหเปนไปตามท่ีสํานักงาน คปภ. 

กําหนด  

ขอสังเกต   ในบางชวงเวลาของการรายงานทางการเงิน มูลคาหน้ีสินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกตางระหวาง

ราคาบัญชีและราคาประเมินของ อยางมีนัยสําคญั อันเน่ืองมากจากวัตถุประสงคและวิธีการท่ีแตกตางกันใน

การประเมินตามท่ีกลาวไวขางตน ท้ังน้ี ผูท่ีจะนําขอมูลไปใชควรศึกษาและทําความเขาใจถึงวัตถุประสงคแนว

ทางการประเมินราคาหน้ีสินจากสญัญาประกันภัยท้ังสองใหถ่ีถวนกอนตัดสินใจ  

6.  การลงทุนของบริษัท  

นโยบายการลงทุน 

บริษัทมีการกําหนดกรอบนโยบายการลงทุนและนโยบายการประกอบธุรกิจอ่ืนท่ีผานการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท   

โดยมีคณะกรรมการลงทุนกํากับดูแล แผนการลงทุนของบริษัท ท่ีเนนความปลอดภัยของเงินลงทุนเปนสําคัญ  โดยพิจารณาถึง

ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับระดับความเสี่ยงท่ีบริษัทยอมรับได นอกจากน้ี บริษัทยังกําหนดขอบเขตประเภทสินทรัพยท่ีจะ

ลงทุน โดยคํานึงถึงอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุนและอัตราสวนสภาพคลองทางการเงินสําหรับการดําเนินธุรกิจ   

และนโยบายการประกันตอของบริษัท เพ่ือใหการวางแผนการบริหารทรัพยสินและหน้ีสินมีความเหมาะสมและเพียงพอตอการ

ดําเนินธุรกิจ รวมถึงการขยายงานในอนาคตตามแผนงานท่ีบริษัทไดตั้งเปาหมายไว อีกท้ังมีการทบทวน นโยบาย และกลยุทธ

การลงทุนใหสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา ปจจุบันบริษัทยังไมมีนโยบายลงทุนในตราสาร

อนุพันธ (Derivative) และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ (Currency) 

นอกจากน้ีบริษัทไดมีการลงทุนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการประกอบธุรกิจอ่ืนกับบริษัทประกันวินาศภัยและบริษัทประกัน

ชีวิตในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) ในลักษณะบริษัทรวม ไดแก TKI General Insurance 

Co., Ltd. และ TKI Life Insurance Co., Ltd. 

 ท้ังน้ี การลงทุนของบริษัทไดพิจารณาตามหลักเกณฑของประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย เรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืนของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2556 และประกาศเรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจ

อ่ืนของบริษัทประกันวินาศภัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2558 

ประเภทการลงทุน 

 1. ลงทุนในตราสารทุน เปนการลงทุนซื้อหุนของบริษัทตาง ๆ ท้ังท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยและไมไดจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย วัตถุประสงคของการลงทุนคือคาดหวังผลตอบแทนในรูปของเงินปนผลและกําไรสวนเกินทุน โดยบริษัท

พิจารณาการลงทุนจากปจจัยพ้ืนฐาน ศักยภาพในการเติบโตระยะยาว มีฐานะการเงินท่ีมั่นคงภายใตความผันผวนของภาวะ

เศรษฐกิจ    

 2. ลงทุนในตราสารหนี ้จําแนกตามประเภทผูออกตราสาร ไดแก 

  2.1  การลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ ท้ังท่ีมีกระทรวงการคลังคํ้าประกัน และไมมีกระทรวงการคลัง

คํ้าประกัน วัตถุประสงคของการลงทุน คือใหมีรายไดจากการลงทุนเปนประจํา สมํ่าเสมอ โดยพิจารณาการลงทุนจากอัตรา

ดอกเบ้ีย อายุการถือครอง จํานวนท่ีตองสํารองไวสําหรับใชเปนหลักทรัพยในการประกันตัวผูขับข่ีตามเง่ือนไขความคุมครองใน



 

แบบ ปผว. 1 ป 2564   39 

 

กรมธรรมประกันภัยรถยนต และวางเปนเงินสํารองท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.)    

 2.2 การลงทุนในหุนกูภาคเอกชน พิจารณาการลงทุนจากขอมูลตาง ๆ ของหุนกูรวมถึงผูออกหุนกูน้ัน ๆ เชน หมวด

ธุรกิจ ฐานะการเงินของผูออกหุนกู ประเภทหุนกู อัตราดอกเบ้ีย (Coupon) อายุหุนกู อันดับความนาเช่ือถือของหุนกู หรือผู

ออกหุนกู โดยใหมีอันดับความนาเช่ือถือไมตํ่ากวาอันดับท่ีสามารถลงทุนได (Investment grade) ซึ่งสวนใหญบริษัทจะถือ 

ตราสารหน้ีจนครบกําหนดไถถอน เพ่ือลดความเสี่ยงดานราคาตราสารหน้ีท่ีเปลี่ยนแปลงไป แตหากมีปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ

มูลคาตราสารหน้ี บริษัทอาจพิจารณาขายกอนกําหนดได 

วิธิการประเมินมูลคาสินทรัพยลงทุน 

บริษัทใชวิธีประเมินมูลคาสินทรัพยลงทุน ตามประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง

การประเมินราคาทรัพยสินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2554 โดยสรุป 

- ตราสารหน้ี    : ใชราคาท่ีไมรวมดอกเบ้ียคางรับ (clean price)   ท่ีเผยแพรโดยสมาคมตลาดตรา

สารหน้ีไทย (ThaiBMA) 

- ตราสารทุนท่ีจดทะเบียนใน : ใชราคาเสนอซื้อสุดทาย (last bid price)  ณ สิ้นวันประเมินท่ีเผยแพรโดย 

 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

 ตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ   

- ตราสารทุนประเภทหนวยลงทุน    : กรณีหนวยลงทุนท่ีจดทะเบียนในตลาดฯ ใชราคา last bid price หนวยลงทุนท่ี

ไมจดทะเบียนในตลาดฯใชราคา Net Asset Value  

- ตราสารทุนท่ีลงทุนในบริษัทรวม    :  ใชเทคนิคการประเมินมูลคาตามประกาศฯ ขอ 7. ประเมินราคาโดยใชวิธีคิดลด

กระแสเงินสด 

- ตราสารทุนอ่ืนๆ     :  ใชเทคนิคการประเมินมูลคาตามประกาศฯ ขอ 7.  ใชวิธีการเทียบเคียงอัตราสวน 

(เงินลงทุนท่ัวไป) ตราสารทุนท่ีมีชนิด ประเภท และลักษณะสําคัญเปนอยาง

เดียวกัน จะไดอัตราสวนราคาตอมูลคาทางบัญชี (P/BV), บจ. Asian Re และ 

บจ. กลางคุมครองฯ ใชวิธี คิดลดกระแสเงินสดโดยผูประเมินกลาง ยกเวนหุน

สามัญของ  บจ.สถาบันประกันภัยไทย ประเมินราคาโดยใชมูลคาทางบัญชี (BV) 

- สลากออมทรพัย   :  ใชราคาตรา (face value) 

- เงินใหกูยืม : จํานวนเงินตนคางชําระ 

- เงินสด, เงินฝาก : ใชราคาตามจํานวนเงินสดท่ีมีอยู และตามจํานวนเงินท่ีฝากไว 

  หนวย: ลานบาท 

ประเภทสินทรัพยลงทุน 

มูลคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

ป 2564 ป 2563 

ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี 

เงินฝากสถานบันการเงิน และบัตรเงินฝากสถาบันการเงิน 932.40 932.70 951.48 951.48 

ตราสารหน้ี (พันธบัตร, หุนกู, ตั๋วสัญญาใชเงิน, ตั๋วแลกเงิน, 

หุนกูแปลงสภาพและสลากออมทรัพย) 

1,445.61 1,445.62 1,378.32 1,378.32 

ตราสารทุน (ไมรวมเงินลงทุนในบริษัทยอย และบริษัทรวม) 1,028.41 1,028.41 860.79 860.79 
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ประเภทสินทรัพยลงทุน 

มูลคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

ป 2564 ป 2563 

ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี 

หนวยลงทุน 300.59 300.59 315.33 315.33 

เงินใหกูยืม, เงินใหเชาซื้อรถ และใหเชาทรัพยสินแบบลีซซิ่ง 0.39 0.39 0.64 0.64 

ใบสําคัญแสดงลิขสิทธิการซื้อหุน, หุนกู, หนวยลงทุน 1.84 1.84 - - 

ตราสารอนุพันธุ - - - - 

เงินลงทุนอ่ืน 33.34 33.34 33.34 33.34 

รวมสินทรัพยลงทุน 3,742.57 3,742.88 3,539.91 3,539.91 

หมายเหตุ  - ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพยและหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยและหน้ีสินท่ีประเมินตาม ประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสิน และหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย เพ่ือ

วัตถุประสงคหลักในการกํากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพ่ือใหมั่นใจวาบริษัท             

มีความสามารถในการจายผลประโยชนตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัย 

 

7.  ผลการดําเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะหและอัตราสวนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ   

 ภาพรวมผลการดําเนินงานป 2564 เทียบกับป 2563 ตามงบการเงินซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ    3,372.95     3,326.05         46.90          1.41  

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ    2,552.56     2,557.41  (4.85)  (0.19)  

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ    2,522.93     2,437.21         85.72          3.52  

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ      233.79       193.85         39.94         20.60  

รวมรายไดจากการรับประกันภัย    2,756.72     2,631.06       125.66          4.78  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ          

สินไหมทดแทน 

   1,602.00     1,440.97       161.03         11.18  

คาจางและบําเหน็จ      525.79       530.73  (4.94)  (0.93)  

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน      229.17       242.24  (13.07)  (5.40)  

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย    2,356.96     2,213.94       143.02          6.46  
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รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย      399.76       417.12  (17.36)  (4.16) 

คาใชจายในการดําเนินงาน      353.29       338.19         15.10          4.46  

สวนแบงกําไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษัทรวม         1.38  (0.97)          2.35  (242.27)  

รวมรายไดจากการลงทุน        87.43         11.64         75.79       651.12  

ตนทุนทางการเงิน         2.31          3.04  (0.73)  (24.02)  

ผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน         4.06          6.11  (2.05)  (33.61)  

กําไรกอนคาใชจายภาษีเงินได      132.57         86.60         45.97         53.09  

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได        23.22         15.27          7.95         52.06  

กําไรสําหรับป      109.35         71.33         38.02         53.31  

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง        75.68         76.89    

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ      

สินไหมทดแทน 

       63.50         59.12  
  

อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ        20.66         23.76    

ภาพรวมผลการดําเนินงานป 2564 เปรียบเทียบกับป 2563 ตามงบการเงินซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย  

บริษัทมีกําไรสําหรับป 109.35 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอนท่ีมีผลกําไรสําหรับป 71.33 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 38.02 

ลานบาท หรือรอยละ 53.31  มีเบ้ียประกันภัยรับ 3,372.95 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 46.90 ลานบาท หรือรอยละ 1.41 

รายไดจากการรับประกันภัยรวม  2,756.72 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 125.66 ลานบาท คาใชจายในการรับประกันภัยรวม 

2,356.96 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 143.02 ลานบาท  มีกําไรจากการรับประกันภัยกอนคาใชจายดําเนินงาน 399.76 ลานบาท ลดลง

จากปกอน 17.36 ลานบาท ลดลงรอยละ 4.16   

คาใชจายดําเนินงาน 353.29 ลานบาทเพ่ิมข้ึนจากปกอน 15.10 ลานบาท  มีรายไดจากเงินลงทุน 87.43 ลานบาท

เพ่ิมข้ึน 75.79 ลานบาท    

อัตราผลตอบแทนตอสวนของเจาของรอยละ 5.04 เปรียบเทียบกับปกอนมีอัตราผลตอบแทนตอสวนของเจาของ   

รอยละ 3.43 มีกําไรตอหุน 3.12 บาท เปรียบเทียบกับปกอนท่ีมีกําไรตอหุน 2.04 บาท  

ปจจัยสําคญัตอผลการดําเนินงานของบริษัท ในรอบป 2564 มีดังตอไปน้ี 
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1. ผลการดําเนินงานจากการรับประกันภัย 

หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ 3,372.95 3,326.05 46.90 1.41 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 2,552.56 2,557.41      (4.85) (0.19) 

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 2,522.93 2,437.21 85.72 3.52 

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 233.79 193.85 39.94 20.60 

รวมรายไดจากการรับประกันภัย 2,756.72 2,631.06 125.66 4.78 

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ          

สินไหมทดแทน 

1,602.00 1,440.97 161.03 11.18 

คาจางและบําเหน็จ 525.79 530.73 (4.94) (0.93) 

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน 229.17 242.24 (13.07) (5.40) 

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย 2,356.96 2,213.94 143.02 6.46 

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภยั 399.76 417.12 (17.36) (4.16) 

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง 75.68 76.89   

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ       

สินไหมทดแทน 

63.50 59.12 
  

อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ 20.66 23.76   

ในป 2564 บริษัทมีกําไรจากการรับประกันภัยจํานวน 399.76 ลานบาท ลดลงจากปกอน 17.36 ลานบาท ลดลง  

รอยละ 4.16 มาจากรายไดจากการรับประกันภัยรวมเพ่ิมข้ึน 125.66 ลานบาท ในขณะท่ีคาใชจายในการรับประกันภัยรวม

เพ่ิมข้ึน 143.02 ลานบาทโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

        1.1  รายไดจากการรับประกันภัย 

ในป 2564 มีเบ้ียประกันภัยรับ 3,372.95 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอนท่ีมีเบ้ียประกันภัยรับ 3,326.05    

ลานบาท เพ่ิมข้ึน 46.90 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 1.41 มาจากการเพ่ิมข้ึนของเบ้ียประกันภัยรับประเภทภัยทางทะเลและ

ขนสงและภัยเบ็ดเตล็ด มีเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 2,552.56 ลานบาท ลดลงจากปกอน 4.85 ลานบาท เน่ืองจากมีเบ้ีย
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ประกันภัยตอออกในป 2564 จํานวน 820.39 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 51.75 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 6.73 มีผลทําให

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเองอยูท่ีรอยละ 75.68 ซึ่งตํ่ากวาปกอนท่ีมีอัตราการรับเสี่ยงภัยไวเองอยูท่ีรอยละ 76.89  

บริษัทมีรายไดจากการรับประกันภัยรวมจํานวน 2,756.72 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 125.66 ลานบาท 

เพ่ิมข้ึนรอยละ 4.78 ประกอบดวย 

(1) เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 2,522.93 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 85.72 

ลานบาท  

(2) รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 233.79 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 39.94 ลานบาท  เพ่ิมข้ึนรอยละ 20.60   

        1.2   คาใชจายในการรับประกันภัย  

                 ในป 2564 มีคาใชจายในการรับประกันภัยรวม 2,356.96 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอน เพ่ิมข้ึน 143.02 ลาน

บาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 6.46 ประะกอบดวย 

(1) คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการสินไหมทดแทน 1,602.00 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 161.03 ลาน

บาทหรือรอยละ 11.18  มีอัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทนท่ีรอยละ 63.50 สูงกวาปกอน 

ซึ่งอยูท่ีรอยละ 59.12  

(2) คาจางและคาบําเหน็จ 525.79 ลานบาท ลดลงจากปกอน 4.94 ลานบาท 

(3) คาใชจายในการรับประกันอ่ืนมีจํานวน 229.17 ลานบาทลดลงจากปกอน 13.07 ลานบาท ลดลงรอยละ 

5.40 คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืนลดลงจากการท่ีบริษัทมีการปรับลดกิจกรรมทางการตลาดดวยสถานการณการแพร

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019    

1.3   กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัยกอนคาใชจายในการดําเนินงานแยกรายประเภทภัย ดังนี้ 

การประกันอัคคีภัย หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ      640.29       656.92  (16.63) (2.53) 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ      330.54       362.94  (32.40) (8.93) 

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ      333.09       329.26          3.83           1.16  

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ      112.88         82.46        30.42         36.89  

รวมรายไดจากการรับประกันภัย      445.97       411.72        34.25          8.32  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ          

สินไหมทดแทน 

94.02  69.97  24.05  34.37  

คาจางและบําเหน็จ      144.20       149.25  (5.05) (3.38) 
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รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน        48.46         54.48  (6.02) (11.05) 

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย      286.68       273.70        12.98           4.74  

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย      159.29       138.02        21.27         15.41  

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง        51.62         55.25  
  

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ    

สินไหมทดแทน 

       28.23         21.25  

  
อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ        23.95         36.83  

  

ในป 2564 มีกําไรจากการรับประกันภัยอัคคีภัย 159.29 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 21.27 ลานบาท อัตราการเพ่ิมข้ึน

รอยละ 15.41 โดยมีเบ้ียประกันภัยรับ 640.29 ลานบาท ลดลงจากปกอน 16.63 ลานบาท เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 330.54 

ลานบาท ลดลงจากปกอน 32.40 ลานบาท มีอัตราการรับเสี่ยงภัยไวเองอยูท่ีรอยละ 51.62 ซึ่งตํ่ากวาป 2563 ท่ีอัตรารอยละ 

55.25 

รายไดจากการรับประกันภัยรวมมีจํานวน 445.97 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 34.25 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 

8.32 ประกอบดวย 

(1) เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอจํานวน 333.09 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 3.83 

ลานบาท 

(2) รายไดคาจางและคาบําเหน็จจํานวน 112.88 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 30.42 ลานบาท เปนผลจากการ

ไดรับคืนคาสินไหมทดแทนประกันอัคคีภัยท่ีจายไปในป 2558 และ 2563 และการปรับลดรายไดคาจาง

และคาบําเหน็จสําหรับป 2564 

คาใชจายในการรับประกันภัยรวม 286.68 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 12.98 ลานบาทประกอบดวย 

(1) คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 94.02 ลานบาทเพ่ิมข้ึน 24.05 ลานบาท 

เปนผลจากในป 2564 มีคาสินไหมทดแทนจากอัคคีภัยรายใหญ 

(2) คาจางและคาบําเหน็จ 144.20 ลานบาท ลดลงจากปกอน 5.05 ลานบาท 

(3) คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน 48.46 ลานบาท ลดลงจากปกอน 6.02 ลานบาท 

การรับประกันภัยทางทะเลและขนสง หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ        98.42         83.63         14.79         17.69  

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ        40.44  40.22           0.22           0.55  
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รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 39.95  41.15  (1.20)  (2.92) 

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 16.59  14.20  2.39         16.83  

รวมรายไดจากการรับประกันภัย 56.54  55.35  1.19  2.15  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ          

สินไหมทดแทน 

10.15  4.91  5.24  106.72  

คาจางและบําเหน็จ 10.58  12.16  (1.58)  (12.99) 

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน          3.88  3.69           0.19           5.15  

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย        24.61  20.76           3.85         18.55  

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย        31.93  34.59  (2.66) (7.69) 

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง        41.09         48.09      

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ   

สินไหมทดแทน 

       25.41  11.93    
 

อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ (5.33)  4.01     

ในป 2564 มีกําไรจากการรับประกันภัยทางทะเลและขนสง 31.93 ลานบาทลดลง 2.66 ลานบาท ลดลงรอยละ 

7.69 โดยมีเบ้ียประกันภัยรับ 98.42 ลานบาทเพ่ิมข้ึนจากปกอน 14.79 ลานบาท เปนเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 40.44 ลานบาท 

เพ่ิมข้ึนจากปกอน 0.22 ลานบาท มีอัตราการรับเสี่ยงภัยไวเองอยูท่ีรอยละ 41.09 ซึ่งตํ่ากวาป 2563 ท่ีอัตรารอยละ 48.09 

รายไดจากการรับประกันภัยรวม 56.54 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 1.19 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 2.15 

ประกอบดวย 

(1) เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 39.95 ลานบาท ลดลงจากปกอน 1.20 ลานบาท 

(2) รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 16.59 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 2.39 ลานบาท ผลจากเบ้ียประกันภัย  

เอาตอเพ่ิมข้ึน  

คาใชจายการรับประกันภัยรวม 24.61 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 3.85  ลานบาทประกอบดวย 

(1) คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 10.15 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 5.24 ลานบาท 

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการสินไหมทดแทน อยูท่ีรอยละ 25.41 เพ่ิมข้ึนจากปกอน

ซึ่งมีอัตรารอยละ 11.93  

(2) คาจางและคาบําเหน็จ 10.58 ลานบาทลดลงจากปกอน 1.58 ลานบาท ในขณะท่ีมีเบ้ียประกันภัยรับ

เพ่ิมข้ึนจากปกอน 14.79 ลานบาท เปนผลจากการปรับเง่ือนไขและคาตอบแทนการขายในการรับ

ประกันภัยรายใหญ    

(3) คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน 3.88 ลานบาทเพ่ิมข้ึนจากปกอน 0.19 ลานบาท 
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การรับประกันภัยรถยนต หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ    1,951.01     2,007.20  (56.19)  (2.80) 

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ    1,940.02     1,995.42  (55.40) (2.78) 

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ    1,946.95     1,915.50         31.45           1.64  

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ          2.41           2.73  (0.32) (11.72) 

รวมรายไดจากการรับประกันภัย    1,949.36     1,918.23        31.13           1.62  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ          

สินไหมทดแทน 

   1,170.50     1,278.65  (108.15) (8.46) 

คาจางและบําเหน็จ       299.80        310.89  (11.09) (3.57) 

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน       135.33        138.76  (3.43) (2.47) 

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย    1,605.63     1,728.30  (122.67) (7.10) 

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย       343.73        189.93        153.80         80.98  

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง        99.44        99.41    

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ   

สินไหมทดแทน 

       60.12         66.75  
  

อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ        22.23         23.33    

ในป 2564 มีกําไรจากการรับประกันภัยรถยนต 343.73 ลานบาทเพ่ิมข้ึน 153.80 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 

80.98 โดยมีเบ้ียประกันภัยรับ 1,951.01 ลานบาท ลดลงจากปกอน 56.19 ลานบาท มีเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 1,940.02     

ลานบาทลดลงจากปกอน 55.40 ลานบาท มีอัตราการรับเสี่ยงภัยไวเองอยูท่ีรอยละ99.44 เปรียบเทียบปกอนอยูท่ีอัตรารอยละ 

99.41 

รายไดจากการรับประกันภัยรวมมีจํานวน 1,949.36 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 31.13 ลานบาท เพ่ิมข้ึน    

รอยละ 1.62 ประกอบดวย 

(1) เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 1,946.95 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 31.45 

ลานบาท 

(2) รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 2.41 ลานบาท ลดลงจากปกอน 0.32 ลานบาท      

คาใชจายการรับประกันภัยรวม 1,605.63 ลานบาท ลดลงจากปกอน 122.67 ลานบาท ประกอบดวย 
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(1) คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการคาสินไหมทดแทน 1,170.50 ลานบาท ลดลง 108.15    

ลานบาท การลดลงของอัตราคาสินไหมทดแทนจากผลการลดการใชงานของยานพาหนะในชวงการระบาด

ของไวรัสโคโรนา 2019 

(2) คาจางและคาบําเหน็จ 299.80 ลานบาท ลดลงจากปกอน 11.09 ลานบาท 

(3) คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน 135.33 ลานบาท ลดลงจากปกอน 3.43 ลานบาท ซึ่งมีผลมาจากเบ้ีย

ประกันภัยท่ีลดลงและการปรับลดกิจกรรมทางการตลาด อันสืบเน่ืองจากการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 

2019 

การรับประกันภัยเบ็ดเตล็ด หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิม (ลด) เพ่ิม (ลด) 

(รอยละ) 

เบ้ียประกันภัยรับ       683.23        578.30        104.93         18.14  

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ       241.56        158.83         82.73         52.09  

เบ้ียประกันท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ       202.94        151.30         51.64         34.13  

รายไดคาจางและคาบําเหน็จ       101.91         94.46           7.45           7.89  

รวมรายไดจากการรับประกันภัย       304.85        245.76         59.09         24.04  

คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ   

สินไหมทดแทน 

      327.33         87.44        239.89        274.35  

คาจางและบําเหน็จ        71.21         58.43         12.78         21.87  

คาใชจายในการรับประกันภยัอ่ืน        41.50         45.31  (3.81)  (8.41) 

รวมคาใชจายในการรับประกันภัย       440.05        191.18        248.87        130.18  

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย (135.20)         54.58  (189.78)  (347.71) 

อัตราการรับเสี่ยงภัยไวเอง        35.36         27.46    

อัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการ

สินไหมทดแทน 

      161.29         57.79  
  

อัตราคาใชจายเพ่ือการไดมาของธุรกิจ          5.32           6.13    

ในป 2564 มีผลขาดทุนจากการรับประกันภัยเบ็ดเตล็ด 135.20 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอนท่ีมีผลกําไร 

54.58  ลานบาท โดยมีเบ้ียประกันภัยรับ 683.23 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 104.93 ลานบาท มีเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 
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241.56 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 82.73 ลานบาท เบ้ียประกันภัยรับสุทธิท่ีเพ่ิมข้ึนมาจากเบ้ียประกันภัยสุขภาพเพ่ิมข้ึน

จํานวน 65.76 ลานบาท มาจากการรับประกันภัยการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  มีผลทําใหผลการรับประกันภัยสุขภาพในป 

2564 ขาดทุนจํานวน 190.52 ลานบาท ในขณะท่ีปกอนการรับประกันภัยสุขภาพมีผลกําไร 5.81 ลานบาท อัตราการรับเสี่ยง

ภัยไวเองอยูท่ีรอยละ 35.36 สูงกวาป 2563 ท่ีอัตรารอยละ 27.46 

รายไดจากการรับประกันภัยรวมมีจํานวน 304.85 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 59.09 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 

24.04 ประกอบดวย 

(1) เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ 202.94 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 51.64 ลาน

บาท จากเบ้ียประกันภัยการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งปกอนบริษัทไมมีการขายประกันภัยดังกลาว 

(2) รายไดคาจางและคาบําเหน็จ 101.91 ลานบาทเพ่ิมข้ึนจากปกอน 7.45 ลานบาท      

คาใชจายการรับประกันภัยรวมมีจํานวน 440.05 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 248.87 ลานบาท  เพ่ิมข้ึนรอยละ 

130.18 ประกอบดวย 

(1) คาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการจัดการสินไหมทดแทน 327.33 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 239.89 ลานบาท 

(2) คาจางและคาบําเหน็จ 71.21 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 12.78 ลานบาท 

(3) คาใชจายในการรับประกันภัยอ่ืน 41.50 ลานบาท ลดลงจากปกอน 3.81 ลานบาท  

 

2. คาใชจายในการดําเนินงาน  

ในป 2564 บริษัทมีคาใชจายในการดําเนินงาน 353.29 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 15.10 ลานบาท หรือรอยละ 

4.46 มาจากการเพ่ิมของ คาจาง คาตอบแทนพนักงานและคาพัฒนาสมองกล และมีคาใชจายท่ีลดลงจากคาหน้ีสูญ หน้ีสงสัย

จะสูญและคาใชจายในการเดินทาง   

3. ผลการดําเนินงานจากการลงทุน  

 ในป 2564 บริษัทมีรายไดจากการลงทุนรวม 87.43 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอนซึ่งมีจํานวน 11.64 ลานบาท 

เพ่ิมข้ึน 75.79 ลานบาท ประกอบดวย 

(1) รายไดจากการลงทุน  68.50 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 6.55 ลานบาท ประกอบดวยรายไดดอกเบ้ียจาก   

ตราสารหน้ี 15.62 ลานบาท และเงินปนผลรับจากตราสารทุน 52.88 ลานบาท  

(2) กําไรจากเงินลงทุน 7.54 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 0.10 ลานบาท  

(3) กําไรจากการปรับมูลคายุติธรรมของหลักทรัพยเพ่ือคาจํานวน 11.39 ลานบาท โดยในป 2563 มีผลขาดทุนจาก

การปรับมูลคายุติธรรม จํานวน 57.75 ลานบาท  

ในป 2564 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนอยูท่ีรอยละ 2.57 สูงกวาป 2563 คิดเปนอัตราผลตอบแทนจากการ

ลงทุนอยูท่ีรอยละ 0.36 มีรายไดอ่ืน 3.66 ลานบาท ลดลงจากปกอน 2.49 ลานบาท หรือรอยละ 40.49 ในป 2564 มีสวนแบง

กําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม 1.38 ลานบาท ในขณะท่ีในป 2563 มีสวนแบงจากเงินลงทุนในบริษัทรวมเปนขาดทุน 0.97 

ลานบาท 

 

 

 

 



 

แบบ ปผว. 1 ป 2564   49 

 

ฐานะการเงิน ตามงบการเงินซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564 และ 2563  

1.   สวนประกอบสินทรัพย การเปลี่ยนแปลงและคุณภาพของสินทรัพย  

งบการเงินซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย หนวย: ลานบาท 

งบแสดงฐานะการเงิน 31 ธันวาคม 2564 รอยละ 

ตอ

สินทรัพย

รวม 

2563 รอยละ 

ตอ

สินทรัพย

รวม 

เพ่ิม (ลด) 

จาก 

ปกอน 

เพ่ิม (ลด) 

จากปกอน 

(รอยละ) 

สินทรัพย           

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด    301.85         4.81    263.54         4.34       38.31       14.54  

เบ้ียประกันภัยคางรบัสุทธิ   511.71         8.15    495.42        8.15       16.29         3.29  

รายไดจากการลงทุนคางรับ       7.72         0.12        6.31        0.10         1.41       22.35  

สินทรัพยจากการประกันภัยตอ   722.57       11.51    530.52         8.73     192.05       36.20  

ลูกหน้ีจากสัญญาประกันภัยตอ   504.27         8.03    598.82         9.85    (94.55)  (15.79) 

สินทรัพยลงทุน                                

   เงินลงทุนในหลักทรัพย 3,406.99       54.26   3,242.39      53.35     164.60         5.08  

   เงินใหกูยืม        0.39         0.01        0.64         0.01  (0.25)  (39.06)  

เงินลงทุนในบริษัทรวม      23.87         0.38      24.81        0.41  (0.94)  (3.79)  

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ   204.85         3.26   212.58        3.50  (7.73)  (3.64)  

สินทรัพยสิทธิการใช     38.48         0.61      57.27        0.94  (18.79)  (32.81)  

สินทรัพยไมมีตัวตน     18.67        0.30     19.01        0.31  (0.34)  (1.79)  

สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี   215.65        3.43   234.45        3.86  (18.80)  (8.02)  

สินทรัพยอ่ืน                                   

  คาสินไหมคางรับจากคูกรณ ี   102.17         1.63   104.30         1.71  (2.13)  (2.04)  

  เงินวางไวสําหรับโครงการประกันภัย

ขาวนาป 

  103.10         1.64    148.32        2.44  (45.22)  (30.49)  

  อ่ืนๆ  116.62         1.86    139.56         2.30  (22.94)  (16.44)  

รวมสินทรัพย 6,278.91     100.00   6,077.94    100.00     200.97         3.31  
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 ณ 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีสินทรัพยรวม 6,278.91 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอนซึ่งมีสินทรัพยรวม 6,077.94 

ลานบาท เพ่ิมข้ึน 200.97 ลานบาท อัตราเพ่ิมข้ึนรอยละ 3.31 โดยมีสวนประกอบสินทรัพยและการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญเมื่อ

เปรียบเทียบกับปกอน ดังน้ี 

(1)  เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 301.85 ลานบาท ประกอบดวยเงินสด 0.26 ลานบาท และเงินฝากธนาคาร

ประเภทไมกําหนดระยะเวลาการจายคืน 301.59 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.81 ของสินทรัพยรวม เพ่ิมข้ึนจากปกอน 38.31 

ลานบาท อัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 14.54 บริษัทใหความสําคัญการดํารงสภาพคลองท่ีเหมาะสมเพ่ือรองรับการจายคาสินไหม

ทดแทน ตลอดจนพัฒนาระบบการทําธุรกรรมรับและการจายผานระบบดิจิทัลเพ่ือลดการใชเงินสดและเช็ค เปนการลดตนทุน

ในการทําธุรกรรม มีความปลอดภัย รวดเร็วมากข้ึน อีกท้ังลดความเสี่ยงการแพรของโรคระบาดจากการสัมผัส 

(2) เบ้ียประกันภัยคางรับสุทธิ 511.71 ลานบาท คิดเปนรอยละ 8.15 ของสินทรัพยรวม เปนเบ้ียประกันภัยคางรับ

จากผูเอาประกันภัย ตัวแทน และนายหนา เพ่ิมข้ึนจากปกอน 16.29 ลานบาท หรือรอยละ 3.29  มีระยะเวลาในการเรียกเก็บ

เงินอยูท่ี 55 วัน     

รายละเอียดเบ้ียประกันภยัคางรับแยกตามระยะเวลาคางชําระดังน้ี  

หนวย: ลานบาท 

ระยะเวลการคางชําระ 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น 

(ลดลง) 

(รอยละ) 

ยังไมถึงกําหนดรบัชําระ 434.96       84.68  411.36       81.97  23.60         5.74  

คางรับไมเกิน 30 วัน 48.5         9.44  56.63      11.28  (8.13) (14.36)  

คางรับ 31 - 60 วัน 14.65        2.85  17.97        3.58  (3.32) (18.48)  

คางรับ 61 - 90 วัน 6.45        1.26  2.88        0.57  3.57     123.96  

คางรับ 91 วัน - 1 ป 9.04        1.76  8.72        1.74  0.32         3.67  

คางรับเกินกวา 1 ป 0.08        0.02  4.29        0.85  (4.21) (98.14)  

เบ้ียประกันภัยคางรบั 513.68    100.00  501.85    100.00  11.83         2.36  

หัก : คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสญู (1.97) (0.38)  (6.43) (1.28)  4.46 (69.36)  

เบ้ียประกันภัยคางรบั - สุทธิ 511.71         9.62  495.42       98.72  16.29         3.29  

เบ้ียประกันภัยคางรับ 434.96 ลานบาท เปนเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถึงกําหนดรับชําระ คิดเปนรอยละ 84.68 ของ       

เบ้ียประกันภัยคางรับรวม เพ่ิมข้ึนจากปกอน 23.60 ลานบาท หรอืรอยละ 5.74 คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญลดลงจากปกอน 4.46   

ลานบาท จากการตัดจําหนายหน้ีสูญจํานวน 4.54 ลานบาท มีผลตอเบ้ียประกันภัยท่ีคางรับท่ีเกินกวา 1 ป  ลดลงจาก 4.29 
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ลานบาทในป 2563 เปน 0.08 ลานบาทในป 2564 การพิจารณาความเพียงพอคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญมีการดําเนินการอยาง

สมํ่าเสมอและมีจํานวนท่ีเพียงพอกับความเสี่ยงท่ีจะสูญเสียจากการเก็บเงินไมได  

(3)  รายไดเงินลงทุนคางรับ 7.72 ลานบาทคิดเปนรอยละ 0.12 ของสินทรัพยรวม ประกอบดวยเงินปนผลคางรับ 

4.23 ลานบาท และดอกเบ้ียคางรับ 3.49 ลานบาท  

(4)   สินทรัพยจากการประกันภัยตอ 722.57 ลานบาท คิดเปนรอยละ 11.51 ของสินทรัพยรวม เพ่ิมข้ึนจากปกอน 

192.05 ลานบาท หรือรอยละ 36.20 มาจากการเพ่ิมข้ึนของสํารองสวนเรียกคืนจากบริษัทประกันภัยตอ 94.75 ลานบาท และ

การเพ่ิมของสํารองสวนท่ีเรียกคืนคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแตยังไมรับการรายงาน 87.31 ลานบาท มาจากการเพ่ิมข้ึนใน

สวนของประกันภัยเกษตรกรรมโครงการประกันภัยขาวนาป และประกันภัยสุขภาพ โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

(5)  ลูกหน้ีจากสัญญาประกันภัยตอ จํานวน 504.27 ลานบาท คิดเปนรอยละ 8.03 ของสินทรัพยรวม ลดลงจากป

กอน 94.55 ลานบาท หรือรอยละ 15.79 ประกอบดวยเงินวางไวจากการประกันภัยตอ 0.18 ลานบาท และเงินคางรับจาก

การประกันตอ 504.09 ลานบาท  

เงินคางรับจากการประกันภัยตอเปนการคางรับจากรายไดคานายหนาและคาสินไหมทดแทนท่ีทําการเรียกชําระกับ

บริษัทรับประกันภัยตอรอยละ 99.74 มีระยะเวลาการคางชําระไมเกิน 1 ป และสถานะทางการเงินของลูกหน้ีประกันภัยตออยู

ในระดับท่ีมั่นคงจึงไมมีความจําเปนท่ีตองตั้งสํารองความเสียหายจากการไมไดรับชําระ  

 

รายละเอียดแยกตามระยะเวลาคางชําระดังน้ี  

หนวย: ลานบาท 

ระยะเวลาการคางชําระ 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น 

(ลดลง) 

(รอยละ) 

ยังไมถึงกําหนดรบัชําระ 379.66       75.32  251.57       42.02  128.09 (135.42)  

คางรับไมเกินระยะเวลา 1 ป 123.11       24.42  269.59      45.03  (146.48)     154.86  

คางรับเปนระยะเวลา 1 - 2 ป 1.10 0.22  77.43       12.93  (76.33)       80.70  

คางรับเกินกวา 2 ป 0.21        0.04  0.08        0.01  0.13 (0.14)  

รวมเงินคางรับจากการประกันภัยตอ 504.09    100.00  598.68    100.00  (94.59)     100.00  

(6)  สินทรัพยลงทุนจํานวนรวม 3,407.38 ลานบาท คิดเปนรอยละ 54.27  ของสินทรัพยรวม ประกอบดวยเงิน

ลงทุนในหลักทรัพย 3.406.99 ลานบาท และเงินใหกูยืม 0.39 ลานบาท ซึ่งเปนเงินใหกูยืมสําหรับโครงการสวัสดิการพนักงาน

ของบริษัทเทาน้ัน    

         เงินลงทุนในหลักทรัพย 3,406.99 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอน 164.60 ลานบาท ประกอบดวย  

            1. เงินลงทุนในหลักทรัพยเพ่ือคา 547.54 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 7.26 ลานบาท 

            2.  เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย 2,198.91 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 214.74 ลานบาท 

            3.  เงินลงทุนในหลักทรัพยท่ีถือจนครบกําหนด 660.54 ลานบาท ลดลง 57.40 ลานบาท 
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(7)   เงินลงทุนในบริ ษัทรวม เป น เงินลงทุนใน TKI General Insurance Company Limited และ TKI Life 

Insurance Company Limited ซึ่งจดทะเบียนจัดตั้งท่ีสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2559 

เพ่ือประกอบธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิต เปนการรวมลงทุนกับบริษัทประกันภัย บริษัทประกันชีวิตในประเทศไทยและ

กลุมธุรกิจทองถ่ิน สัดสวนการรวมลงทุนของบริษัทอยูท่ีรอยละ 32.5 จํานวนเงินเริ่มลงทุนรวม 43.26 ลานบาท ณ 31 

ธันวาคม 2564 มีมูลคาตามบัญชีของสวนไดเสียใน TKI General Insurance Company Limited อยูท่ี 11.98 ลานบาท TKI 

Life Insurance Company Limited 11.89 ลานบาท การลดลงของมูลคาเงินลงทุนมาจากการรับรูผลขาดทุนจากการดําเนิน

ธุรกิจในชวงเวลา ป 2560 - 2563 อยางไรก็ตามในป 2564 บริษัทรวมท้ังสองเริ่มมีผลการดําเนินงานเปนกําไรจํานวน 1.38 

ลานบาท เปรียบเทียบปกอนท่ีขาดทุน 0.97 ลานบาท แตยังมีผลขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน 2.33 ลานบาทในป2564 และ 

1.23 ลานบาทในป 2563 ท่ีรับรูและปรากฏในงบกําไรขาดทุนแบบเบ็ดเสร็จ  

 โดยมีรายละเอียดมูลคาตามบัญชี ราคาทุนตามบัญชีของเงินลงทุน ดังน้ี  

งบการเงินท่ีแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย หนวย: ลานบาท 

บริษัทรวม ประเภทธุรกิจ สัดสวนเงินลงทุน มูลคาตามบัญช ี
  

2564 2563 2564 2563 
  

(รอยละ) (รอยละ) 
  

TKI General Insurance Company Limited รับประกันวินาศภัย 32.5 32.5     11.98     11.96  

TKI Life Insurance Company Limited รับประกันชีวิต 32.5 32.5     11.89     12.85  

รวม 
 

        23.87     24.81  

(8)  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ- สุทธิ ในป 2564 มูลคาตามบัญชี ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ กอนหักคาเสื่อมราคา

สะสม มีจํานวน 575.15 ลานบาท และมีมูลคาสุทธิหลังหักคาเสื่อมราคาสะสมท่ีมีอยู 370.30 ลานบาท เปนจํานวนสุทธิ 

204.85 ลานบาท ในระหวางปมีการซื้อเพ่ิมและจําหนายออกเปนผลทําใหมูลคาตามบัญชีลดลง 7.73 ลานบาท ในป 2564 

บริษัทลงทุนในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณจํานวน 3.83 ลานบาท เพ่ือการพัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพใน

การบริการ และมีการรับรูคาเสื่อมราคาและตัดจําหนายสินทรัพย 13.90 ลานบาท   

(9)   สินทรัพยไมมีตัวตนกอนหักคาตัดจําหนายสําหรับปมีจํานวน 99.25 ลานบาท มีมูลคาตัดจําหนายสะสม 80.58 

ลานบาท มูลคาสุทธิหลังหักคาตัดจําหนายสะสมเปนจํานวนสุทธิ 18.67 ลานบาท ในป 2564 มีการซื้อเพ่ิม 9.28 ลานบาท 

โดยเปนการลงทุนดานโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือการบริหารและจัดการขอมูลของบริษัท  

(10)  สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี มีจํานวน 215.65 ลานบาท ลดลงจากปกอน 18.80 ลานบาท ภาษีเงินไดรอตัด

บัญชีจะนําไปใชเพ่ือหักลดจํานวนจายชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล โอกาสการใชจะข้ึนอยูกับเง่ือนไขลักษณะรายการท่ีครบตาม

กฎหมายภาษีโดยบริษัทจะตองมีผลกําไรทางภาษีในอนาคตท่ีจะมีการจายภาษีเงินไดนิติบุคคลในแตละชวงเวลา บริษัทเช่ือมั่น

และพิจารณาโอกาสความเปนไปไดท่ีบริษัทจะมีกําไรจากการดําเนินธุรกิจและสามารถใชสินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 

(11) สินทรัพยสิทธิการใช มีจํานวน 38.48 ลานบาท ลดลงจากปกอน 18.79 ลานบาทจากการตัดคาเสื่อมราคา   

(12)  คาสินไหมคางรับจากคูกรณีสุทธิ มีจํานวน 102.17 ลานบาทคิดเปนรอยละ 1.63 ของสินทรัพยรวม ลดลง 2.13

ลานบาท เปนมูลคาประมาณการการเรียกคืนคาสินไหมทดแทนจากประกันภัยรถยนต ท่ีเรียกรองคืนจากบริษัทประกันภัยของ

คูกรณีและจากคูกรณีท่ีไมมีประกันภัยรองรับ  
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รายละเอียดคาสินไหมคางรับจากคูกรณตีามปท่ีเกิดการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ดังน้ี 

หนวย: ลานบาท 

ปท่ีเรียกรอง 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

ป 2564      80.40       26.41          23.20  

ป 2563      57.20       18.79       99.89       32.96  (42.69)  

ป 2562      32.45       10.66       42.69      14.08  (10.24)  

ป 2561      29.39        9.66       33.06      10.91  (3.66)  

ป 2560     26.10        8.57       30.06      9.92  (3.96)  

ป 2559  23.63   7.76  28.17     9.29  (4.54) 

กอนป 2559 เปนตนไป     55.26      18.15      69.23     22.84  (13.97) 

รวม    304.42     100.00      303.09    100.00         1.33  

หัก: คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดติท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน                                        (202.25)  (66.44)  (198.79)  (65.59)  (3.46)  

คาสินไหมคางรับจากคูกรณี - สุทธิ 102.17  33.56  104.30  34.41  (2.13)  

 บริษัทพิจารณาคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนโดยใชประสบการณและหลักคณิตศาสตรในการ

คํานวณสถิติคาเปนไปไดในการไดรับชําระและคํานวณมูลคาปจจุบัน สัดสวนของคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตในป 2564 คิด

เปนรอยละ 66.44 และ 65.59 ในป 2563 การพิจารณาความเพียงพอคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนมีการ

ดําเนินการอยางสมํ่าเสมอและมีจํานวนท่ีเพียงพอกับความเสี่ยงท่ีจะสูญเสียจากการเก็บเงินไมได 

 (13) เงินวางไวสําหรับโครงการประกันภัยขาวนาป มีจํานวน 103.10 ลานบาท คิดเปนรอยละ 1.64 ของสินทรัพย

รวม ลดลงจากป 2563 จํานวน 45.22 ลานบาท หรือรอยละ 30.49  มาจากการรับคืนเงินสํารองเพ่ือการจายคาสินไหม

ทดแทนท่ีเหลือจากโครงการขาวนาในป 2562 ซึ่งปดโครงการแลว 
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2. สวนประกอบและการเปลี่ยนแปลงของหนีส้ินและสวนของเจาของ  

งบการเงินซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย    หนวย: ลานบาท 

งบแสดงฐานะการเงิน 31 ธันวาคม 2564 รอยละตอ

หนี้สินและ 

สวนของ

เจาของ

รวม 

2563 รอยละตอ

หนี้สินและ 

สวนของ

เจาของ

รวม 

เพ่ิม (ลด) 

จาก 

ปกอน 

เพ่ิม (ลด)

จาก 

ปกอน 

(รอยละ) 

หน้ีสิน          

หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย 2,838.29   45.20  2,639.42  43.43  198.87  7.53  

เจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ    839.31      13.37    967.66      15.92  (128.35)  (13.26)  

ภาษีเงินไดคางจาย      7.48       0.12     25.98        0.43  (18.50)  (71.21)  

หน้ีสินตามสญัญาเชา    41.60  0.66  54.27       0.89  (12.67)  (23.35)  

ผลประโยชนพนักงานคางจาย 67.41  1.07  63.58     1.04     3.83       6.02  

หน้ีสินอ่ืน            

  คาจางและคาบําเหน็จคางจาย    94.73       1.51    103.79       1.71  (9.06)  (8.73)  

  คาใชจายคางจาย 84.59   1.35   63.27       1.04   21.32     33.70  

  อ่ืนๆ 57.21       0.91   65.41  1.08  (8.20)  (12.54)  

รวมหน้ีสิน 4,030.62     64.19  3,983.38     65.54     47.24       1.19  

สวนของเจาของ            

   ทุนจดทะเบียน            

      หุนสามัญ 35,000,000 หุน 

มูลคาหุนละ 10 บาท 

        

350.00  

                

5.57  

        

350.00  

                 

5.76  

                

-    

                  

-    

   ทุนท่ีออกและชําระแลว            

      หุนสามัญ 35,000,000 หุน 

มูลคาหุนละ 10 บาท 

        

350.00  

                

5.57  

        

350.00  

                 

5.76  

                

-    

                  

-    

สวนเกินมลูคาหุนสามญั   647.28     10.31  647.28     10.65           -              -    

กําไรสะสม            

   จัดสรรแลว            

     สํารองตามกฎหมาย    35.00       0.56    35.00       0.58           -              -    

     สํารองท่ัวไป    20.00       0.32     20.00       0.33            -              -    
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งบการเงินซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย    หนวย: ลานบาท 

งบแสดงฐานะการเงิน 31 ธันวาคม 2564 รอยละตอ

หนี้สินและ 

สวนของ

เจาของ

รวม 

2563 รอยละตอ

หนี้สินและ 

สวนของ

เจาของ

รวม 

เพ่ิม (ลด) 

จาก 

ปกอน 

เพ่ิม (ลด)

จาก 

ปกอน 

(รอยละ) 

   ยังไมจัดสรร 1,112.15     17.71  1,053.03     17.33     59.12       5.61  

องคประกอบอ่ืนของสวนของเจาของ    83.86       1.34  (10.75)  (0.18)     94.61  (880.09)  

รวมสวนของเจาของ 2,248.29      35.81  2,094.56     34.46    153.73        7.34  

รวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 6,278.91    100.00  6,077.94     100.00    200.97       3.31  

 

2.1  สวนประกอบหนี้สิน 

 หน้ีสินรวมในป 2564 จํานวน 4,030.62 ลานบาท เปรียบเทียบกับปกอน เพ่ิมข้ึน 47.24 ลานบาท หรือรอยละ 1.19 

โดยมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญเมื่อเปรียบเทียบกับปกอน มีดังน้ี 

(1)  หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย จํานวน 2,838.29 ลานบาท คิดเปนรอยละ 45.20 ของยอดรวมหน้ีสินและสวนของ

เจาของ เพ่ิมข้ึนจากปกอน 198.87 ลานบาท หรือรอยละ 7.53 ประกอบดวย ประมาณการภาระหน้ีสินจากการรับประกันภัย

ซึ่งประกอบดวยสํารองคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนและไดรับรายงานแลวและสํารองคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลวแตยังไมได

รับรายงาน 805.02 ลานบาท และ 214.94 ลานบาท รวมถึงสํารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายไดสําหรับสัญญา

ประกันภันท่ียังไมสิ้นสุดความคุมครองจํานวน 1,818.33 ลานบาท รายละเอียด ดังน้ี  

 

 หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

(รอยละ) 

สํารองคาสินไหมทดแทนและ 

คาสินไหมทดแทนคางจาย           

คาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึน      

และไดรับรายงานแลว 

    805.02       28.36     761.83     28.86     43.19      5.67  

คาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึน        

แตยังไมไดรับรายงาน 

   214.94         7.57       98.88      3.75   116.06  117.36  

สํารองเบ้ียประกันภยั           

สํารองเบ้ียประกันภยัท่ียังไมถือเปน

รายได 

 1,818.33       64.07  1,778.71     67.39     39.62      2.23  
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รายการ 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

(รอยละ) 

รวม  2,838.29    100.00   2,639.42   100.00   198.87      7.53  

ในป 2564 สํารองคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแตยังไมไดรับการรายงานเพ่ิมจากปกอน 116.06 ลานบาท หรือ

รอยละ 117.36 จากการประมาณการคาสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนแตยังไมไดรับรายงานของการรับประกันภัยเกษตรกรรม

โครงการขาวนาปและการประกันภัยสุขภาพจากการติดเช้ือโรคระบาดไวรัสโคโรนา 2019  

(2)  เจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ เปนเจาหน้ีจากเงินถือไวจากสัญญาเอาประกันภยัตอ คาเบ้ียประกันภัยเอาประกันภัย

ตอคางจายและคาสินไหมทดแทนจากการเรียกลวงหนาเพ่ือรอจายคืนจากโครงการขาวนาป ซึ่งในป 2564  มีจํานวน 839.31 

ลานบาท คิดเปนรอยละ 13.37 ของยอดรวมหน้ีสินและสวนของเจาของ ลดลงจากปกอน 128.35 ลานบาท หรือรอยละ13.26 

มีรายละเอียดดังน้ี  

 หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 รอยละ 2563 รอยละ เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

(รอยละ) 

เงินถือไวจากการประกันภัยตอ     254.29       30.30      321.31      33.20  (67.02)  (20.86)  

เงินคางจายเก่ียวกับการประกันภยัตอ    585.02      69.70     646.35      66.80  (61.33)  (9.49)  

รวมเจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ    839.31  100.00    967.66  100.00 (128.35)  (13.26)  

(3)  หน้ีสินตามสัญญาเชา ในป 2564 มีจํานวน 41.60 ลานบาท ลดลงจากปกอน 12.67 ลานบาท หรือรอยละ 

23.35 การลดลงมาจากการชําระหน้ีสินท่ีครบกําหนดตามเง่ือนไขของสัญญา  

 หนวย: ลานบาท 

รายการ 2564 2563 เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

เพ่ิมขึ้น

(ลดลง) 

(รอยละ) 

หน้ีสินตามสญัญาเชา        44.99         59.97  (14.98)  (24.98)  

หัก: ดอกเบ้ียรอตัดจําหนาย (3.39)  (5.70)         2.31  (40.46)  

รวม 41.60  54.27  (12.67)  (23.35)  

หัก: สวนท่ีถึงกําหนดชําระภายในหน่ึงป (14.05)  (12.90)  (1.15)          8.95  

หน้ีสินตามสญัญาเชา – สุทธิจากสวนท่ีถึงกําหนดชําระ 

ภายในหน่ึงป 
      27.55         41.37  (13.82)  (33.43)  
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(4)  ผลประโยชนพนักงานคางจาย  เปนภาระผูกพันผลประโยชนพนักงานหลังการเกษียณอายุซึ่งเปนผลประโยชนท่ี

บริษัทกําหนดตามกฎหมายแรงงาน  จํานวนพนักงานท่ีมีสิทธ์ิในผลประโยชนน้ีมีจํานวน 515 คนในป 2564 และ 524 คน

สําหรับป 2563 จํานวนภาระผูกพันในป 2564 มี 67.41 ลานบาท คิดเปนรอยละ 1.07 ของยอดรวมหน้ีสินและสวนของ

เจาของ เพ่ิมข้ึนจากปกอน 3.83 ลานบาท หรือรอยละ 6.02 ในป 2564 มีตนทุนบริการและตนทุนดอกเบ้ีย 10.66 ลานบาท

เปรียบเทียบกับปกอนมีจํานวน 6.60 ลานบาท การเพ่ิมข้ึนมาจากการปรับอัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนพนักงานลดลง โดย

รายละเอียดมีการเปลี่ยนแปลง ดังน้ี  

การเปลีย่นแปลงของภาระผูกพันผลประโยชนพนักงานสําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 และ 2563 เปนดังน้ี 

หนวย: ลานบาท 

 2564 2563 

ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงานตนป            63.58               61.30  

สวนท่ีรับรูในงบกําไรขาดทุน:     

   ตนทุนบริการในปจจุบัน               9.71                 5.47  

   ตนทุนดอกเบ้ีย              0.95                 1.13  

ตนทุนบริการในอดตี  -   -  

รวมสวนท่ีรับรูในงบกําไรขาดทุน            10.66                 6.60  

สวนท่ีรับรูในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ:      

  สวนท่ีเกิดจากการเปลีย่นแปลงขอสมมตดิานประชากรศาสตร              1.93                 7.11  

  สวนท่ีเกิดจากการเปลีย่นแปลงขอสมมติทางการเงิน  (2.45)  (10.20)  

  สวนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ (2.33)                 3.95  

รวมสวนท่ีรับรูในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (2.84)                 0.86  

ผลประโยชนท่ีจายในระหวางป (3.98)  (5.18)  

ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงานปลายป            67.41               63.58  

(5)  คาจางและคาบําเหน็จคางจายเปนรายการคางจายตัวแทนและนายหนาจํานวน 94.73 ลานบาท คิดเปนอัตรา

รอยละ 1.51 ของยอดรวมหน้ีสินและสวนของเจาของ ลดลงจากปกอน 9.06 ลานบาท หรือรอยละ 8.73  

(6)  คาใชจายคางจายจํานวน 84.59 ลานบาท คิดเปนอัตรารอยละ 1.35 ของยอดรวมหน้ีสินและสวนของเจาของ 

เพ่ิมข้ึนจากปกอน 21.32 ลานบาท หรือรอยละ 33.70 จํานวนท่ีเพ่ิมข้ึนมาจากคาใชจายเก่ียวกับพนักงานในสวนของ

คาตอบแทนโบนัสพิเศษเพ่ิมข้ึนจากปกอน 16.21 ลานบาท และคาใชจายในการสงเสริมการขาย 4.38 ลานบาท  
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2.2  สวนประกอบสวนของเจาของ 

(1) ในป 2564 มีสวนของเจาของ 2,248.29 ลานบาทเพ่ิมข้ึนจากปกอน 153.73 ลานบาทหรือรอยละ 7.34 มาจาก

กําไรสะสมท่ียังไมจัดสรรเพ่ิมข้ึนจํานวน 59.12 ลานบาท ประกอบดวย 

 หนวย: ลานบาท 

เงินปนผลจาย  (52.50)  

กําไรสําหรับป 2564             109.35  

กําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่ืนสําหรับป 2564 (ขาดทุน)                2.27  

 รวม              59.12  

  (2) องคประกอบอ่ืนของสวนเจาของเพ่ิมข้ึน 94.61 ลานบาท ประกอบดวย 

 หนวย: ลานบาท 

ผลตางจากการแปลงคางบการเงินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ  (1.86)  

สวนเกิน (ตํ่ากวา) ทุนจากการวัดมลูคาเงินลงทุนในหลักทรัพย              96.47  

รวม              94.61  

4.3  สภาพคลอง 

ในระหวางป 2564 บริษัทมีเงินสดสุทธิไดมาจากกิจกรรมดําเนินงานจํานวน 115.17 ลานบาท มีเงินสดสุทธิใชไปใน

กิจกรรมลงทุน 9.90 ลานบาท มีเงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมจัดหาเงิน 66.90 ลานบาท เปนการใชกระแสเงินสดเพ่ือการ

จายเงินปนผล 52.5 ลานบาท และการชําระหน้ีตามสัญญาเชา 14.40 ลานบาท  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีอัตราสวนสภาพคลอง 1.35 สูงกวาปกอนท่ี 1.30 ท้ังน้ี ดวยตามคํานิยาม

ความหมายของสินทรัพยสภาพคลอง หมายถึงเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดน้ัน บริษัทมีเงินลงทุนในหลักทรัพยซึ่งสวน

ใหญเปนสินทรัพยท่ีมีสภาพคลองสูง ซึ่งสินทรัพยเหลาน้ีสามารถเปลี่ยนเปนสินทรัพยสภาพคลองหรือเงินสดและรายการ

เทียบเทาเงินสดไดอยางรวดเร็วสามารถรองรับสภาพคลองเพ่ิมอีกระดับหน่ึง 

ในป 2564 รายจายฝายทุนของบริษัท ประกอบดวยการลงทุนในเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรองรับการขยายงาน  

4.4  แหลงท่ีมาของเงินทุน 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมีหน้ีสิน 4,030.62 ลานบาท มีสวนของเจาของ 2,248.29 ลานบาท คิดเปน

อัตราสวนหน้ีสินตอสวนของเจาของ 1.79 ซึ่งตํ่ากวาปกอนท่ี 1.90 เงินทุนเพ่ือการดําเนินงานสวนใหญมาจากสวนของเจาของ

และจากการประกอบธุรกิจ หน้ีสินของบริษัทเปนหน้ีสินจากสัญญาประกันภัย ซึ่งประกอบดวยสํารองคาสินไหมทดแทน       

คาสินไหมทดแทนคางจาย สํารองเบ้ียประกันภัยจํานวน 2,838.29 ลานบาท และเจาหน้ีบริษัทประกันภัยตอ 839.31        

ลานบาท ซึ่งเกิดจากการดําเนินธุรกิจประกันภัยอันเปนธุรกิจหลัก บริษัทมีการบริหารจัดการทุนในการดํารงไวซึ่งความสามารถ

ในการดําเนินงานอยางตอเน่ือง และดํารงเงินกองทุนตามความเสี่ยงใหเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ในป 2564 เงินกองทุนท่ีตองดํารงท้ังหมดตามกฎหมาย 616.00 ลานบาท 

ในขณะท่ีมีเงินกองทุนท่ีสามารถนํามาใชไดท้ังหมด 2,121.86 ลานบาท คิดเปนอัตราความเพียงพอของเงินกองทุนอยูท่ีรอยละ 

344.46 สูงกวาอัตราท่ีกฎหมายกําหนดไวไมตํ่ากวารอยละ 140 
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4.5   ภาระผูกพันดานหนี้สนิและการบริหารจัดการภาระนอกงบดุล 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 บริษัทมียอดคงคางของคดีท่ีถูกฟองรองเรียกคาเสียหายจํานวนประมาณ 66.10 ลานบาท 

จากการเปนผูรับประกันภัย ซึ่งผลของการพิจารณาคดีดงักลาวยังไมสิ้นสดุ ท้ังน้ี จากทุนทรัพยท่ีฟองรองดังกลาว บริษัทมีภาระ

ผูกพันไมเกินทุนประกันสูงสุดของกรมธรรม คิดเปนจํานวนรวม 34.10 ลานบาท อยางไรก็ตาม บริษัทรับรูและสํารองเผื่อผล

เสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนเปนจํานวนประมาณ 33.60 ลานบาทไวในงบการเงินแลว และบริษัทมีหนังสือคํ้าประกันซึ่งออกโดย

ธนาคารจํานวน 2.60 ลานบาท และหนังสือรับรองท่ีออกในนามบริษัทเปนจํานวน 7.00 ลานบาท ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับภาระผูกพัน

ทางปฏิบัติบางประการตามปกติธุรกิจของบริษัท 

4.6   ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 

บริษัทไมไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท่ีเกิดข้ึนในป 2564 

ไมวาจะเปนในสวนของการดําเนินงาน หรือฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน เน่ืองจากบริษัทไดดําเนินการตามแผนการ

ดาํเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง (Business Continuity Plan: BCP) เพ่ือใหการบริการทุกสวนยังคงดําเนินไปอยางครบถวนและมี

ประสิทธิภาพ โดยแบงกลุมพนักงานใหทํางานท่ีบาน เพ่ือลดความแออัดในสํานักงานและลดการเดินทางของพนักงาน 

จัดเตรียมศูนยสํารองฉุกเฉินและสํานักงานสาขาเพ่ือรองรับการปฏิบัติงาน ในกรณีท่ีจําเปนตองปดท่ีทําการสํานักงานใหญ 

รวมท้ังจัดเตรียมระบบคอมพิวเตอรและระบบการสื่อสาร เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีบานและท่ีศูนยสํารองฉุกเฉิน ท้ังน้ี 

ในชวงเวลาดังกลาวทุกหนวยงานในบริษัทยังคงใหบริการไดตามปกติ 

ขอมูลเชิงปริมาณ หนวย : ลานบาท  
รายการ 2564 2563 

เบ้ียประกันภัยรับรวม 3,373 3,326 

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายได (สทุธิ) 2,523 2,437 

รายไดจากการลงทุน และรายไดอ่ืน 92 17 

กําไร (ขาดทุน) สุทธิ 109 71 

 

อัตราสวนทางการเงินท่ีสําคัญ (รอยละ)  

รายการ 2564 2563 

อัตราสวนคาสินไหมทดแทน (Loss Ratio) 63.50 59.12 

อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินธุรกิจประกันภัย (Expense Ratio) 34.66 37.64 

อัตราสวนรวม (Combined Ratio) 98.16 96.76 

อัตราสวนสภาพคลอง (Liquidity Ratio) 494.31 461.79 

อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน (Return on equity) 5.04 3.43 

 

8.  ความเพียงพอของเงินกองทุน  

บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) มีนโยบายและกระบวนการบริหารจัดการความเพียงพอของเงินกองทุนบริษัท 

เพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นและความมั่นคงของฐานะทางการเงินของบริษัท โดยบริษัทกําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได คือ 

อัตราสวนการดํารงเงินกองทุนของบริษัท (Capital Adequacy Ratio: CAR) มีคาไมตํ่ากวารอยละ 260 และระดับความเสี่ยง
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สูงสุดท่ีจะยอมรับไมตํ่ากวารอยละ 200 สําหรับสถานการณปกติ แตในกรณีเกิดเหตุการณวิกฤต บริษัทจะควบคุมอัตราสวน

การดํารงเงินกองทุนของบริษัทใหมีคาไมตํ่ากวารอยละ 120 ตามเกณฑมาตรฐานข้ันตํ่าท่ี คปภ.กําหนด  

ท้ังน้ี คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ไดมีประกาศ เรื่อง การกําหนดประเภทและชนิดของ

เงินกองทุน รวมท้ังหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการคํานวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2562 จึงไดมีการ

เปลี่ยนวิธีการและหลักเกณฑในการคํานวณอัตราสวนการดํารงเงินกองทุน โดยมีรายละเอียดของขอมูลเชิงปรมิาณ ดังน้ี 

 

หนวย : ลานบาท 

รายการ 
 ณ วันท่ี  31  ธันวาคม  

2564 2563 

สินทรัพยรวม 6,105.69 5,848.31 

หน้ีสินรวม 3,768.51 3,678.30 

- หน้ีสินจากสญัญาประกันภยั  3,417.43 3,303.94 

   - หน้ีสินอ่ืน  351.08 374.36 

สวนของเจาของ  2,337.19 2,170.01 

อัตราสวนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ท่ีเปนสวนของเจาของตอเงินกองทุนท่ีตองดํารงตาม

กฎหมาย (รอยละ)  

339.17 447.04 

อัตราสวนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ตอเงินกองทุนท่ีตองดํารงตามกฎหมาย (รอยละ) 339.17 447.04 

อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (รอยละ) 339.17 447.04 

เงินกองทุนท่ีสามารถนํามาใชไดท้ังหมด 2,130.92 2,051.26 

เงินกองทุนท่ีตองดํารงตามกฎหมาย 628.28 458.86 

 

หมายเหตุ   -  ตามประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยการกําหนดประเภทและชนิด

ของเงินกองทุน รวมท้ังหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการคํานวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย 

กําหนดใหนายทะเบียนอาจกําหนดมาตรการท่ีจําเปนในการกํากับดูแลบริษัทท่ีมีอัตราสวนความเพียงพอของ

เงินกองทุนตํ่ากวาอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุนท่ีใชในการกํากับ (Supervisory CAR) ท่ีกําหนดไวใน

ประกาศฯ ได 

  - รายการขางตนคํานวณโดยใชมูลคาตามประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวา

ดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย และประกาศคณะกรรมการกํากับและ

สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยวาดวยการกําหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมท้ังหลักเกณฑ 

วิธีการและเง่ือนไขในการคํานวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย 

 

9.  งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินสําหรับรอบปปฏิทินท่ีลวงมาท่ีผูสอบบัญชีตรวจสอบและแสดงความเห็นแลว 

https://www.navakij.co.th/public/core/uploaded/documents/1533ee9eef8562f3a415652b3b779211.pdf 
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