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ขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน   26 

สวนท่ี  2 
การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 

7.  ขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน 

7.1 จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีทุนจดทะเบียน 310 ลานบาท เรียกชําระแลว 310 ลานบาท 

แบงเปนหุนสามัญ จํานวน 31 ลานหุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 10 บาท  
บริษัทไมมีการออกหลักทรัพยอื่นใดท่ีไมใชหุนสามัญ  

7.2 ผูถือหุน 

(1) ผูถือหุนรายใหญ  

 (ก) ผูถือหุนท่ีถือหุนสงูสุด 10 รายแรก ณ วันท่ี 13 มีนาคม 2558 

 ผูถือหุน จํานวนหุน สัดสวน (รอยละ) 

1.  กลุมนายสุจินต หวั่งหลี*         4,354,984  14.05 

2.  บริษัท สหพิทักษสิน จํากัด         2,180,399  7.03 

3.  นายณฐพล ศรีจอมขวัญ            1,460,496  4.71 

4.  บริษัท ธนสารสมบัติ (ไทย) จํากัด         1,400,880  4.52 

5.  บริษัท สยามกลการ จํากัด         1,252,400  4.04 

6.  กลุมนางสายจิตต หวั่งหลี* 1,160,055 3.74 

7.  บริษัท หวั่งหลี จํากัด 843,564 2.72 

8.  บริษัท พูลผล จํากัด 826,666 2.67 

9.  นายประดิษฐ รอดลอยทุกข            826,021  2.66 

10. MR. CHAN CHI KEUNG 690,627 2.23 

 * กลุมนายสุจินต หวั่งหลี ประกอบดวย (1) นายสุจินต หวั่งหลี ถือหุนจํานวน 3,116,819 หุน (2) นางรุจิราภรณ หวั่งหลี 
ถือหุนจํานวน 1,085,000 หุน (3) ดร.ศรัณฐ หวั่งหลี ถือหุนจํานวน 153,165 หุน 

* กลุมนางสายจิตต หวั่งหลี ประกอบดวย (1) นางสายจิตต หวั่งหลี ถือหุนจํานวน 620,438 หุน (2) นางสาวจิตตินันท 
หวั่งหลี ถือหุนจํานวน 211,409 หุน (3) นายณัฐชัย หวั่งหลี ถือหุนจํานวน 121,073 หุน (4) บริษัท จิตติพัฒน จํากัด ถือหุนจํานวน 
207,135 หุน 

7.3 บริษัทไมมีการออกหลักทรัพยอ่ืนใดไมใชหุนสามัญ 

7.4 นโยบายการจายเงินปนผล 

ไมตํ่ากวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิของงบการเงินรวม และงบการเงินเฉพาะบริษัทตองไมมีผลประกอบการขาดทุน
สะสม และเปนไปตามมติของท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทและท่ีประชุมผูถือหุน 

บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) บริษัทรวม จะพิจารณาจายปนผลใหกับผูถือหุนตามผลประกอบการ 
โดยเสนอคณะกรรมการบริษัทและท่ีประชุมผูถือหุนเพ่ืออนุมัติ  
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8. โครงสรางการจัดการ 

8.1 คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวย 

1. นายสุจินต หว่ังหลี ประธานกรรมการ/ กรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร 

2. นายปติพงศ พิศาลบตุร กรรมการที่เปนผูบริหาร 

3. ศาสตราจารยหิรัญ รดีศร ี กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
4. นายประมนต สุธีวงศ กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และประธาน

กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 
5. นายเกียรต ิ ศรีจอมขวัญ กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการกําหนด

คาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 

6. นายชาน ซู ล ี กรรมการอิสระ 
7. นายพรพงษ พรประภา กรรมการอิสระและกรรมการกาํหนดคาตอบแทน-สรรหา

และธรรมาภิบาล 

8. นายนิพล ตั้งจีรวงษ กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

9. นายทํานุ หว่ังหลี กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

10. นายวุฒิชัย หว่ังหลี กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

11. นางสาวจิตตินันท หว่ังหลี กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

12. นายเขต หว่ังหลี กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

หมายเหต:ุ 
* นางสาวสุกัญญา ปณฑพรรธนกุล ลาออกจากการดาํรงตําแหนงกรรมการของบริษัทต้ังแตวนัที่ 30 เมษายน 2557  

ขอบเขตหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัท  

1. กํากับดูแลกิจการใหมีการบริหารจัดการเปนไปตามวัตถุประสงค ขอบังคับ และมติของที่ประชุมผูถือหุน 
ภายใตเง่ือนไขและขอกําหนดของกฎหมายที่เกี่ยวของ ดวยความซื่อสัตยสุจริต และระมัดระวังเพ่ือประโยชนสูงสุดของ
บริษัท 

2. พิจารณาใหความเห็นชอบวิสัยทัศน พันธกิจ ทิศทางการดําเนินธุรกิจ และกํากับดูแลใหฝายบริหาร
ดําเนินการใหเปนไปตามวิสัยทัศน หรือทิศทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ดําเนินการใหบริษัทมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและจริยธรรมทางธุรกิจ รวมทั้งมีการทบทวนและประเมินผล
การปฏิบัติงานเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

4. พิจารณาอนุมัติการทํารายการที่เกี่ยวโยงกัน และการดําเนินการใดๆ ตามที่กฎหมายและหนวยงานกํากับดูแล
กําหนด เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ฯลฯ เพ่ือปองกันการทํารายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
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5. พิจารณาอนุมัติการทํารายการไดมาและการจําหนายไปของสินทรัพย และการดําเนินการใดๆ ตามที่
กฎหมายและหนวยงานกํากับดูแลกําหนด เชน คปภ. ก.ล.ต. ฯลฯ เพ่ือปองกันการทํารายการที่อาจมีความขัดแยง             
ทางผลประโยชน 

6. พิจารณาอนุมัติในเรื่องที่มีสาระสําคัญที่เสนอโดยฝายบริหาร เชน แผนธุรกิจ งบประมาณ โครงการ      
ขนาดใหญที่มีมูลคาเกินอํานาจของฝายบริหาร 

7. จัดใหมีระบบการดําเนินงานรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยง และการ
ควบคุมภายใน รวมถึงใหมีหนวยงานหรือบุคลากรที่มีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ ทําหนาที่ในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานขางตน เพ่ือใหมั่นใจวามีประสิทธิภาพเพียงพอและมีความโปรงใส 

8. ดูแลใหมีการสรรหากรรมการและจัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงงานของผูบริหารระดับสูงอยางมี
ประสิทธิผล 

9. จัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยใหมีความเพียงพอและเหมาะสมสําหรับการปฏิบัติหนาที่ รวมถึงแตงตั้ง 
มอบหมายบุคคลอื่นใดใหดําเนินกิจการของบริษัทภายใตการควบคุมและภายในเวลาท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร 

10. ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอยเปนประจําทุกป 
11. อนุมัติหลักเกณฑการจายโบนัสพิเศษประจําปใหแกพนักงาน 
12. แตงตั้งเลขานุการบริษัท 

กรรมการท่ีมีอํานาจลงนามแทนบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหกรรมการ 5 คน มีอํานาจลงนามแทนบริษัท โดยมีเง่ือนไขการลงนาม ดังน้ี 
1. การลงนามในกรมธรรมของบริษัท: กรรมการคนใดคนหน่ึงในจํานวน 5 คน คือ นายสุจินต หว่ังหลี หรือ 

นายวุฒิชัย หว่ังหลี หรือ นายนิพล ตั้งจีรวงษ หรือ นายปติพงศ พิศาลบุตร หรือ นายเขต หว่ังหลี ลงลายมือชื่อและ
ประทับตราสําคัญของบริษัท 

2. การทํานิติกรรมอ่ืนนอกจากท่ีระบุไวในขอ 1. ใหกรรมการ 2 คน ในจํานวน 5 คน คือ นายสุจินต หว่ังหลี 
นายวุฒิชัย หว่ังหลี นายนิพล ตั้งจีรวงษ นายปติพงศ พิศาลบุตร นายเขต หว่ังหลี ลงลายมือชื่อรวมกันและประทับตราสําคัญ
ของบริษัท 

8.2 ผูบริหาร ประกอบดวย  

1. นายปติพงศ พิศาลบุตร กรรมการผูอํานวยการ 
2. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน รองกรรมการผูอํานวยการ - การเงิน 
3. นางนลินา โพธารามิก รองกรรมการผูอํานวยการ - รับประกัน/สนับสนุนสาขา 
4. นายอดุล พัฒนะภูมิ ผูชวยกรรมการผูอํานวยการ - ปฏิบัติงาน/ บริหารการตลาด 
5. นายอนรรฆ หว่ังหลี ผูชวยกรรมการผูอํานวยการ - บริหารสินทรัพย 
6. นายอนิญช หว่ังหลี ผูชวยกรรมการผูอํานวยการ - สินไหมทดแทน
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โครงสรางการบริหารจัดการของบริษัท ณ วันที่ 1 มกราคม 2558  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริษัท 

กรรมการผูอาํนวยการ 

ประธานกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการกาํหนดคาตอบแทน-สรรหา
และธรรมาภิบาล 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการลงทุน 

สํานักเลขานกุารบริษัท 

สํานักตรวจสอบภายใน 

สํานักกํากับการปฏิบัติงาน 

ผูชวยกรรมการ
ผูอํานวยการ 

ผูชวยกรรมการ
ผูอํานวยการ 

รองกรรมการ
ผูอํานวยการ 

สํานัก
กรรมการ
ผูอํานวยการ 

ฝาย
ธุรการ 

ฝาย
พฒันา
องคกร 

ฝายบริหาร
สินทรัพย 

ฝาย
พฒันา
ธุรกิจ 

ฝาย
สินไหม
ทดแทน 

ฝายปฏิบัติงาน
การตลาด 

ฝายบริหาร
การตลาด 

ฝายระบบ
ขอมูล 

ฝาย
การเงิน 

ผูชวยกรรมการ
ผูอํานวยการ 

รองกรรมการ
ผูอํานวยการ 

ฝาย
รับประกัน 

ฝายสนับสนนุ
สาขา 
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8.3 เลขานุการบริษัท  

นางสาวจารุวรรณ จับจํารูญ ทําหนาที่เปนเลขานุการบริษัท ซึ่งไดรับแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 
15 พฤษภาคม 2557 แทน นางสาวสุกัญญา ปณฑพรรธนกุล ซึ่งลาออกเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2557 โดยมีสํานัก
เลขานุการบริษัทสนับสนุนการทํางานที่เกี่ยวของใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล  

หนาท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

1. จัดการประชุมผูถือหุนและประชุมคณะกรรมการใหเปนไปตามกฎหมายขอบังคับของบริษัท และขอพึง
ปฏิบัติตางๆ 

2. บันทึกและจัดเก็บรายงานการประชุมผูถือหุนและรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
3. ดูแลใหบริษัท และคณะกรรมการบริษัทปฏิบัติตามขอกําหนดของตลท.วาดวยการเปดเผยขอมูล รวมถึง

ขอกําหนดของก.ล.ต. 
4. ใหคําแนะนําเบื้องตนแกกรรมการเกี่ยวกับขอกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตางๆ ของบริษัท และ ติดตาม

ใหมีการปฏิบัติตามอยางถูกตองและสม่ําเสมอ 
5. ติดตอและสื่อสารกับผูถือหุนใหไดรับทราบสิทธิตางๆ ของผูถือหุนและขาวสารของบริษัท 

8.4 คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 

(1) คาตอบแทนท่ีเปนตัวเงิน 

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลเปนผูพิจารณากําหนดนโยบายคาตอบแทน
สําหรับกรรมการและผูบริหารระดับสูง เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษัทและ/หรือที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ
ตามลําดับ 

คาตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทกําหนดคาตอบแทนกรรมการโดยพิจารณาถึงภารกิจ ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติ
หนาที่ของกรรมการ โดยเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นที่มีขนาดและลักษณะของธุรกิจที่ใกลเคียงกัน รวมท้ังนําเงินปนผลท่ี
จายใหกับผูถือหุนเปนองคประกอบในการพิจารณาดวย 

คาตอบแทนกรรมการที่เปนตัวเงินแบงเปน 2 ประเภท ดังน้ี 
เบี้ยประชุม: จายใหกรรมการตอครั้งที่เขาประชุม โดยประธานกรรมการไดรับจํานวน 30,000 บาท และ

กรรมการอื่นคนละ 20,000 บาท 
บําเหน็จ: จายสําหรับกรรมการทั้งคณะ คิดเปนรอยละ 5 ของเงินปนผล โดยประธานกรรมการและประธาน

กรรมการบริหารไดรับในอัตรา 2.0 เทาของจํานวนที่จายใหกรรมการ  

คาตอบแทนคณะกรรมการชุดยอย จายใหกรรมการตอครั้งที่เขาประชุม ดังน้ี 
คณะกรรมการตรวจสอบ: จายใหประธานจํานวน 30,000 บาท และกรรมการคนละ 20,000 บาท 
คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง: จายให

ประธานจํานวน 20,000 บาท และกรรมการคนละ 10,000 บาท 
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คาเบี้ยประชุมป 2557 และบําเหน็จกรรมการสําหรับผลการดําเนินงานป 2556 ที่ไดรับในป 2557 สรุปเปน
รายบุคคลไดดังน้ี 

หมายเหตุ: 
1. ประธานกรรมการบริษัท 
2. ประธานกรรมการตรวจสอบ 
3. ประธานกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 
4. ยังไมรวมคาตอบแทนสําหรับตําแหนงที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร ซ่ึงไดรับในรูปของเงินเดือน โบนัส และ       

เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ รวมเปนคาตอบแทนทั้งปจํานวน 9,022,000 บาท 
5. ยังไมรวมคาตอบแทนสําหรับตําแหนงที่ปรึกษาประธานกรรมการ ซ่ึงไดรับในรูปของเงินเดือน โบนัส และเงิน

สมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ รวมเปนคาตอบแทนทั้งปจํานวน 3,478,000 บาท 
6. นางนลินา โพธารามิก ไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงกรรมการบริหารความเส่ียง วันที่ 13 พฤศจิกายน 2557 
7. นางสาวสุกัญญา ปณฑพรรธนกุล ลาออกจากการเปนกรรมการและกรรมการบริหารความเส่ียง วันที่ 30 เมษายน 

2557 ไดรับคาตอบแทนรวม 383,333 บาท 
8. นางสาวชุติธร หวั่งหลี ลาออกจากการเปนกรรมการบริหารความเส่ียง วันที่ 31 ธันวาคม 2557 ไดรับคาตอบแทน

รวม 20,000 บาท 

    คาตอบแทน (บาท) 

  กรรมการบริษัท/  กรรมการ กรรมการ กรรมการ บําเหน็จ 

รวม 
  กรรมการบริษัท ตรวจสอบ กําหนด บริหาร กรรมการ 

  ที่ไมเปนผูบริหาร  คาตอบแทน- ความเส่ียง  

    สรรหาและ   

รายชื่อกรรมการ     ธรรมาภิบาล    

1. นายสุจินต หวั่งหลี 1 180,000 30,000    666,666.67 876,666.67 4 
2. นายนิพล ต้ังจีรวงษ 100,000 20,000   80,000 666,666.67 866,666.67 5 
3. นายปติพงศ พศิาลบุตร 120,000 0   30,000 333,333.33 483,333.33 
4. ศาสตราจารยหิรัญ รดีศรี 2 100,000 20,000 360,000   333,333.33 813,333.33 
5. นายประมนต สุธีวงศ  3   100,000 0 220,000 40,000  333,333.33 693,333.33 
6. นายเกียรติ ศรีจอมขวัญ 120,000 20,000 240,000 20,000  333,333.33 733,333.33 
7. นายชาน ซูล ี 100,000 20,000    333,333.33 453,333.33 
8. นายพรพงษ พรประภา 120,000 20,000  20,000  333,333.33 493,333.33 
9 นายทําน ุหวั่งหล ี 120,000 20,000    333,333.33 473,333.33 

10. นายวุฒิชัย หวั่งหลี 100,000 20,000    333,333.33 453,333.33 
11. นางสาวจิตตินนัท หวั่งหลี 120,000 20,000    333,333.33 473,333.33 
12. นายเขต หวั่งหลี  100,000 0    333,333.33 433,333.33 
13. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน     40,000  40,000 
14. นางนลินา โพธารามิก6        10,000  10,000 
  รวม 1,380,000 190,000 820,000 80,000 160,000 4,666,667 7,296,667 
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คาตอบแทนผูบริหาร 

คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลจะเปนผูพิจารณาทบทวนคาตอบแทนของประธาน
กรรมการบริหารและกรรมการผูอํานวยการ เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ ซึ่งคาตอบแทนดังกลาว มี
การกําหนดอยางเหมาะสมตามโครงสรางคาตอบแทนของบริษัท โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและสอดคลองกับ
ภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย 

ประธานกรรมการบริหารและกรรมการผูอํานวยการจะเปนผูพิจารณาความเหมาะสมในการกําหนด
คาตอบแทนและการปรับคาจางประจําปของผูบริหารระดับผูอํานวยการ โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและผลการ
ดําเนินงานของบริษัท 

ในป 2557 บริษัทจายคาตอบแทนผูบริหารระดับสูงรวม 6 คน ในรูปของเงินเดือนและโบนัส รวมเปนเงิน
ทั้งสิ้น 24,538,860 บาท  

 (2) คาตอบแทนอื่น 

 บริษัทไมมีคาตอบแทนอื่นของกรรมการ 

 คาตอบแทนอื่นของผูบริหาร 

บริษัทไดจัดใหมีกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยบริษัทไดสมทบในอัตราสวนรอยละ 5 ของเงินเดือน โดยในป 
2557บริษัทไดจายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับผูบริหารจํานวน 6 คน เปนเงินรวม 918,660 บาท 

8.5 บุคลากร  

จํานวนพนักงานทั้งหมดของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 โดยแบงตามสายงานหลกัไดดังน้ี 

ฝาย 
  

จํานวน (คน) 

หญิง ชาย รวม 

บริหาร 2  3  5   
การตลาด 33  17  50  
สินไหมทดแทน 37  48  85  
กิจการสาขา 93  81  174  
รับประกัน 68  8  76  
พัฒนาธุรกิจ 11  4  15  
ระบบขอมูล 9  17  26  
การเงิน 49  6  55  
พัฒนาองคกร 5  2  7  
สํานักกรรมการผูอํานวยการ 6  1  7  
ธุรการ 18  10  28  
บริหารสินทรัพย 2  1  3  
สํานักตรวจสอบภายใน 4  3  7  

รวมท้ังหมด 337  201  538  
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คาตอบแทนพนักงาน 

ในป 2557 บริษัทจายคาตอบแทนใหพนักงานเปนเงินเดือน โบนัส เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เงิน
สวัสดิการคารักษาพยาบาล และอื่นๆ เกี่ยวกับพนักงาน จํานวนเงินทั้งสิ้น 205.44 ลานบาท 

โดยบริษัทไดมีนโยบายการจายคาตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน (Pay for Performance) ซึ่งจะเปนการจาย
โดยผันแปรตามผลการปฏิบัติงานทั้งดานปริมาณและคุณภาพของงานที่ทําได ทั้งน้ีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ คุณภาพ และ
สรางความเปนธรรมในระยะยาว อีกทั้งยังเปนการสรางระบบการจายคาตอบแทนใหเปนรูปธรรม สรางแรงจูงใจให
ผูปฏิบัติงานใชศักยภาพของตนเองใหมากขึ้น เพ่ือการทํางานใหบรรลุเปาหมายขององคกร  

การจายคาตอบแทนและการปรับเงินเดือนประจําป จะเกิดขึ้นหลังจากมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ โดยต้ังตัวช้ีวัดความสําเร็จ (Key Performance Indicator: KPI) ที่สงเสริมเปาหมายขององคกร เปนที่ยอมรับ
รวมกันระหวางผูปฏิบัติงานกับหัวหนางาน เพ่ือเปนการสรางหลักฐานเชิงประจักษ วัดได ประเมินได ประกอบกับการ
ต้ังความคาดหวังเชิงพฤติกรรมหลัก (Core Competency) ขององคกร เพ่ือใหไดผูปฏิบัติงานท่ีเปนคนเกง และ คนดีใน
เวลาเดียวกัน 

ความเปนธรรมภายใน คือ การจายคาตอบแทนท่ีเทากันสําหรับคนที่มีผลการปฏิบัติงานเทากัน และจาย
คาตอบแทนที่สูงกวาสําหรับคนที่ทําผลงานไดดีกวา มากกวา หรือยากกวา โดยทั้งน้ีตองผานการวิเคราะหคางาน และ
ประเมินคางานอยางโปรงใส เปรียบเทียบกันไดระหวางงานทุกงานในองคกร เพราะงานทุกอยางและทุกดานมี
ความสําคัญกับองคกรทั้งสิ้น เพียงแตจะแตกตางกันไปดวยลักษณะหนาที่เทาน้ัน 

นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

บริษัทกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับแผนพัฒนาธุรกิจภายใตวัฒนธรรมเดียวกัน (Unified Culture) 
โดยจัดทําสมรรถนะหลักขององคกร (Core Competency) เพ่ือเปนคุณสมบัติหลักในการกําหนดความคาดหวังในดาน
พฤติกรรมและความสามารถของบุคลากรในองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลอง และเอื้อตอความสําเร็จ
ของเปาหมายองคกรที่ไดตั้งไว 

บริษัทมีการวางแผนอัตรากําลังพลที่เหมาะสม มีการปรับปรุงระบบการสรรหาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วขึ้น เพ่ิมชองทางในการสรรหาผูสมัครใหมากขึ้น สรางระบบการคัดสรรที่สามารถเลือกผูสมัครที่มีคุณสมบัติ
ตรงกับความตองการขององคกร มีทัศนคติที่ดี และพฤติกรรมสอดคลองกับวัฒนธรรมขององคกร 

บริษัทมีนโยบายพิจารณาการปรับเงินเดือนประจําปใหแกพนักงานอยางเปนธรรม เพ่ือใหสามารถดํารงชีพ
เพียงพอกับภาวะคาครองชีพและสถานการณทางเศรษฐกิจในปจจุบัน รวมท้ังมีการจายโบนัสประจําและโบนัสพิเศษ
ใหแกพนักงาน 

บริษัทมีนโยบายการจายสวัสดิการเพ่ือชวยแบงเบาภาระของพนักงาน เชน คารักษาพยาบาล เครื่องแบบ
พนักงาน เงินชวยเหลือประเภทตางๆ บริษัทมีเงินใหกูยืมฉุกเฉิน เงินกูยืมเพ่ือจัดซื้อยานพาหนะ เงินกูยืมเพ่ือการเคหะ 
และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพที่บริษัทจายสมทบใหพนักงาน เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานเก็บออมในระยะยาว และมี
เงินทุนจํานวนหน่ึงหากจําเปนตองออกจากงาน รวมทั้งการเบิกคาทันตกรรมและคาแวนสายตาหรือคอนแทคเลนส
สายตาไดตามหลักเกณฑที่บริษัทกําหนดไว   
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ในป 2557 มีจํานวนพนักงานที่เขาอบรมหรือสัมมนาท้ังสิ้น 103 หลักสูตร ซึ่งมีคาใชจายที่ใชในการอบรมและ
พัฒนาบุคลากรเปนจํานวนเงินกวา 1.60 ลานบาท  

ประเภทการอบรม 
  

จํานวน  

หลักสูตร พนักงานท่ีเขาอบรม 
ชั่วโมงเฉล่ียของการ
อบรมพนักงาน/ป 

อบรมภายนอกบริษัท    
 - ดานการบริหาร 5 7 61 
 - ดานการตลาด 3 5 38 
 - ประกันภัย 17 38 343 
 - บัญชี/การเงิน 19 35 233 
 - ตรวจสอบฯ 4 10 243 
 - คอมพิวเตอร 5 5 93 
 - ดานทรัพยากรบุคคล 6 7 66 
 - สินไหมฯ 8 21 487 
 - ทั่วไป 6 9 146 
รวมอบรมภายในบริษัท 73 137 1,710 

อบรมภายในบริษัท    
 - ปฐมนิเทศ 2 89 28 

 - Functional Skill Course 11 489 457 

 - Core Skill Course   4 114 25 
 - คอมพิวเตอร 13 292 99  
รวมอบรมภายนอกบริษัท 30 984 608  

 รวมท้ังสิ้น 103 1,121 2.07 
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9.  การกํากับดูแลกิจการ 

9.1 นโยบายการกํากับดูแลกิจการ 
บริษัทดําเนินธุรกิจโดยปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีมาอยางตอเน่ือง และมีการส่ือสารใหความรู

ความเขาใจแกพนักงานทั่วทั้งองคกรเพื่อใหยึดถือปฏิบัติอยางเครงครัด คณะกรรมการบริษัทมีการทบทวนนโยบายการ
กํากับดูแลกิจการเปนประจําทุกป เพื่อปรับปรุงแนวปฏิบัติใหทันสมัยและสอดคลองกับหลักเกณฑ ASEAN Corporate 
Governance Scorecard โดยในป 2557 คณะกรรมการบริษัทไดมีการทบทวนนโยบายดังกลาว และมอบหมายให     
ฝายบริหารดําเนินการตามขอเสนอแนะของ IOD เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติการดานการกํากับดูแลกิจการที่สูงขึ้น  

ในป 2557 บริษัทไดปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องดังตอไปน้ี 

สิทธิของผูถือหุน 
 สนับสนุนใหผูถือหุน รวมถึงนักลงทุนสถาบันไดใชสิทธิของตนผานการประชุมผูถือหุน เพื่อใหผูถือหุน

ทุกกลุมมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องที่เก่ียวของกับผลประโยชนของตน 
 จัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2557 ณ หองแกรนดฮอล บางกอกคลับ ช้ัน 28 

สาธรซิต้ีทาวเวอร ซึ่งสะดวกตอการเดินทางของผูถือหุนและสามารถรองรับผูถือหุนไดเพียงพอโดยมีกรรมการเขารวม
ประชุม 10 คน จากจํานวนกรรมการท้ังหมด 13 คน โดยประธานกรรมการตรวจสอบไมไดเขารวมประชุม เน่ืองจากติด
ภารกิจสําคัญในวันดังกลาว และไดมีการทําหนังสือแจงประธานกรรมการทราบลวงหนาแลว 

 เปดโอกาสใหผูถือหุนสงคําถามที่เก่ียวของกับวาระการประชุมลวงหนากอนวันประชุม ตามหลักเกณฑที่
บริษัทกําหนดและเผยแพรไวในเว็บไซตของบริษัท 

 สนับสนุนใหผูถือหุนที่ไมสามารถเขารวมประชุมใชหนังสือมอบฉันทะแบบ ข. ซึ่งเปนแบบที่ผูถือหุน
สามารถกําหนดทิศทางการออกเสียงลงคะแนนได โดยไดจัดสงใหผูถือหุนพรอมหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน และ
สามารถดาวนโหลดไดจากเว็บไซตของบริษัทดวย 

 จัดใหมีการลงทะเบียนเขารวมประชุมผูถือหุนโดยใชระบบบารโคด เพื่อใหขั้นตอนในการลงทะเบียน
สามารถดําเนินไปไดอยางรวดเร็วและถูกตอง มีการใชบัตรลงคะแนนเสียงใหผูถือหุนที่เขารวมประชุมใชในการออก
เสียงลงคะแนน สําหรับวาระที่ตองพิจารณาอนุมัติและรับรอง นอกจากน้ี ผูถือหุนสามารถลงทะเบียนเขารวมประชุม
ภายหลังจากเปดประชุมไปแลว โดยสามารถออกเสียงลงคะแนนในวาระที่ยังไมไดลงมติ  

 ประธานกรรมการไดเปดโอกาสใหผูถือหุนแสดงความคิดเห็นและต้ังคําถามในเร่ืองที่เก่ียวของกับบริษัท
และวาระการประชุมไดอยางเต็มที่ โดยมีการบันทึกคําถามคําตอบในแตละวาระไวในรายงานการประชุม 

 แจงมติที่ประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 ภายในวันเดียวกัน ภายหลังจากการประชุมผูถือหุนเสร็จสิ้น 
โดยระบุผลการออกเสียงลงคะแนนในแตละวาระ แยกเปนคะแนนที่ “เห็นดวย” “ไมเห็นดวย” และ “งดออกเสียง” 

 จัดทํารายงานการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 สงใหตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) 
พรอมกับเผยแพรไวในเว็บไซตของบริษัทภายใน 14 วัน นับจากวันประชุม เพื่อใหผูถือหุนไดรับทราบ แสดงความ
คิดเห็น และตรวจสอบได  

การปฏิบัติตอผูถอืหุนอยางเทาเทียมกัน  
 จัดทําหนังสือเชิญประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 พรอมคําช้ีแจงและเหตุผลประกอบในแตละวาระทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเผยแพรผานทางเว็บไซตของบริษัทมากกวา 30 วันกอนวันนัดประชุมผูถือหุน  
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 เปดโอกาสใหผูถือหุนสวนนอยเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเปนวาระการประชุมและเสนอช่ือบุคคลเพื่อเขารับการ
เลือกต้ังเปนกรรมการลวงหนากอนการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 ระหวางวันที่ 1 กันยายน 2556 ถึงวันที่ 31 
ธันวาคม 2556 โดยบริษัทไดเผยแพรรายละเอียดหลักเกณฑและวิธีการในการดําเนินการเรื่องดังกลาวไวในเว็บไซต
ของบริษัทและแจงผานระบบขาวของ ตลท. อยางไรก็ตาม ไมมีผูถือหุนเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเปนวาระการประชุมหรือ
เสนอช่ือบุคคลเพื่อเขารับการเลือกต้ังเปนกรรมการแตอยางใด  

 ประธานกรรมการดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมและไมไดเพิ่มวาระการประชุมหรือ
เปล่ียนแปลงขอมูลสําคัญ นอกเหนือไปจากที่กําหนดไวในหนังสือเชิญประชุมที่ไดสงไปใหผูถือหุนลวงหนา 

 ผูถือหุนมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามจํานวนหุนที่ถือ โดยหน่ึงหุนมีสิทธิออกคะแนนเสียงเทากับหน่ึง
เสียง  

 ในวาระการเลือกต้ังกรรมการแทนกรรมการท่ีออกตามวาระ ผูถือหุนสามารถลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง
กรรมการเปนรายบุคคล 

 บริษัทมีนโยบายการรักษาความลับและการใชขอมูลภายในประกาศแจงใหทุกคนในองคกรถือปฏิบัติ เพื่อ
ปองกันการนําขอมูลภายในของบริษัทซึ่งยังไมเปดเผยตอสาธารณชนไปใชเพื่อประโยชนสวนตน  

 บริษัทกําหนดใหกรรมการและผูบริหารที่มีหนาที่รายงานการถือครองหลักทรัพยตามขอกําหนดของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ตองรายงานการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัท
ใหสํานักเลขานุการบริษัททราบทุกครั้ง โดยเรื่องดังกลาวจะถูกบรรจุเปนวาระการประชุมในการประชุมคณะกรรมการ
บริษัททุกครั้ง 

 บริษัทมีการสงหนังสือแจงเตือนกรรมการและผูบริหารใหหลีกเล่ียงการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัท
ลวงหนา มากกวา 1 เดือน กอนที่บริษัทจะเปดเผยผลประกอบการตอสาธารณชน 

 คณะกรรมการกําหนดใหกรรมการรายงานการมีสวนไดเสียตอที่ประชุมกอนพิจารณาวาระ และงดออก
เสียงและหรือไมไดอยูในหองประชุมในวาระน้ันๆ 

บทบาทของผูมีสวนไดเสีย 

บริษัทกําหนดนโยบายการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย ดังน้ี 
 ผูถือหุน 
 บริษัทมีนโยบายที่จะสรางมูลคาเพิ่มและมุงมั่นเปนตัวแทนที่ดีของผูถือหุนในการดําเนินงาน โดยรักษา

ผลประโยชนของผูถือหุนเพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูถือหุนดวยผลตอบแทนที่ดี และมีการเปดเผยขอมูลตอผู
ลงทุนอยางถูกตอง ครบถวน มีมาตรฐาน โปรงใส และเช่ือถือได  

 พนักงาน  
 บริษัทปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม ใหความสําคัญกับพนักงานและมุงมั่นที่จะใหพนักงานทุกคนมี

ความเช่ือมั่นในองคกร จายคาตอบแทนใหแกพนักงานอยางเหมาะสม จัดใหมีสวัสดิการที่มีมาตรฐานสูงกวาที่กฎหมาย
กําหนด เชน การจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ การจัดทําแผนประกันสุขภาพและอุบัติเหตุ การตรวจสุขภาพประจําป 
การดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะอนามัย การสงเสริมกิจกรรมตางๆ 
ใหกับพนักงาน การสงเสริมกิจกรรมใหพนักงานผอนคลาย ตลอดจนสงเสริมใหพนักงานมีการพัฒนาและเติบโตใน
สายอาชีพอยางตอเน่ือง โดยใหทุนการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศแกพนักงาน และมีการจัดทําแผนอบรม
หลักสูตรตางๆ สําหรับพนักงานแตละระดับลวงหนาตลอดทั้งป 
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 บริษัทคํานึงถึงความปลอดภัยและการดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทํางานใหถูกสุขลักษณะอนามัย ดวย
การใหความรูและฝกอบรมพนักงานผานการปฐมนิเทศพนักงานใหม ในป 2557 บริษัทไมมีพนักงานที่ประสบ
อุบัติเหตุจากการทํางานแตอยางใด 

 ลูกคา  
 บริษัทใหความสําคัญในการตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา เพื่อสรางและรักษาฐานของลูกคาใหใช

สินคาและบริการของบริษัทในระยะยาว โดยการเสนอขายผลิตภัณฑที่มีคุณภาพมาตรฐาน ใหความคุมครองท่ี
เหมาะสมและเพียงพอกับความตองการของลูกคาในราคาท่ียุติธรรม รวมทั้งมีการชดใชคาเสียหายที่เปนธรรม บริษัท
ตระหนักถึงความสําคัญในการใหขอมูลขาวสารและความรูแกลูกคาอยางถูกตอง โดยมีหนวยงานที่รับขอรองเรียนและ
ขอเสนอแนะจากลูกคาโดยเฉพาะ 

 คูคา  
 บริษัทกําหนดหลักเกณฑและคัดเลือกคูคาของบริษัทดวยความโปรงใส โดยไมเห็นแกประโยชนสวนตน

หรือพวกพอง และเปดโอกาสใหคูคาไดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตางๆ ในการดําเนินธุรกิจรวมกัน อีกทั้ง
ยังใหความเสมอภาคแกคูคาในเรื่องของการใหขอมูลขาวสารตางๆ ที่ทัดเทียมกัน และจะไมนําขอมูลความลับทาง
การคาของคูคาไปเปดเผยตอบุคคลอื่น 

 คูแขงทางการคา  
 บริษัทมุงแขงขันทางการคาตามกติกาและมารยาททางธุรกิจ ภายใตกรอบของกฎหมายอยางเปนธรรม ไม

ทําลายช่ือเสียงของคูแขงทางการคาดวยวิธีการที่ไมสุจริต และไมละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิ   โดยบริษัท
จะมุงเนนการแขงขันทางดานคุณภาพและประสิทธิภาพของการใหบริการเพื่อประโยชนสูงสุดของลูกคา  

 เจาหน้ี  
 บริษัทมีนโยบายในการบริหารกิจการอยางมีประสิทธิภาพ และคงความสามารถในการชําระหน้ีใหดีที่สุด 

เพื่อดํารงช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของบริษัท โดยมีแนวปฏิบัติที่เปนธรรมทั้งสองฝาย ไมละเมิดสิทธิของเจาหน้ี และ
ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไวอยางเครงครัด รวมถึงการหาแนวทางในการดําเนินการแกไขปญหาอยางรวดเร็ว กรณี
ไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไวได  

 ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม  
 บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคมและการอนุรักษสิ่งแวดลอม จึงปลูกจิตสํานึกใหพนักงาน

ชวยเหลือสังคม และมีนโยบายในการสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชนแกสังคม ตลอดจนสงเสริมใหผูมีสวนได
เสียของบริษัทมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอมใหเติบโตอยางยั่งยืน เชน การสนับสนุนการศึกษา
แกเด็กนักเรียนที่มีผลการเรียนดีแตขาดแคลนทุนทรัพย การสนับสนุนเงินทุนเพื่อบูรณะสถานศึกษา รวมทั้งการ
ฝกอบรมใหความรูในเร่ืองสิ่งแวดลอม และจัดกิจกรรมตางๆ ใหผูบริหารและพนักงานไดมีสวนรวม และตระหนักถึง
ความสําคัญของการปฏิบัติตนใหเกิดประโยชนตอสังคม ซึ่งบริษัทไดมีการดําเนินกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง
จนเห็นผลอยางเปนรูปธรรม 

สําหรับกิจกรรมที่ดําเนินการในป 2557 สามารถดูรายละเอียดไดจากหัวขอ “ความรับผิดชอบตอสังคม” 

 สิทธิมนุษยชน 
 บริษัทมีนโยบายในการสนับสนุนที่จะไมใหองคกรตลอดจนพนักงานเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการลวง

ละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยต้ังมั่นอยูบนหลักของเสรีภาพ เสมอภาพ และสันติภาพ และมีการเสริมสรางความรูความ
เขาใจใหแกพนักงาน เพื่อสามารถนําหลักสิทธิมนุษยชนไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม  



แบบ 56-1 ป 2557  บริษัท นวกิจประกนัภัย จํากัด (มหาชน) 

การกํากบัดแูลกจิการ   38 

 ทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิ 
 บริษัทกําหนดนโยบายและระเบียบปฏิบัติเพื่อปองกันการกระทําผิดกฎหมายลิขสิทธ์ิ และพระราชบัญญัติ

วาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรสื่อสาร ใหทุกคนในองคกรไดรับทราบ มีการหามเปดเผยขอมูล
ความลับทางธุรกิจและขอมูลลับอื่นๆ ของบริษัทโดยไมไดรับอนุญาต โดยมีกระบวนการควบคุมการปฏิบัติตาม
ระเบียบที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งบริษัทจะรับผิดชอบตอความเสียหายอยางเปนธรรมและเหมาะสมกรณีที่บริษัทละเมิด
สิทธิตามกฎหมาย โดยสาเหตุจากความประมาทหรือรูเทาไมถึงการณ และจะดําเนินการตามระเบียบและกระบวนการ
ภายในกับผูที่เก่ียวของตอไป 

 การตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน 
 บริษัทมีนโยบายในการสรางวัฒนธรรมองคกรใหยึดหลัก 5 ประการไดแก ไมเห็นแกประโยชนสวนตน มุง

ผลสัมฤทธ์ิ สํานึกในความรับผิดชอบ โปรงใส และซื่อสัตย หามการใชอํานาจหนาที่ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมเพื่อ
แสวงหาผลประโยชนแกตนเองหรือผูอื่นโดยไมชอบดวยกฎหมาย มีการรณรงคกระตุนใหพนักงานมีจิตสํานึกในเรื่อง
ของจริยธรรมผานการปฐมนิเทศพนักงานใหมและมีการประกาศเตือนเปนระยะๆ 

 การสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย 
 บริษัทจัดใหมีกระบวนการและชองทางใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมสามารถแจงขอรองเรียน ขอเสนอแนะ 

และแจงเบาะแสการกระทําผิดกฎหมายถึงบริษัทผาน 3 ชองทาง ไดแก กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการบริหาร และเลขานุการบริษัท โดยเผยแพรอยูในเว็บไซตบริษัท เพื่อใหผูรองเรียนสามารถเลือกใช
ชองทางตามความเหมาะสม โดยขอมูลการรองเรียนจะไดรับการเก็บรักษาไวเปนความลับ 

การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
บริษัทใหความสําคัญตอการเปดเผยขอมูลสารสนเทศและขาวสารตางๆ เน่ืองจากเปนขอมูลที่มีผลกระทบตอ

การตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสีย โดยมีนโยบายในการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส ถูกตอง ครบถวน เช่ือถือ
ได ทันตอเวลาและเหตุการณ ตามกฎเกณฑของ ตลท. ก.ล.ต. และหนวยงานกํากับที่เก่ียวของอยางเครงครัด 

ขอมูลที่เปดเผยเปนทั้งขอมูลทางการเงินและขอมูลที่มิใชขอมูลทางการเงินทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เชน       
งบการเงิน คําอธิบายและการวิเคราะหฐานะทางการเงิน รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทาง
การเงิน รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย คาตอบแทน
คณะกรรมการและผูบริหาร คาสอบบัญชีและคาบริการอื่น การสรรหากรรมการ และรายงานการปฏิบัติตามหลักการ
กํากับดูแลกิจการที่ดี   เปนตน โดยบริษัทมีชองทางหลากหลายในการสื่อสารขอมูลไปยังผูถือหุน นักลงทุน และ
ผูสนใจทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก เชน แบบ 56-1 รายงานประจําป เว็บไซตของ ตลท. และในเว็บไซต
ของบริษัท หัวขอ “ขอมูลนักลงทุน” ซึ่งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ การพบปะและการสัมภาษณ 
รวมท้ังการแถลงขาวตอสื่อมวลชนสําหรับเหตุการณสําคัญตางๆ และผลิตภัณฑใหมๆ ของบริษัทเพื่อใหสาธารณชน
ไดรับทราบขอมูลอยางทั่วถึง 

บริษัทมีแผนกผูถือหุนสัมพันธเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูถือหุนและนักลงทุนทั่วไป โดยสามารถติดตอได
ทางโทรศัพทที่หมายเลข 0 2664 7777 ตอ 7719, 1905 และ 1906 อีเมล office_president@navakij.co.th และเว็บไซต
ของบริษัทที่ www.navakij.co.th  
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ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

โครงสรางคณะกรรมการ  
 คณะกรรมการประกอบดวยกรรมการที่มีทักษะหลากหลายดาน โดยกรรมการที่ไมไดเปนกรรมการบริหาร 

อยางนอยหนึ่งคนเปนผูมีความรูและประสบการณดานการประกันวินาศภัย และอยางนอยหนึ่งคนมีประสบการณดาน
บัญชีการเงิน 

 คณะกรรมการประกอบดวยบุคคลที่มีความรูความสามารถและประสบการณที่เปนประโยชนตอการดําเนิน
ธุรกิจ ปจจุบันมีจํานวน 12 คน ประกอบดวย กรรมการอิสระและกรรมการที่ไมเปนผูบริหารจํานวน 11 คน และ
กรรมการท่ีมาจากฝายบริหารจํานวน 1 คน ดํารงตําแหนงประธานกรรมการบริหารและกรรมการผูอํานวยการ มี
กรรมการท่ีมีคุณสมบัติเปนกรรมการอิสระจํานวน 5 คน ไดแก ศาสตราจารยหิรัญ รดีศรี นายประมนต สุธีวงศ นาย
เกียรติ ศรีจอมขวัญ นายพรพงษ พรประภา และนายชาน ซู ลี ซึ่งมีสัดสวนไมนอยกวา 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการ
ทั้งหมด และไมตํ่ากวา 3 คน  

 กรรมการบริษัทดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป เมื่อครบกําหนดพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับเลือกต้ังให
ดํารงตําแหนงอีกได 

 คณะกรรมการกําหนดใหประธานกรรมการเปนบุคคลคนละคนกับประธานกรรมการบริหารและกรรมการ
ผูอํานวยการ เพื่อตรวจสอบถวงดุลการทํางานของฝายบริหารไดอยางอิสระ โดยแบงแยกหนาที่และความรับผิดชอบ      
ออกจากกัน  

การดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน  
บริษัทมีนโยบายใหกรรมการบริษัทสามารถดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนไดไมเกิน 5 บริษัท 

และจํากัดจํานวนบริษัทที่กรรมการผูอํานวยการสามารถไปดํารงตําแหนงกรรมการหรือผูบริหารไดไมเกิน 5 บริษัท 
โดยตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทกอน   

การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
 คณะกรรมการกําหนดใหมีการประชุมอยางนอย 7 ครั้งตอป โดยเปนการประชุมกรรมการที่ไมเปน

ผูบริหาร 1 ครั้ง มีการกําหนดวันประชุมไวลวงหนาทั้งป และอาจมีการประชุมวาระพิเศษเพิ่มเติมตามความจําเปน ทั้งน้ี 
ในเดือนที่ไมไดมีการประชุม บริษัทจะสงรายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการบริษัททราบ 

 การประชุมแตละครั้งมีการกําหนดวาระการประชุมที่ชัดเจน โดยประธานกรรมการและผูบริหารสูงสุด   
ของฝายบริหารจะรวมกันกําหนดวาระการประชุม โดยเปดโอกาสใหกรรมการและผูบริหารสามารถเสนอเรื่องตางๆ 
เพื่อเขารับการพิจารณาบรรจุเปนวาระการประชุมได  

 เลขานุการบริษัทเปนผูจัดทําหนังสือเชิญประชุมที่มีเอกสารประกอบการประชุมที่ครบถวน เพียงพอ และ
จัดสงใหกับคณะกรรมการลวงหนาอยางนอย 7 วัน เวนแตในกรณีจําเปนเรงดวน 

 ในการประชุมแตละครั้งใชเวลาประมาณ 2 ช่ัวโมง โดยกรรมการทุกคนสามารถอภิปรายและแสดง
ความเห็นไดอยางเปดเผย ประธานกรรมการจะเปนผูประมวลความเห็นและขอสรุปที่ไดจากที่ประชุม  

 คณะกรรมการสนับสนุนใหผูบริหารที่จะวางตัวสืบทอดตําแหนง ไดมีโอกาสพบปะหรือนําเสนอรายงาน
ตอคณะกรรมการบริษัท เพื่อที่จะไดทําความรูจัก และช้ีแนะในประเด็นที่จะพัฒนาผูบริหารทานน้ันใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
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 คณะกรรมการสามารถเขาถึงสารสนเทศที่จําเปนเพิ่มเติมไดจากกรรมการผูอํานวยการ เลขานุการบริษัท 
หรือผูบริหารอ่ืนที่ไดรับมอบหมาย 

 เลขานุการบริษัทเปนผูจัดทํารายงานการประชุมเสนอประธานกรรมการพิจารณา กอนเสนอใหที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทรับรองในการประชุมครั้งถัดไป รายงานการประชุมที่ไดรับการรับรองจากที่ประชุมและลงลายมือ
ช่ือโดยประธานกรรมการแลว จะถูกจัดเก็บอยางเปนระบบในรูปแบบของเอกสารช้ันความลับของแผนกผูถือหุน
สัมพันธ สํานักกรรมการผูอํานวยการ และจัดเก็บในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพื่อสะดวกในการสืบคนและ
ตรวจสอบได 

 ในป 2557 กรรมการท่ีไมเปนผูบริหารมีการประชุมระหวางกันเอง 1 ครั้งในเรื่องทิศทางการดําเนินธุรกิจ
ขององคกรและการบริหารจัดการของฝายบริหาร  

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนประจําทุกป โดยมีการประเมินแบบทั้งคณะและแบบ

รายบุคคล เพื่อใหกรรมการไดแสดงความคิดเห็นตอผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการท้ังคณะโดยรวม และทบทวน
ผลการปฏิบัติงานรวมทั้งอุปสรรคในปที่ผานมา โดยในการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการท้ังคณะแบง
หัวขอการประเมินออกเปน 6 หมวด ไดแก โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ บทบาทหนาที่และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการ การประชุมคณะกรรมการ การปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ ความสัมพันธกับฝายจัดการ 
และการพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบริหาร สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบรายบุคคล แบง
หัวขอการประเมินออกเปน 5 หมวดไดแก ความรูความเขาใจบทบาทหนาที่ในฐานะกรรมการ ความรูความเขาใจ
เก่ียวกับองคกร การประชุมคณะกรรมการ ความสัมพันธกับฝายบริหาร และผลการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการ ซึ่ง
กรรมการแตละคนจะประเมินโดยการใหคะแนนในแตละหัวขอ แลวนําคะแนนของแตละหัวขอของกรรมการทุกคน
มารวมกัน หารดวยจํานวนกรรมการท่ีทําการประเมินทั้งหมด ในป 2557 ผลประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
ทั้งคณะเทากับรอยละ 90.87 และผลประเมินการปฏิบัติงานของตนเองเทากับรอยละ 91.43 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย 
คณะกรรมการไดจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอย ซึ่งเริ่มดําเนินการสําหรับผล

การปฏิบัติงานป 2557 เปนปแรก เพื่อใหสอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินการกํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐาน 
ASEAN CG Scorecard และเพื่อพิจารณาใหความเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการชุด
ยอย 

การพัฒนากรรมการและผูบริหาร 
กรรมการเขาใหมจะไดรับคูมือกรรมการ ซึ่งไดรวบรวมขอมูลที่สําคัญประกอบดวย คูมือกรรมการบริษัทจด

ทะเบียน หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนและสําหรับบริษัทประกันวินาศภัย พระราชบัญญัติที่
เก่ียวของกับกรรมการบริษัท รวมท้ังขอมูลทั่วไปของบริษัท เพื่อสรางความรูความเขาใจในธุรกิจและการดําเนินการ
ดานตางๆ ของบริษัท เพื่อเตรียมความพรอมในการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ  

บริษัทสงเสริมการพัฒนากรรมการและผูบริหารอยางสม่ําเสมอ โดยสนับสนุนใหเขารับการอบรมสัมมนาเพื่อ
เสริมสรางความรู ความเขาใจ และเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ ในหลักสูตรตางๆ ที่จัดขึ้นโดยสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย ตลท. หรือ ก.ล.ต. อยางตอเน่ือง โดยในป 2557 นายเขต หว่ังหลี กรรมการของบริษัท เขา
อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program (DAP 110/2014) และนางสาวจารุวรรณ จับจํารูญ เลขานุการ
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บริษัท เขาอบรมหลักสูตร Company Secretary Program (CSP 56/2014) โดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย 

คณะกรรมการจัดใหมีโครงการสําหรับพัฒนาผูบริหาร โดยกรรมการผูอํานวยการมีการรายงานแผนการพัฒนา
และสืบทอดงาน ซึ่งมีการเตรียมพรอมเปนแผนที่ตอเน่ืองถึงผูสืบทอดงานในกรณีที่ตนไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได 

9.2 คณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบริษัทแตง ต้ังคณะกรรมการชุดยอยจํานวน  5 คณะ  ไดแก  คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการลงทุน 
และคณะกรรมการบริหาร เพื่อปฏิบัติหนาที่เฉพาะเรื่องและกล่ันกรองเรื่องตางๆ กอนนําเสนอคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาหรือรับทราบ โดยมีการกําหนดกฎบัตรของคณะกรรมการชุดยอยไวเปนลายลักษณอักษร  

(1)  คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการอิสระทั้งคณะ มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป และ     
อยูในตําแหนงไดไมเกิน 3 วาระ โดยเริ่มนับวาระแรกต้ังแตเดือนพฤศจิกายน 2552 

1. ศาสตราจารยหิรัญ รดีศรี ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายประมนต สุธีวงศ กรรมการตรวจสอบ 
3. นายเกียรติ ศรีจอมขวัญ กรรมการตรวจสอบ 

โดยกรรมการตรวจสอบลําดับที่ 1 เปนบุคคลที่มีความรูดานบัญชีและการเงินและมีประสบการณในการ      
สอบทานงบการเงินของบริษัท 

ทั้งน้ี นางวิภาดา ศรีธิมาสถาพร ผูอํานวยการสํานักตรวจสอบภายใน ทําหนาที่เปนเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1.  สอบทานใหบริษัทมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเพียงพอ 
2.  สอบทานใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมี

ประสิทธิผล และพิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหความเห็นชอบในการพิจารณา
แตงต้ัง โยกยาย  เลิกจางหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน หรือหนวยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบ
ภายใน 

3. สอบทานใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของ ตลท. 
และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท 

4. พิจารณาคัดเลือก เสนอแตงต้ังบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระ เพื่อทําหนาที่เปนผูสอบบัญชี และเสนอ
คาตอบแทนผูสอบบัญชีของบริษัท รวมท้ังเขารวมประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุมดวยอยาง
นอย ปละ 1 ครั้ง 

5. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน ใหเปนไปตาม
กฎหมายและขอกําหนดของ ตลท. ทั้งน้ีเพื่อใหมั่นใจวารายการดังกลาวสมเหตุสมผลและเปนประโยชนสูงสุดตอ
บริษัท 

6. สอบทานใหบริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 
7. รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบตอคณะกรรมการบริษัทอยางนอยปละ 4 ครั้ง 
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8. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัท ซึ่งรายงาน
ดังกลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตองประกอบดวยขอมูลอยางนอยดังตอไปน้ี 

8.1 ความเห็นเก่ียวกับความถูกตอง ครบถวน เปนที่เช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของบริษัท 
8.2 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท 
8.3 ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของ 

ตลท. หรือกฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท 
8.4 ความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของผูสอบบัญชี 
8.5 ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 
8.6 จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเขารวมประชุมของกรรมการตรวจสอบ          

เปนรายบุคคล 
8.7 ความเห็นหรือขอสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดรับจากการปฏิบัติหนาที่ตามกฎ

บัตร  
8.8 รายการอื่นที่ เห็นวาผูถือหุนและผูลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใตขอบเขตหนาที่และความ

รับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย ดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
10. ในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการหรือการกระทํา

ดังตอไปน้ี ซึ่งอาจมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัท ใหคณะกรรมการ
ตรวจสอบรายงานตอคณะกรรมการบริษัท เพื่อดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นสมควร 

10.1 รายการที่เกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
10.2 การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพรองที่สําคัญในระบบควบคุมภายใน 
10.3 การฝาฝนกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของ ตลท. หรือกฎหมาย            

ที่เก่ียวของกับธุรกิจของบริษัท  

หากคณะกรรมการของบริษัทหรือผูบริหารไมดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาตามวรรคหน่ึง 
กรรมการตรวจสอบรายใดรายหน่ึงอาจรายงานวามีรายการหรือการกระทําตามวรรคหน่ึง ตอ ก.ล.ต. หรือ ตลท.  

11. ในกรณีที่ผูสอบบัญชีพบพฤติการณอันควรสงสัยวากรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานของบริษัท ไดกระทําความผิดตามที่กฎหมายระบุ และไดแจงขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณดังกลาวให
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัททราบ เพื่อดําเนินการตรวจสอบตอไปโดยไมชักชา ใหคณะกรรมการตรวจสอบ
รายงานผลการตรวจสอบเบื้องตนใหสํานักงานและผูสอบบัญชีทราบภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับแจงจากผูสอบ
บัญชี พฤติการณอันควรสงสัยที่ตองแจงดังกลาว และวิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณน้ัน ให
เปนไปตามท่ีคณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
กําหนดไวอยางนอย 6 ครัง้ตอป 
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(2) คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหา และธรรมาภิบาล ประกอบดวย กรรมการอยางนอย 3 คน โดย
ประธานและสมาชิกอยางนอยจํานวน 2 ใน 3 จะตองเปนกรรมการอิสระ มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป 

1. นายประมนต สุธีวงศ ประธานกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาฯ 
2. นายเกียรติ ศรีจอมขวัญ กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาฯ 
3. นายพรพงษ พรประภา กรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาฯ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานการกําหนดคาตอบแทน 

1. เสนอโครงสรางและวิธีการจายคาตอบแทนใหแกคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดยอยและ 
ผูบริหารระดับสูง เพื่อเสนอตอคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติแลวแตกรณี 

2. พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปใหแกคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดยอย เสนอตอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อขออนุมัติในที่ประชุมผูถือหุน 

3. พิจารณากําหนดคาตอบแทนประจําปใหแกผูบริหารระดับสูง เสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 

4. พิจารณาทบทวนอํานาจและหนาที่เก่ียวกับการกําหนดคาตอบแทนเพื่อเสนอตอคณะกรรมการในการ
ปรับปรุงใหเหมาะสม สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบหรือคําสั่งของหนวยงานราชการ เชน คปภ. ตลท. และ ก.ล.ต. 
ฯลฯ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานการสรรหา 

1. กําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง      
เพื่อเสนอใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 

2. คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงกรรมการบริษัท กรรมการชุดยอย 
และผูบริหารระดับสูง เมื่อครบวาระหรือมีตําแหนงวางลง เพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผูถือหุน
พิจารณาแตงต้ังแลวแตกรณี 

3. ดูแลโครงสรางและองคประกอบของคณะกรรมการบริษัทใหเหมาะสมกับองคกรและหนาที่                 
ความรับผิดชอบที่มีตอผูถือหุน 

4. พิจารณาทบทวนอํานาจและหนาที่เก่ียวกับการสรรหาเพื่อเสนอตอคณะกรรมการในการปรับปรุงให
เหมาะสม สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่งของหนวยงานราชการ เชน คปภ. ตลท. และ ก.ล.ต. ฯลฯ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบดานธรรมาภิบาล 

1. พิจารณาทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจใหมี     
ความเหมาะสมและเพียงพอ โดยนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท 

2. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจ                    
ของคณะกรรมการบริษัทและทุกคนในองคกรเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. พิจารณาแตงต้ังคณะทํางานเพื่อทําหนาที่สนับสนุนการกํากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจได        
ตามความเหมาะสม 

การประชุมคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล 
กําหนดไวอยางนอย 2 ครัง้ตอป 
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(3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย กรรมการหรือผูบริหารของบริษัท โดยจํานวนสมาชิกตอง       
ไมนอยกวา 5 คน มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป 

1. นายนิพล ต้ังจีรวงษ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
2. นายปติพงศ พิศาลบุตร กรรมการบริหารความเสี่ยง 
3. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน กรรมการบริหารความเสี่ยง 
4. นางนลินา โพธารามิก กรรมการบริหารความเสี่ยง 
5. นายอนรรฆ หว่ังหลี กรรมการบริหารความเสี่ยง 

ขอบเขตหนาท่ีของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
1. กําหนดนโยบายบริหารความเส่ียง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได และระดับความเสี่ยงสูงสุดที่ยอมรับ       

และนําเสนอนโยบายบริหารความเสี่ยงใหแกคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 
2. กํากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร 
3. สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยงเพื่อติดตามความเสี่ยงที่สําคัญ และดําเนินการเพื่อใหมั่นใจไดวา 

องคกรมีการจัดการความเสี่ยงอยางเพียงพอและเหมาะสม 
4. นําเสนอความเสี่ยงในภาพรวมของบริษัท รวมถึงความเพียงพอของระบบควบคุมภายในเพื่อการจัดการ

ความเสี่ยงตางๆ ที่สําคัญใหกับคณะกรรมการบริษัท 
5. ใหคําแนะนํากับฝายตางๆ ที่เปนหนวยงานบริหารความเสี่ยง และพิจารณาแกไขขอมูลตางๆ เก่ียวกับ       

การพฒันาระบบการบริหารความเสี่ยง 

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
กําหนดไวอยางนอย 4 ครัง้ตอป 

(4) คณะกรรมการลงทุน ประกอบดวย ผูบริหารท่ีดํารงตําแหนงประธานกรรมการบริหารและกรรมการ
ผูอํานวยการ ผูอํานวยการฝายบริหารสินทรัพย และผูบริหารอ่ืนซึ่งแตงต้ังโดยคณะกรรมการบริษัท วาระการดํารง
ตําแหนงจะสิ้นสุดตามสถานภาพตําแหนงของผูบริหาร 

1. นายปติพงศ พิศาลบุตร ประธานกรรมการลงทุน 
2. นายนิพล ต้ังจีรวงษ กรรมการลงทุน 
3. นายอนรรฆ หว่ังหลี กรรมการลงทุน 
โดยมีนายสุจินต หว่ังหลี ดํารงตําแหนงที่ปรึกษาคณะกรรมการลงทุน 

ขอบเขตหนาท่ีของคณะกรรมการลงทุน 
1. จัดทํากรอบนโยบายการลงทุนเพื่อขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
2. พิจารณาแผนการลงทุนใหสอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุนที่อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท 

และ  นโยบายบริหารความเสี่ยงโดยรวม และอยูภายใตขอกําหนดของ คปภ. และกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
3. พิจารณากําหนดแนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงดานการลงทุน 
4. พิจารณาจัดทําระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของบริษัท 
5. กํากับดูแลการลงทุนของบริษัทใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุนระเบียบวิธี

ปฎิบัติเก่ียวกับการลงทุนและนโยบายบริหารความเสี่ยงที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท  
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6. สอบทานและปรับเปล่ียนกรอบนโยบายการลงทุนและแผนการลงทุนใหเหมาะสมกับสถานการณที่
เปล่ียนแปลงและนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

7. พิจารณาอนุมัติการลงทุนในหลักทรัพย 
8. พิจารณาอนุมัติการใหกูยืมทั่วไป 
9. พิจารณาอนุมัติการขายทรัพยสินที่เปนอสังหาริมทรัพย 

การประชุมคณะกรรมการลงทุน 
กําหนดไวอยางนอย 4 ครัง้ตอป 

(5) คณะกรรมการบริหาร ประกอบดวย สมาชิกที่เปนผูบริหารที่ไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัท       
วาระการดํารงตําแหนงจะสิ้นสุดตามสถานภาพตําแหนงของผูบริหาร  

1. นายปติพงศ พิศาลบุตร ประธานกรรมการบริหาร 
2. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน กรรมการบริหาร 
3. นางนลินา โพธารามิก กรรมการบริหาร 

โดยนายสุจินต หว่ังหลี ดํารงตําแหนงที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร 

ขอบเขตหนาท่ีของคณะกรรมการบริหาร 
1. รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานของฝายจัดการของบริษัทและบริษัทยอยใหดําเนินไป

ตามนโยบายและแผนงานหลักที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. รับผิดชอบในการจัดทํานโยบาย งบประมาณ แนวทาง และแผนงานหลักในการดําเนินธุรกิจของบริษัท

และบริษัทยอย เสนอตอคณะกรรมการบริษัท 
3. รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล ใหบริษัทและบรษิัทยอยปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน และกฎหมายอื่นที่เก่ียวของ ตลอดจน
ขอกําหนดหรือประกาศท่ีออกตามกฎหมายดังกลาว อาทิ ขอกําหนด ตลท. ประกาศของ ก.ล.ต. 

4. รับผิดชอบในการดูแลใหบริษัทและบริษัทยอยปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป ใหมี
การจัดทํางบการเงินที่แสดงถึงฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทและบริษัทยอยที่เปนจริงอยางรอบคอบ
และสมเหตุสมผล 

5. รับผิดชอบในการประเมินและวิเคราะหความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอย และ
กําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อบริหารความเสี่ยง เสนอตอคณะกรรมการบริษัท 

6. รับผิดชอบในการปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

อํานาจในการดําเนินงาน 
1. มีอํานาจในการจัดการตามนโยบาย งบประมาณ และแผนงาน ของบริษัทและบริษัทยอย 
2. มีอํานาจในการกระจายอํานาจในการบริหารใหแกผูรับผิดชอบงานบริหารของบริษัทและบริษัทยอย         

ในระดับถัดลงไป 
3. มีอํานาจในการจัดการและดําเนินการตางๆ ในเรื่องการรับประกันภัย การจัดการสินไหมทดแทน การ

ลงทุนและการจัดการธุรกิจโดยปกติ 
4. มีอํานาจในการจัดซื้อ จัดจาง จําหนายจายโอน และอนุมัติคาใชจาย ภายในวงเงิน 50 ลานบาท 
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5. มีอํานาจอนุมัติคาใชจายที่ เกินงบประมาณได ภายในวงเงินไมเกินรอยละ 20 ของจํานวนเงิน
งบประมาณ 

6. การท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบอํานาจใหคณะกรรมการบริหาร หรือการที่คณะกรรมการบริหารมอบ
อํานาจใหกรรมการผูอํานวยการ และ/หรือเจาหนาที่อื่นตามความเหมาะสมใหดําเนินการแทนบริษัทหรือบริษัทยอย 
การมอบอํานาจในแตละลําดับไมรวมถึงอํานาจในการอนุมัติรายการที่ผูรับมอบอํานาจหรือบุคคลที่เก่ียวของ อาจมีสวน
ไดเสีย หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทยอย 

การประชุมคณะกรรมการบริหาร 
กําหนดไวอยางนอยเดือนละ 2 ครั้ง 

 อํานาจหนาท่ีของประธานกรรมการบริหาร 

1. กํากับดูแลและใหคําปรึกษาแกกรรมการผูอํานวยการและฝายบริหาร ใหบริหารจัดการองคกรไปสู
ความสําเร็จตามวิสัยทัศนและเปาหมายรวมตามท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนดไว  โดยใหคนในองคกรมีสวนรวมใน
การบริหารงานในแตละระดับใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีรับผิดชอบ 

2. สงเสริมและ/หรือกํากับ ใหเกิดการประสานความรวมมือของบุคลากรในองคกรอยางมีทิศทางและ
เปาหมายรวมกัน 

3. ประสานความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารจัดการกับคณะกรรมการบริษัทใหเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน 

4. ใหคําแนะนํา ทบทวนโครงการ กํากับแนวทางบริหาร และกลยุทธทางธุรกิจรวมถึงการดําเนินการธุรกิจ
ปรกติของบริษัท แกฝายบริหารจัดการ กอนที่จะเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

5. ดูแลสนับสนุนใหมีความเพียงพอของแผนกลยุทธ งบประมาณประจําป และแผนงานการบริหารจัดการ 
ใหเปนไปตามแนวนโยบายท่ีไดรับจากคณะกรรมการบริษัท 

6. ดูแลใหมีการพัฒนา เสริมสรางวัฒนธรรม และบรรยากาศในการทํางานที่ดี โดยคํานึงถึงเกียรติและ
ศักด์ิศรีความเปนมนุษยของผูรวมงาน รวมถึงปฏิบัติตอพนักงานอยางมีคุณธรรมและเทาเทียมกัน 

7. พิจารณาและประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูอํานวยการ โดยรายงานตอคณะกรรมการบริษัท
และ/หรือคณะกรรมการชุดยอยที่ไดรับมอบหมาย 

8. พิจารณาและประเมินผลงานของผูบริหารในระดับรองลงมารวมกับกรรมการผูอํานวยการ เพื่อใหเกิด
ความเปนธรรม 

อํานาจหนาท่ีของกรรมการผูอํานวยการ  
1. จัดทํานโยบาย แนวทางยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจ เปาหมาย แผนงาน และงบประมาณประจําปของ

บริษัท เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา และดําเนินการใหสอดคลองกับนโยบายและแนวทางที่คณะกรรมการ
บริษัทอนุมัติ 

2. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนและรายไตรมาสของบริษัทเทียบกับแผนงานและงบประมาณ ให
คณะกรรมการบริษัททราบพรอมขอเสนอแนะ 

3. อนุมัติคาใชจายไดไมเกิน 1 ลานบาท กรณีที่เกิน 1 ลานบาท ตองรายงานใหประธานกรรมการบริหาร
ทราบ 

4. เรื่องอื่นๆ ที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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การเขารวมประชุมของคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยป 2557 

 

หมายเหตุ 
1. คณะกรรมการบริษัทประชุมทั้งป 6 ครั้ง กรรมการอิสระจํานวน 5 คน ไดแก ลําดับที่ 4, 5, 6, 7 และ 8  
2. คณะกรรมการที่ไมเปนผูบริหารประชุมทั้งป 1 ครั้ง กรรมการที่ไมเปนผูบริหารจํานวน 11 คนไดแก ลําดับที่ 1-2 และ 4-12 

(ลําดับที่ 13 ลาออกจากตําแหนงกรรมการวันที่ 30 เมษายน 2557) 
3. คณะกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 คน ไดแก ลําดับที่ 4, 5 และ 6 ประชุมทั้งป 12 ครั้ง 
4. คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาลจํานวน 3 คน ไดแก ลําดับที่ 5, 6 และ 8 ประชุมทั้งป 2 ครั้ง 
5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไดแก ลําดับที่ 2, 3 และ 13-17 ประชุมทั้งป 4 ครั้ง 

- ลําดับที่ 13 ลาออกจากตําแหนงกรรมการบริหารความเสี่ยง วันที่ 30 เมษายน 2557 
- ลําดับที่ 15 ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการบริหารความเสี่ยง วันที่ 13 พฤศจิกายน 2557 
- ลําดับที่ 16  ลาออกจากตําแหนงกรรมการบริหารความเสี่ยง วันที่ 31 ธันวาคม 2557 
- ลําดับที่ 17 ไดรับแตงต้ังเปนกรรมการบริหารความเสี่ยง วันที่ 26 กุมภาพันธ 2558 

6. คณะกรรมการลงทุน ไดแก ลําดับที่ 2, 3, 16 และ 17 (ลําดับที่ 1 เปนที่ปรึกษา) ประชุมทั้งป 5 ครั้ง 

  คณะกรรมการ 
บรษิัท / 

คณะกรรมการ 
บริษัทที่ไมเปน 

ผูบริหาร 

คณะกรรมการ คณะกรรมการ 
กําหนดคา 

ตอบแทน-สรรหา 
และธรรมาภิบาล 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

ความเสีย่ง 
 

คณะกรรมการ 
ลงทุน 

 

คณะกรรมการ 
บริหาร 

 
  ตรวจสอบ 

   

   
รายชื่อกรรมการ   

1. นายสุจินต หวัง่หลี 6/6 1/1 - - - 5/5 - 

2. นายนิพล ต้ังจีรวงษ 5/6 1/1 - - 4/4 3/5 15/49 

3. นายปติพงศ พศิาลบุตร 6/6 - - - 3/4 5/5 45/49 

4. ศาสตราจารยหิรญั รดศีร ี 5/6 1/1 12/12 - - - - 

5. นายประมนต สุธีวงศ   5/6 0/1 11/12 2/2 - - - 

6. นายเกยีรติ ศรจีอมขวัญ 6/6 1/1 12/12 2/2 - - - 

7. นายชาน ซูล ี 5/6 1/1 - - - - - 

8. นายพรพงษ พรประภา 6/6 1/1 - 2/2 - - - 

9 นายทําน ุหวัง่หล ี 6/6 1/1 - - - - - 

10. นายวุฒิชยั หวัง่หลี 5/6 1/1 - - - - - 

11. นางสาวจิตตินนัท หวั่งหล ี 6/6 1/1 - - - - - 

12. นายเขต หวัง่หล ี 5/6 0/1 - - - - - 

13. น.ส.สุกัญญา ปณฑพรรธนกลุ 2/6 0/1 - - 1/4 - - 
ผูบริหารท่ีดํารงตาํแหนงกรรมการในคณะกรรมการชดุยอย 
14. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน - - - - 4/4 - 48/49 

15. นางนลินา โพธารามิก - - - - 1/4 - 47/49 

16. นางสาวชุติธร หวัง่หล ี  - -  -  - 2/4 5/5  -  

17. นายอนรรฆ หวั่งหลี  - -  -  - - 2/5  -  
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- ลําดับที่ 2 พนจากตําแหนงประธานกรรมการลงทุนเมื่อ 30 เมษายน 2557 เนื่องจากลาออกจากตําแหนงประธาน
กรรมการบริหาร และไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงกรรมการลงทุนวันที่ 26 กุมภาพันธ 2558 

- ลําดับที่ 16 ดํารงตําแหนงกรรมการลงทุน โดยตําแหนงผูอํานวยการฝายบริหารสินทรัพย ต้ังแตป 2552 ถึงวันที่ 31 
มีนาคม 2557 และไดรับแตงต้ังเปนกรรมการลงทุนอีกครั้งเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2557 และลาออกวันที่ 31 ธันวาคม 
2557 

- ลําดับที่ 17 เขาดํารงตําแหนงกรรมการลงทุน โดยตําแหนงผูอํานวยการฝายบริหารสินทรัพย วันที่ 1 เมษายน 2557 
7. คณะกรรมการบริหาร ไดแก ลําดับที่ 3, 14 และ 15 (ลําดับที่ 1 เปนที่ปรึกษา) ประชุมทั้งป 49 ครั้ง (ลําดับที่ 2 ลาออกจาก

คณะกรรมการบริหารวันที่ 30 เมษายน 2557) 

9.3 การสรรหาและแตงตัง้กรรมการและผูบริหารระดับสูง 
คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล เปนผูทําหนาที่สรรหากรรมการทดแทนกรรมการ

ที่ครบวาระ ลาออก หรือทดแทนตําแหนงที่วางลงดวยเหตุอื่น ดังน้ี 

การสรรหากรรมการอิสระ  

บริษัทกําหนดคํานิยามของกรรมการอิสระเทากับเกณฑของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ดังน้ี 

1. ถือหุนไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัท
รวม  ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท โดยใหนับรวมการถือหุนของผูที่เก่ียวของดวย  

2. ไมเปนหรือเคยเปนกรรมการที่มีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจํา หรือ
เปน ผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทยอยลําดับเดียวกัน หรือผูถือหุนรายใหญ 
หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

3. ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เปนบิดา
มารดา คูสมรส พี่นอง และบุตร รวมท้ังคูสมรสของบุตร ของผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่
จะไดรับการเสนอใหเปนผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทยอย 

4. ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือ ผู
มีอํานาจควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระของตน รวมท้ังไมเปนหรือ       
เคยเปนผูถือหุนที่มีนัย หรือผูมีอํานาจควบคุมของผูที่มีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัท
รวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท โดยพิจารณาจากรายการท่ีมีมูลคาต้ังแต 20 ลานบาท หรือ
ต้ังแตรอยละ 3 ของสินทรัพยที่มีตัวตนสุทธิของบริษัท แลวแตจํานวนใดจะตํ่ากวา เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะ
ดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

5. ไมเปนหรือเคยเปนผูสอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมี
อํานาจควบคุมของบริษัท และไมเปนผูถือหุนที่มีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมี
ผูสอบบัญชีของผูขออนุญาต บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท
สังกัดอยู  เวนแตไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

6. ไมเปนหรือเคยเปนผูใหบริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบริการเปนที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงินซึ่งไดรับคาบริการเกินกวา 2 ลานบาทตอปจากบริษัท บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม ผูถือหุนรายใหญ 
หรือ ผูมีอํานาจควบคุมของบริษัท และไมเปนผูถือหุนที่มีนัย ผูมีอํานาจควบคุม หรือหุนสวนของผูใหบริการทาง
วิชาชีพน้ันดวย เวนแตจะไดพนจากการมีลักษณะดังกลาวมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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7. ไมเปนกรรมการท่ีไดรับการแตงต้ังขึ้นเพื่อเปนตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผูถือหุนรายใหญ หรือผูถือ
หุนซึ่งเปนผูที่เก่ียวของกับผูถือหุนรายใหญ 

8. ไมประกอบกิจการที่มีสภาพอยางเดียวกัน และเปนการแขงขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทยอย 
หรือไมเปนหุนสวนที่มีนัยในหางหุนสวน หรือเปนกรรมการที่มีสวนรวมบริหารงาน ลูกจาง พนักงาน ที่ปรึกษาที่
ไดรับเงินเดือนประจํา หรือถือหุนเกินรอยละ 1 ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบ
กิจการที่มีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทยอย 

9. ไมมีลักษณะอื่นใดที่ทําใหไมสามารถใหความเห็นอยางเปนอิสระเก่ียวกับการดําเนินงานของบริษัท 

ความสัมพันธทางธุรกิจของกรรมการอิสระ  
คณะกรรมการบริษัทอนุมัติหลักเกณฑการผอนผันขอหามความสัมพันธทางธุรกิจของกรรมการอิสระ โดย

กําหนดขนาดมูลคารายการระดับที่มีนัยใหไดไมเกินรอยละ 3 ของมูลคา NTA ของบริษัท และความสัมพันธทางธุรกิจ
น้ันตองเปนรายการธุรกิจปกติและรายการสนับสนุนธุรกิจปกติที่เปนเงื่อนไขการคาทั่วไปในลักษณะเดียวกับที่บริษัท
พึงจะกระทํากับคูสัญญาทั่วไปในสถานการณเดียวกัน และไมเอื้อประโยชนแกกรรมการอิสระจนกระทบกับการแสดง
ความเห็นที่เปนอิสระ โดยไดกําหนดขั้นตอนการกํากับดูแล ดังน้ี 

- ใหฝายบริหารตรวจสอบและรายงานความสัมพันธทางธุรกิจของกรรมการอิสระที่มีขนาดรายการเกินรอย
ละ 3 ของ NTA ตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาทบทวนความเปนอิสระ 

- ใหมีการแสดงขอมูลความสัมพันธทางธุรกิจของกรรมการอิสระในวาระเสนอแตงต้ังกรรมการอิสระ              
ตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผูถือหุน 

- ใหเปดเผยขอมูลความสัมพันธทางธุรกิจของกรรมการอิสระในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป(แบบ     
56-1) และรายงานประจําป หรือตามหลักเกณฑที่ ก.ล.ต. ประกาศกําหนด 

จากการตรวจสอบความสัมพันธทางธุรกิจในป 2557 ปรากฏวา บริษัทตัวแทนจําหนายรถยนตที่กรรมการอิสระ
ทานหน่ึงของบริษัทเปนผูถือหุนรายใหญ มีการทําธุรกรรมกับบริษัทเปนมูลคา 40.32 ลานบาท ซึ่งมีขนาดรายการมูลคา
เกิน 20 ลานบาท แตไมเกินรอยละ 3 ของมูลคา NTA ของบริษัท โดยคณะกรรมการเห็นวาความสัมพันธทางธุรกิจ
ขางตนไมกระทบกับการแสดงความเห็นที่เปนอิสระในฐานะของการเปนกรรมการอิสระ เน่ืองจากธุรกรรมดังกลาว
เปนรายการธุรกิจปกติและรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ ซึ่งแบงเปน 3 สวน คือ 1) การซื้อกรมธรรมประกันภัยและคา
สินไหมทดแทนของคุณเกียรติ ศรีจอมขวัญ กับบริษัท มูลคา 530,490 บาท 2) คาเบี้ยประกันภัยในโครงการสงเสริมการ
ขายรถยนตที่บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด แถมใหลูกคาที่ซื้อรถยนต มูลคา 5.31  ลานบาท ซึ่งลูกคาเปน
ผูเลือกบริษัทประกันภัยเอง และ 3) บริษัทจายเปนคาซอมรถยนตของลูกคาภายใตโครงการโตโยตาแคร และลูกคาที่
กรมธรรมระบุจัดซอมศูนย คิดเปนมูลคา 34.47 ลานบาท 

การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง 
คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน-สรรหาและธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบดวยกรรมการอิสระทั้งคณะ จะเปนผู

คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เขาดํารงตําแหนงกรรมการและผูบริหาร ต้ังแตระดับกรรมการ
ผูอํานวยการข้ึนไป และเสนอความเห็นตอคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผูถือหุนตามลําดับ 

การแตงต้ังกรรมการ จะตองไดรับมติเห็นชอบจากที่ประชุมผูถือหุนดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาก่ึงหน่ึงของ
จํานวนเสียงทั้งหมดของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง โดยมีการลงคะแนนเสียงเลือกต้ังเปนรายบุคคล และ
กรรมการท่ีมีสวนไดเสียจะตองงดออกเสียงในวาระน้ี 
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คุณสมบัติของบุคคลท่ีจะเปนกรรมการ   
1. มีคุณสมบัติตามท่ีกฎหมายกําหนด (เชน พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พระราชบัญญัติหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย และพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย) 
2. มีความรู ความสามารถ และประสบการณที่เปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจ มีความต้ังใจและมีจริยธรรม     

ในการดําเนินธุรกิจ 
3. สามารถใชดุลยพินิจอยางตรงไปตรงมาอยางเปนอิสระจากฝายจัดการและกลุมที่มีผลประโยชนอื่นใด 
4. สามารถอุทิศเวลาใหบริษัทที่ตนเปนกรรมการไดอยางเพียงพอ และเอาใจใสในการปฏิบัติหนาที่ตามความ

รับผิดชอบของตน 

9.4 การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทรวม 
การเสนอช่ือเพื่อแตงต้ังบุคคลเขาไปเปนกรรมการในบริษัทรวมดําเนินการโดยฝายบริหาร และดําเนินการขอ

สัตยาบันจากคณะกรรมการบริษัท โดยบุคคลที่ไดรับแตงต้ังใหเปนกรรมการในบริษัทรวม มีหนาที่ดําเนินการเพื่อ
ประโยชนที่ดีที่สุดของบริษัทรวม และกรณีที่มีเรื่องสําคัญในระดับเดียวกับที่ตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ หาก
เปนการดําเนินการโดยบริษัทเอง บุคคลที่ไดรับแตงต้ังน้ันจะตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีจะไปลงมติหรือใช
สิทธิออกเสียงลงคะแนน 

9.5 การดูแลเร่ืองการใชขอมูลภายใน 
คณะกรรมการบริษัทกําหนดมาตรการในการปองกันการใชขอมูลภายในโดยมิชอบของคณะกรรมการบริษัท

และผูบริหาร รวมท้ังพนักงานในหนวยงานท่ีเก่ียวของกับขอมูลและบุคคลที่เก่ียวของ ไดแก คูสมรสและบุตรที่ยัง     
ไมบรรลุนิติภาวะ ดังน้ี 

1. สงหนังสือแจงเตือนคณะกรรมการและผูบริหารใหหลีกเล่ียงการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทภายใน 1 
เดือนกอนมีการเปดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจําป และมีขอกําหนดใหกรรมการและผูบริหารจัดทํา
รายงานสงใหสํานักเลขานุการบริษัท เพื่อประโยชนในการตรวจสอบการทําธุรกรรมกับบริษัท รวมถึงการทํารายการท่ี
เก่ียวโยงกัน ดังน้ี 

- จัดทํารายงานการมีสวนไดเสีย 1) เมื่อไดรับแตงต้ังเปนกรรมการหรือผูบริหารครั้งแรก 2) ทุกครั้งที่มี
การเปล่ียนแปลงขอมูล 3) ทบทวนขอมูลเปนประจําทุกป โดยเลขานุการบริษัทจะสงสําเนารายงานการ
มีสวนไดเสียดังกลาวใหประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบ 

- จัดทํารายงานการถือหลักทรัพย (แบบ 59-1) และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหลักทรัพย (แบบ    
59-2) สงให ก.ล.ต. และสงสําเนาใหแกเลขานุการบริษัทในวันเดียวกัน  

- บริษัทไดกําหนดเปนวาระเพื่อทราบเก่ียวกับการถือครองหลักทรัพยของคณะกรรมการและผูบริหารใน
การประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง 

2. กําหนดเรื่องการรักษาขอมูลอันเปนความลับของบริษัทไวในประกาศของบริษัทเรื่องจริยธรรมทางธุรกิจ 
ตลอดจนใหพนักงานลงนามในสัญญาปฏิบัติตามนโยบายรักษาความปลอดภัยของขอมูล เพื่อปองกันพนักงานนํา
ขอมูล ของบริษัทไปใชเพื่อประโยชนสวนตนหรือนําขอมูลไปใชโดยไมไดรับอนุญาตจากบริษัท โดยผูที่ละเมิด
ขอบังคับดังกลาวจะถือเปนความผิดอยางรายแรง ซึ่งไดระบุบทลงโทษทางวินัยไวในเอกสารคูมือพนักงานอยางชัดเจน 
โดยกําหนดโทษ   ทางวินัยสูงสุดคือการไลออกโดยไมจายเงินชดเชย 
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การถือหลักทรัพย NKI ของคณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร  

หมายเหตุ 
1. นายอนรรฆ หวั่งหลี ไดรับแตงต้ังเปนผูชวยกรรมการผูอํานวยการ (ผูบริหาร) ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2558 
2. นายอนิญช หวั่งหลี ไดรับแตงต้ังเปนผูชวยกรรมการผูอํานวยการ (ผูบริหาร) ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2558 

9.6 คาตอบแทนของผูสอบบัญชี 
(1) คาตอบแทนจากการสอบบัญชี  

คาตอบแทนการสอบบัญชีในรอบปบัญชี 2557 มีจํานวนรวมท้ังสิ้น 1,186,000 บาท  

(2) คาบริการอ่ืน 
 คาตอบแทนงานบริการอื่น ไดแก คาสอบทานและตรวจสอบรายงานการดํารงเงินกองทุนตามระดับ

ความเสี่ยง เปนจํานวนรวมท้ังสิ้น 534,000 บาท 

9.7 การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

บริษัทปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ ตลท. และสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย   
โดยมีขอขัดของที่ไมสามารถปฏิบัติไดบางเรื่อง ดังน้ี 

  จํานวนหุนสามัญ (หุน) 
ชื่อ ณ 31 ธ.ค. 2557 เพิ่ม (ลด) 

ระหวาง 
รอบปบัญช ี

หุนปนผล ณ 16 พ.ค. 2557 ณ 31 ธ.ค. 2556 

  
ของตนเอง คูสมรส/บุตร ของตนเอง คูสมรส/บตุร ของตนเอง คูสมรส/บุตร 

1. นายสุจินต หวัง่หลี 3,116,819 1,085,000 699,100 99,248 35,000 2,418,471 950,000 
2. นายนิพล ต้ังจีรวงษ 51,263 62,126 (2,000) 1,653 2,068 49,610 62,058 
3. นายปติพงศ พศิาลบุตร 118,726 - 25,000 3,829 - 89,897 - 
4. ศาสตราจารยหิรญั รดศีร ี - - - - - - - 
5. นายประมนต สุธีวงศ   - 160,166 51,666 - 3,500 - 105,000 
6. นายเกยีรติ ศรจีอมขวัญ 37,017 - - 1,194 - 35,823 - 

7. นายชาน ซูล ี 302,986 - 90,000 6,870 - 206,116 - 
8. นายพรพงษ พรประภา - 250 - - 8 - 242 
9. นายทําน ุหวัง่หล ี 380,584 14,968 - 12,276 482 368,308 14,486 
10. นายวุฒิชยั หวัง่หลี 540,436 12,503 - 17,433 403 523,003 12,100 
11. นางสาวจิตตินนัท หวั่งหล ี 211,409 - - 6,819 - 204,590 - 
12. นายเขต หวัง่หล ี 62,516 - - 2,016 - 60,500 - 
13. นางสาวอนุกูล ฐิติกุลรัตน - - - - - - - 
14. นางนลินา โพธารามิก - - - - - - - 
15. นายอดลุ  พัฒนะภมู ิ - - - - - - - 
16. นายอนรรฆ หวั่งหลี 40,477 - - 1,305 - 39,172 - 
17. นายอนิญช หวัง่หลี 70,639 - - 2,278 - 68,361 - 
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1. ประธานกรรมการไมไดเปนกรรมการอิสระ เน่ืองจากธุรกิจประกันวินาศภัยจําเปนตองอาศัยบุคคลที่มี
ความรูความเขาใจและประสบการณในธุรกิจประกันภัยซึ่งเปนธุรกิจหลัก เพื่อนําพาบริษัทใหบรรลุผลสําเร็จไดตาม
เปาหมายและเติบโตอยางมั่นคง  ทั้งน้ี  ประธานกรรมการไมได เปนกรรมการบริหาร  โดยบริษัทมีประธาน
กรรมการบริหารและกรรมการผูอํานวยการทําหนาที่รับผิดชอบการกํากับดูแลนโยบายโดยรวม และบริหารจัดการ  
งานดานปฏิบัติการ ตามลําดับ 

2. คณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระรอยละ 41.67 ของจํานวนกรรมการท้ังคณะ อยางไรก็
ตาม คณะกรรมการมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบระหวางคณะกรรมการและฝายจัดการที่ชัดเจน ทําใหมีการ
ถวงดุลและมีการบริหารงานท่ีโปรงใส เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและเปนธรรมตอผูถือหุนทุกคน ทั้งน้ี บริษัทจะ
นําหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีไปปฏิบัติใหมากที่สุด โดยปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพการณของบริษัท 

3. คณะกรรมการกําหนดใหกรรมการอิสระมีวาระการดํารงตําแหนงตอเน่ืองไดไมเกิน 3 วาระ หรือไมเกิน 
9 ป แตหากเพื่อประโยชนของบริษัท ใหคณะกรรมการบริษัทสามารถพิจารณาขยายวาระการดํารงตําแหนงของ
กรรมการอิสระออกไปได ทั้งน้ี กรรมการอิสระ 4 คนจากจํานวนกรรมการอิสระทั้งหมดของบริษัทจํานวน 5 คน มี
วาระการดํารงตําแหนงตอเน่ืองเกิน 9 ป ดวยกรรมการอิสระดังกลาว มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและมีความสามารถเฉพาะ
ดานที่เปนประโยชนกับบริษัท ประกอบกับการสรรหากรรมการรายใหมที่มีความเปนอิสระและมีประสบการณใน
ธุรกิจที่บริษัทดําเนินการอยูคอนขางยาก อยางไรก็ตาม ในกรณีที่จะแตงต้ังกรรมการอิสระใหดํารงตําแหนงตอไป 
คณะกรรมการไดนําเสนอความสมเหตุสมผลถึงความจําเปนดังกลาวตอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณา 

4. ประธานกรรมการดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนรวม 7 แหง ซึ่งขัดกับนโยบายของ
บริษัทที่กําหนดใหกรรมการสามารถดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนไดไมเกิน 5 แหง อยางไรก็ตาม 
เลขานุการบริษัทไดมีการบรรจุวาระเพื่อเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาใหความเห็นชอบและมีการ
ทบทวนอยางสม่ําเสมอ เน่ืองจากเกรงวาจะทําใหบริษัทสูญเสียบุคลากรท่ีมีคุณภาพมาดํารงตําแหนงกรรมการของ
บริษัท 

5. บริษัทไมไดมีการจัดแถลงขาวตอสื่อมวลชนเก่ียวกับการนําเสนอฐานะทางการเงินของบริษัท อยางไรก็
ตาม บริษัทไดเปดโอกาสใหนักขาวจากสื่อตางๆ นักวิเคราะหจากจากหลักทรัพยตางๆ เขามาพบปะและสัมภาษณ
เก่ียวกับผลการดําเนินงาน เหตุการณสําคัญ และผลิตภัณฑใหมๆ ของบริษัท 
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10. ความรับผดิชอบตอสังคม 

 บริษัทไดจัดทํารายงานความรับผิดชอบตอสังคมตามแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการของตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) ซึ่งบริษัทยังยึดปณิธานในการดําเนินธุรกิจเพ่ือสรางเสถียรภาพตอสังคมอยางมี
จริยธรรม ดวยการมุงเนนเรื่องการกํากับดูแลกิจการที่ดีและการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 

 (1) การประกอบธุรกิจดวยความเปนธรรม 
  บริษัทมีอุดมการณในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม และตระหนักถึงความสําคัญและสิทธิของผูมีสวนไดเสีย
ทุกฝาย ซึ่งสามารถนําไปสูความสําเร็จและเปนการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรและผูถือหุนอยางยั่งยืน ดังน้ี 

1. เสนอขายกรมธรรมที่มีคุณภาพในราคาที่ยุติธรรม และแนะนําความคุมครองที่เหมาะสมตอความตองการ
ของลูกคา 

2. มีหลักเกณฑในการคัดเลือกคูคาที่โปรงใสและมีการสื่อสารใหผูเก่ียวของรับทราบอยางเทาเทียมกัน โดยไม
เห็นแกประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 

3. ปฏิบัติตอพนักงานของบริษัทอยางเปนธรรม ทั้งในเรื่องคาตอบแทน สวัสดิการ และการพัฒนาพนักงาน 
เพ่ือใหสามารถเทียบเคียงกับธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกันและมีการเติบโตในสายอาชีพอยางตอเน่ือง 

4. ปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ไดตกลงกันไวกับเจาหน้ีอยางเครงครัด และจายชําระหน้ีตรงเวลาอยางสม่ําเสมอ 
5. บริษัทมีนโยบายกําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน หลีกเล่ียงการประกอบธุรกิจที่แขงขัน

กับบริษัท และการทํารายการที่เก่ียวโยงกันกับตนเอง บุคคลหรือนิติบุคคลที่เก่ียวของ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง   
ทางผลประโยชนกับบริษัท 

6. บริษัทมีนโยบายในการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ โดยจัดใหมีการดูแล
และตรวจสอบรายการโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ติดต้ังอยูบนเครื่องคอมพิวเตอร ทั้งในสวนของเครื่องแมขายและ  
เครื่องลูกขายอยางเปนประจําและตอเน่ือง 

7. บริษัทจะรับผิดชอบตอความเสียหายอยางเปนธรรมและเหมาะสม กรณีที่บริษัทละเมิดสิทธิตามกฎหมาย 
โดยสาเหตุจากความประมาทหรือรูเทาไมถึงการณ และจะดําเนินการตามระเบียบและกระบวนการภายในกับผูที่
เก่ียวของตอไป 

(2) การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 
 บริษัทมีความมุงมั่นที่จะไมเก่ียวของกับการติดสินบนทุกรูปแบบ โดยคณะกรรมการบริษัทไดกําหนดแนวทาง

ในการปฏิบัติผานคูมือจริยธรรมทางธุรกิจและนโยบายตอตานการทุจริตและหามจายสินบน และมีการสื่อสารผานการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม รวมท้ังมีการประกาศเตือนเปนระยะๆ  

 คณะกรรมการบริษัทอนุมัตินโยบายดานการปองกันและการปราบปรามการฟอกเงินและการตอตานการ
สนับสนุนทางการเงินแกการกอการรายต้ังแตป 2555 และกํากับดูแลใหมีกระบวนการติดตามและตรวจสอบวา
บุคลากรในองคกรมีการปฏิบัติตามนโยบายที่บริษัทกําหนด และตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน กฏหมายที่เก่ียวของ และแนวทางที่สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) กําหนดขึ้นอยาง
เครงครัด ตลอดจนประชาสัมพันธใหลูกคา คูคา หรือบุคคลภายนอกที่ติดตอกับบริษัทรับทราบนโยบาย ทั้งน้ี บริษัทได
สื่อสารนโยบายดังกลาวใหกับพนักงานของบริษัทโดยการออกประกาศและบรรจุเปนหัวขออบรมทุกครั้งที่มีการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม 
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 ต้ังแตป 2556 บริษัทไดเขารวมโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต 
(Collective Action Coalition) ซึ่งเปนโครงการที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลและสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 

 บริษัทมีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริตอยางสม่ําเสมอ ซึ่งหนวยงานตางๆ ในองคกรจะเปนผูประเมิน
ความเสี่ยงพรอมระบุแผนการบริหารความเสี่ยงในเบื้องตน และแผนกบริหารความเสี่ยงจะรับผิดชอบในการวิเคราะห
กระบวนการบริหารความเสี่ยงดานการปฏิบัติการการทุจริต ฉอฉล โดยประเมิน วิเคราะห ติดตาม ควบคุม และ
รวบรวมฐานะความเสี่ยงในภาพรวมใหอยูภายใตความเสี่ยงที่ยอมรับได  

 (3) การเคารพสิทธิมนุษยชน  
  บริษัทมีนโยบายในการสนับสนุนและเคารพในเรื่องที่จะไมใหองคกร ตลอดจนพนักงานเขาไปมีสวนเก่ียวของ
กับการลวงละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยต้ังมั่นอยูบนหลักของเสรีภาพ เสมอภาพ และสันติภาพ ซึ่งมีแนวปฏิบัติดังน้ี 

1. มีนโยบายคัดเลือกบุคคลเขาปฏิบัติงานกับบริษัท โดยไมจํากัดเช้ือชาติ ศาสนา และเพศ 
2. ใหความเทาเทียมกัน และไมใหมีการกดขี่ ตลอดจนการลวงละเมิดทางเพศ 
3. มีนโยบายไมจํากัดสิทธิเสรีภาพในทางความคิดและการเขารวมกิจกรรมทางการเมือง แตตองไมกระทบ 

หรือนําความเสียหายมาสูองคกร 
4. มีการกําหนดขั้นตอนการรองทุกขในคูมือพนักงาน เพ่ือใหพนักงานที่ประสบปญหาในเรื่องตางๆไดใช

สิทธิในการรองเรียน ทั้งน้ีรวมถึงชองทางรองเรียนสําหรับบุคคลภายนอกที่มีสวนไดเสีย 
5. จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการในการทําหนาที่ดูแลพนักงานใหไดรับสิทธิตามกฎหมายท่ีเทาเทียมกัน 

 (4) การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

 ผลตอบแทนและสวัสดิการ 
1. จัดใหมีรูปแบบโครงสรางคาตอบแทนที่เปนธรรม เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ  
2. พิจารณาการปรับเงินเดือนประจําปใหแกพนักงานอยางเปนธรรมโดยสอดคลองกับผลประกอบการของ

บริษัท อัตราคาครองชีพ ระดับความสามารถ และผลการปฏิบัติงานของพนักงานเปนหลัก  
3. จัดใหมีสวัสดิการตามท่ีกฎหมายกําหนดและดานอื่นๆตามความเหมาะสม เพ่ือชวยเหลือและตอบสนอง

ความตองการของพนักงานใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เชน จัดใหมีคารักษาพยาบาล ประกันอุบัติเหตุและประกันสุขภาพ 
เงินกองทุนสํารองเล้ียงชีพ สวัสดิการเงินกูยืมพนักงาน ฯลฯ 

4. จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ ประกอบดวยตัวแทนฝายลูกจางและนายจาง พิจารณาการเสนอปรับปรุง
สวัสดิการตางๆ รวมถึงหลักเกณฑและวิธีการ เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขไดอยางถูกตองและเกิด
ประสิทธิภาพ  

 การพัฒนาบุคลากร 
 บริษัทมีนโยบายสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน ใหมีความรู ความสามารถที่สอดคลองกับวิสัยทัศน   

พันธกิจ และสมรรถนะหลักที่เปนคานิยมองคกร เพ่ือความกาวหนาในหนาที่ของพนักงาน และสามารถรองรับการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทที่เติบโตขึ้น โดยกําหนดแนวปฏิบัติดังตอไปน้ี 

1. จัดใหมีแผนฝกอบรมประจําปในหลักสูตรดานสมรรถนะตามสายอาชีพและสมรรถนะดานการบริหาร    
แกพนักงานในแตละระดับ 
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2. จัดใหมีแผนการสืบทอดตําแหนงงานและการจัดการคนเกง เพ่ือสรางและรักษากลุมบุคลากรที่มีศักยภาพ
สูงและมีผลการปฏิบัติงานดี โดยจัดใหมีแผนพัฒนาทักษะและความสามารถเปนรายบุคคลผานกระบวนการฝกอบรม 
การสัมมนา และการดูงานภายในประเทศและตางประเทศ  

3. จัดเก็บขอมูลความรูดานตางๆ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหพนักงานสามารถศึกษาเรียนรูไดดวยตนเอง 
4. เปดโอกาสใหพนักงานมีการแลกเปล่ียนความรู ถายทอดประสบการณการทํางาน และรวมกันแกไขปญหา 

เพ่ือใหกระบวนการทํางานเกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

 นโยบายการดูแลความปลอดภัยและสุขอนามัยของพนักงานในท่ีทํางาน 
1. สงเสริมและธํารงไวซึ่งสุขภาพรางกายและจิตใจ รวมถึงความเปนอยูที่ดีในสถานที่ทํางาน 
2. ปองกันไมใหพนักงานมีสุขภาพอนามัยเสื่อมโทรม หรือผิดปกติจากการทาํงาน 
3. ปกปองคุมครองพนักงานไมใหทํางานในสภาพท่ีเสี่ยงอันตราย เปนสาเหตุใหเจ็บปวยหรือเกิดอุบัติเหตุ 
4. จัดใหพนักงานทํางานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
5. จัดหรือปรับปรุงสภาพงานใหเหมาะสมกับลักษณะของงานและผูปฏิบัติงาน 

(5) ความรับผิดชอบตอผูบริโภค 
 บริษัทใหความสําคัญและมีนโยบายที่จะตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา ซึ่งเปนปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จ

ของธุรกิจบริษัท และมีเจตจํานงที่จะแสวงหาวิธีการที่จะสนองความตองการของลูกคาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
เนนการใหบริการลูกคาที่รวดเร็ว โดยกําหนดเวลาใหบริการออกสํารวจและตรวจสอบความเสียหายภายใน 30 นาที 
และดําเนินการชดใชคาสินไหมภายใน 15 วัน เสนอขายกรมธรรมที่มีคุณภาพ ใหคําแนะนําความคุมครองที่เหมาะสม
และเพียงพอตอความตองการของลูกคาแตละรายในราคาที่ยุติธรรม รวมท้ังจัดใหมีศูนยบริการลูกคาสัมพันธ เพ่ือให
ขอมูลและคําแนะนําดานการประกันวินาศภัย เพ่ิมความสะดวกใหกับผูเอาประกันภัยในการแจงอุบัติเหตุไดอยาง
รวดเร็วตลอด 24 ช่ัวโมง ผานหมายเลขโทรศัพท 1748 และมีกระบวนการท่ีใหลูกคาสามารถแนะนําหรือรองเรียน
เก่ียวกับการบริการ ตลอดจนจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของลูกคาที่ไดรับบริการดานสินไหมรถยนต เพ่ือใช
ประเมินผลและปรับปรุงการใหบริการของบริษัท  

 ในรอบป 2557 ไมมีขอรองเรียนที่เปนสาระสําคัญอันเกิดจากการใชบริการของบริษัท อีกทั้งบริษัทยังได
เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอทั้งผูผลิตและผูบริโภค เชน ขาวสารประกันภัย ขาวประชาสัมพันธดาน
การตลาดและกิจกรรมเพื่อสังคม รวมท้ังคําถามยอดนิยมและคําตอบเก่ียวกับประกันภัยประเภทตางๆ 

(6) การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม 
 ธุรกิจของบริษัทเปนการใหบริการ ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมโดยตรง โดยบริษัทมีนโยบายในการดูแล

สังคมและสิ่งแวดลอม ดังน้ี 
1. ดําเนินธุรกิจที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 
2. ปฏิบัติตามกฎหมายและใหความรวมมือกับรัฐในโครงการตางๆท่ีเปนประโยชนตอสังคม 
3. ใหการสนับสนุนและชวยเหลือเพ่ือนมนุษย ผูดอยโอกาส ผูประสบภัยธรรมชาติ   
4. ปลูกจิตสํานึกใหพนักงานมีความรับผิดชอบ ชวยเหลือสังคม และอนุรักษสิ่งแวดลอม 

   บริษัทปลูกจิตสํานึกใหพนักงานรวมกันปฏิบัติตามนโยบายประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกรอนของบริษัท เชน 
-  ใหนํากระดาษท่ีใชงานหนาเดียวมาใชซ้ํา            
-  ปดเครื่องปรับอากาศกอนเวลาพักเที่ยง และกอนเลิกงาน 15 นาที       
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-  ดับไฟฟาชวงพักเที่ยง และปดหนาจอคอมพิวเตอรทุกครั้งที่ไมใชงาน 
-  จัดทําบัตรเติมนํ้ามันเฉพาะนํ้ามันแกสโซฮอลใหกับรถยนตของบริษัท 

(7) การรวมพัฒนาชุมชนและสังคม  
  บริษัทใหความสําคัญกับการการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางตอเน่ือง กิจกรรมเพ่ือสังคมผาน "กลุมนวกิจ      
จิตอาสา" ในป 2557 จัดขึ้นเพ่ือสงเสริมการศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิตใหคนไทยมีความเปนอยูที่ดีขึ้น บนความเช่ือ
ที่วา "ความรูจะทําใหคนไทยตระหนักถึงความสําคัญของการวางแผนความเสี่ยงทุกดานๆ ดวยการมีประกันภัย"  

  ดานการสนับสนุนการศึกษา 

1. จัดกิจกรรม "จิตอาสาผลิตหนังสือเบรลล ครั้งที่ 3" เพ่ือรวมจัดทําหนังสือเบรลล และมอบแผนซีดีเพ่ือใชทํา
หนังสือเสียง ณ ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด ศูนยกลางการผลิตสื่อการเรียนรูหนังสือเบรลลและหนังสือ
เสียงสําหรับผูพิการทางสายตาทั่วประเทศ 

2. โครงการ "อบรมความรูประกันภัยตัวแทนและนายหนาประกันภัย" เพ่ือสรางบุคคลากรที่มีความรูและ
จรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ โดยมีผูผานการอบรมจากบริษัท จํานวน 2,364 คน 

3. จัดโครงการ "อบรมประกันภัยเบื้องตน" ใหกับพันธมิตรธุรกิจ เพ่ือเสริมความรูและทักษะในการใหบริการ
ขอมูลประกันภัยที่ถูกตองใหแกผูเอาประกันภัย 

4. โครงการ "อบรมเครือขายบริการสินไหมทดแทน" ใหกับคูคาทั่วประเทศ เชน อูคูสัญญา เจาหนาที่สํารวจ
ภัย ตัวแทน นายหนา ใหมีความรูความเขาใจในหลักการใหบริการดานสินไหมทดแทน เพ่ือนําไปปรับปรุงการ
ใหบริการใหสอดคลองและไดมาตรฐานตามท่ีบริษัทกําหนด 

5. จัดโครงการ "อบรมเพิ่มความรูและทักษะพนักงาน" ดานการบริการสินไหมทดแทนและการรับประกันภัย 
ไมนอยกวา  2 ครั้งตอป เพ่ือเสริมความรูรายละเอียดความคุมครองและขอกฎหมายที่เปล่ียนแปลงไป โดยจัดใหมีการ
ทดสอบความเขาใจทุกไตรมาส 

6. รวมกิจกรรม "ประกันภัยใหความรูสูประชาชน" กับกรมการขนสงทางบก เพ่ือจัดอบรมการประกันภัย                       
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถและประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจใหกับผูเขาสอบใบอนุญาตขับขี่
รถยนตทั่วประเทศ   

7. รวมกิจกรรมคิดดี ทําได "TOYOTA LEASING HERO RIDE ปนเพ่ือนอง" จัดโดย บริษัท โตโยตา ลีสซิ่ง 
(ประเทศไทย) จํากัด เพ่ือนํารายไดสมทบทุนสรางอาคารเรียนโรงเรียนพระดาบสจังหวัดชายแดนภาคใต อ. เมือง        
จ. ยะลา 

8. สนับสนุนและเขารวมกิจกรรม “พ่ีเพ่ือนอง จากผองเพ่ือนชาวประกันและมวลมิตรธุรกิจเพ่ือสังคม ครั้งที่ 
11" ซึ่งจัดโดย “นิตยสารไทยแลนด อินชัวรันส” มอบเงินสมทบกองทุนโครงการอาหารกลางวัน สื่อการเรียนรู และ
ปรับปรุงอาคารเรียนใหกับโรงเรียนบานหนองหาง จ.สุพรรณบุรี และศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 7 แหงในพ้ืนที่ใกลเคียง 

  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
1. จัดทําโครงการบริจาคโลหิต ประจําป 2557 รวมกับ ศูนยบริจาคโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย รับบริจาค

โลหิต ณ อาคารสาธรธานี คอมเพล็กซ จํานวน 4 ครั้ง ไดรับโลหิตบริจาคจํานวนทั้งสิ้น 900 ยูนิต (360,000 ซีซี)   
2. สนับสนุนโครงการ “บรรเทาภัยหนาวเฉลิมพระเกียรติ 5 ธันวามหาราชคร้ังที่ 13” ภาคีเครือขาย สํานักงาน

บรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ สภากาชาดไทย เพ่ือมอบเครื่องกันหนาวจํานวน 4,550 ชุด อุปกรณกีฬา เวชภัณฑ 
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ตลอดจนใหบริการตรวจรักษาโรคทั่วไป และโรคทางทันตกรรมใหกับประชาชนในพ้ืนที่ อ. แมสรวย อ. เมือง และ   
อ. เวียงปาเปา จ. เชียงราย 

3. สนับสนุน "ว่ิงเพ่ือการกุศล แคนเซอร  แคร  ครั้งที่ 7” จัดโดย สภากาชาดไทย เพ่ือระดมทุนหารายไดมอบ
ใหแกศูนยวิจัยโรคโลหิตวิทยา และศูนยพันธุศาสตรและโรคของมนุษย โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย 

4. สมทบทุนโครงการ “ดูแลผูปวยกลุมเด็กพิเศษ” มูลนิธิโรงพยาบาลเลิดสิน เพ่ือชวยเหลือเด็กทารกแรกเกิด 
ที่มีภาวะผิดปกติหรือพิการทางอวัยวะใหสามารถใชชีวิตเหมือนเด็กวัยเดียวกันไดอยางปกติ 

5. สมทบทุนสรางศูนยโรคหัวใจโรงพยาบาลนครปฐม รวมกับ สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย เพ่ือชวยเหลือผูปวยในจังหวัดนครปฐมและพื้นที่ใกลเคียง 

6. มอบอุปกรณกีฬา รวมกับ บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จํากัด (มหาชน) เพ่ือนําไปบริจาคใหนักเรียน
โรงเรียนตํารวจตระเวณชายแดนบานเรดาร อ. สังขละบุรี จ. กาญจนบุรี 

7. สนับสนุนงานว่ิงมินิมาราธอนเพ่ือการเรียนรู รวมกับ บริษัท กระบ่ีฮอนดาออโตโมบิล จํากัด เพ่ือหารายได
สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนโรงเรียนเทศบาล จ. กระบี่   

8. ชวยนองมูลนิธิเพ่ือเด็กพิการ รวมกับ บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) บริจาคเงินและ      
เครื่องอุปโภคบริโภคที่จําเปนสําหรับเด็ก 

กิจกรรมปลูกสํานึกจิตอาสาและความรับผิดชอบตอสวนรวม  
1. รวมแสดงพลังตานโกง "HAND IN HAND ปฏิรูปการตอสูเพ่ือชัยชนะอยางยั่งยืน" เน่ืองในวันตอตาน

คอรรัปช่ัน 2557 กิจกรรมดังกลาวเปนความรวมมือของทั้งองคกรภาครัฐและเอกชน แสดงพลังใหสังคมไทยลุกขึ้นมา
รวมกันปฏิรูปและเดินหนาประเทศไทยไปสูอนาคตที่ยั่งยืน 

2. ลงนามบันทึกความรวมมือ "สรางวัฒนธรรมขับขี่ปลอดภัยภายในองคกรกับภาคอุตสาหกรรมประกันภัย" 
เ พ่ือรณรงคใหบุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกดานความปลอดภัยทางถนน  สงเสริมใหผูขับขี่และผูโดยสาร
รถจักรยานยนตสวมหมวกนิรภัย และรถยนตคาดเข็มขัดนิรภัย  

3. โครงการ "รณรงคปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนชวงเทศกาลปใหม 2558” รวมกับ สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย สมาคมประกันชีวิตไทย 
และสมาคมสหมิตรการซอมรถยนตแหงประเทศไทย 

(8) การมีนวัตกรรมและเผยแพรนวัตกรรมซึ่งไดจากการดําเนินงานท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม และ
ผูมีสวนไดเสีย  
  บริษัทนําเสนอผลิตภัณฑใหมๆ โดยเนนการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายและ
สอดคลองกับความตองการของผูบริโภคและภาวะเศรษฐกิจทั้งในประเทศและตางประเทศอยางสมํ่าเสมอ โดยจะมีทั้ง
ผลิตภัณฑในกลุมรถยนตและที่ไมใชรถยนต ซึ่งจะเปนนโยบายในการขยายงานดานประกันภัยรถยนตควบคูไปกับการ
ขยายงานประกันภัยประเภทอื่นๆ 
  โดยในป 2557 บริษัทไดรับการรับรองมาตรฐานระบบจัดการองคกรที่มีคุณภาพคูจริยธรรม (Q-MARK) 
สําหรับองคกรภาคการคาและบริการ โดยคณะกรรมการรวม 3 สถาบัน ไดแก สภาหอการคาแหงประเทศไทย         
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และสมาคมธนาคารไทย 
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11. การควบคมุภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 คณะกรรมการบริษัทในการประชุมครั้งที่ 1/2558 เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ 2558 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ
รวมประชุมดวย ไดพิจารณาแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทในดานตางๆ                
5 องคประกอบคือ การควบคุมภายในองคกร การประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารขอมูล และระบบการติดตาม โดยการซักถามขอมูลจากฝายบรหิาร ผูอํานวยการฝายการเงินและผูอํานวยการ
สํานักตรวจสอบภายใน พรอมทั้งรวมปรึกษาหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบกับรายงานการประเมินระบบ
ควบคุมภายในของสํานักตรวจสอบภายในของบริษัท แลว 

 คณะกรรมการมีความเห็นวา บริษัทมีระบบการควบคุมภายในเพียงพอและเหมาะสม สําหรับการตรวจสอบ
ระบบสารสนเทศ สํานักตรวจสอบภายในไมมีผูที่มีความรูดานการตรวจสอบระบบสารสนเทศ ตองใชบริการจาก
ผูเช่ียวชาญภายนอกเมื่อถึงวาระ ในป 2552 บริษัทไดวาจางผูเช่ียวชาญเขาตรวจสอบระบบสารสนเทศ ตามแนวทาง 
COBIT (Control Objectives for Information and Technology) ซึ่งผลการตรวจสอบในภาพรวมอยูในเกณฑที่
ควรไดรับการปรับปรุงบางสวนเพ่ือใหการควบคุมภายในดีขึ้น สําหรับป 2557 บริษัทยังถือปฏิบัติตามขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญและตามรายงานของผูตรวจสอบบัญชี บริษัทมีการควบคุมภายในเรื่องการทําธุรกรรมกับผูถือหุนราย
ใหญ กรรมการ ผูบริหารหรือผูเก่ียวของกับบุคคลดังกลาว บริษัทปรับโครงสรางองคกรโดยใหสํานักตรวจสอบภายใน
และสํานักกํากับการปฏิบัติงานขึ้นโดยตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

 บริษัทถือนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีเปนสําคัญ เพ่ือความโปรงใสและมีจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎหมาย   
ที่เก่ียวของกับธุรกิจ ดําเนินการในดานประกันภัยโดยใหความคุมครองที่มีคุณคาและคุณภาพ เพ่ือประโยชนตอ            
ผูเอาประกันภัย พนักงาน ผูถือหุน และสังคมท่ัวไป  

หัวหนางานตรวจสอบภายในและหัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท  

คณะกรรมการตรวจสอบเปนผูพิจารณาใหความเห็นชอบในการพิจารณาแตงต้ัง โยกยาย เลิกจางหัวหนา         
งานตรวจสอบภายใน โดยไดแตงต้ัง นายพิสิษฐ โพธิเสถียร เปนผูอํานวยการสํานักตรวจสอบภายในและเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ แทนนางวิภาดา ศรีธิมาสถาพร เน่ืองจากเกษียณอายุการทํางาน โดยมีผลต้ังแตวันที่               
1 มกราคม 2558  

สําหรับหัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance Officer) บริษัทไดแตงต้ังนางสาว   
จารุวรรณ จับจํารูญ เปนผูอํานวยการสํานักกํากับการปฏิบัติงาน เพ่ือดูแลใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่
เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจ  

ทั้งน้ีประวัติหัวหนางานตรวจสอบภายในและหัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทรายละเอียด
ปรากฎในเอกสารแนบ 3  
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12. รายการระหวางกัน 

1) ลักษณะของรายการระหวางกัน 
 การทําธุรกรรมระหวางกันของบริษัท บริษัทรวม และบริษัทที่เก่ียวของกัน เปนการถือหุน การมีกรรมการ

รวมกัน หรือรายการธุรกิจตามเง่ือนไขทางการคาซึ่งเปนไปตามปกติธุรกิจและเปนไปตามราคาตลาด โดยไดเปดเผย
รายการสรุปอยูในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 6 ในรายงานประจําป 2557 

2) ขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน 
 คณะกรรมการบริษัทอนุมัติหลักการในการทํารายการระหวางกัน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดของบริษัท โดย

มอบอํานาจใหฝายบริหารและหรือผูที่ไดรับมอบอํานาจจากฝายบริหาร เปนผูมีอํานาจในการตกลงเขาทํารายการ
ระหวางกันที่เปนรายการธุรกรรมปกติหรือรายการสนับสนุนธุรกิจปกติที่มีเง่ือนไขการคาทั่วไป เชน รายการดานการ
ประกันภัย หรือดานการลงทุน โดยบริษัทกําหนดใหกรรมการและผูบริหารต้ังแตระดับผูอํานวยการฝายทุกคนตอง
จัดทํารายงานการมีสวนไดเสียเปนประจําทุกป เพ่ือเปนขอมูลใชสําหรับตรวจสอบการทํารายการระหวางกัน สําหรับ
รายการอื่นที่ตองขออนุมัติตามหลักเกณฑและขั้นตอนของกฎหมาย ฝายบริหารจะนําเรื่องดังกลาวเสนอตอ
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติตามลําดับ และดูแลใหมีการ
เปดเผยรายการใหครบถวน โดยกรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่มีสวนไดเสียจะไมมีสวนรวมในการพิจารณาและหรือ     
ลงมติในรายการแตอยางใด 

3) นโยบายหรือแนวโนมการทํารายการระหวางกันในอนาคต 
 ตามนโยบายของหนวยงานกํากับดูแลธุรกิจประกันภัยที่ตองการใหบริษัทประกันภัยทําประกันภัยตอกับบริษัท

ประกันภัยและบริษัทประกันภัยตอของไทย และสนับสนุนใหบริษัทประกันภัยรวมตัวกันทําประกันภัยตอและรับ
ประกันภัยชวงตอ-คืนกับ บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) เพ่ือเปนการทําตามขอตกลงกันระหวางบริษัท
ประกันภัยที่จะทําประกันภัยตอกับ บริษัท ไทยรับประกันภัยตอ จํากัด (มหาชน) และเพ่ือประโยชนในการเก็บสถิติ
และขอมูลของธุรกิจประกันภัยในประเทศไทย ทําใหแนวโนมการทํารายการระหวางกันยังคงมีอยูในอนาคต 
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