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11. ฐานะการเงินและผลการดำเนินงาน
(1)  ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
1.1 งบการเงินรวม  และ งบการเงินเฉพาะกิจการ
งบดุล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 


	หน่วย: พันบาท
	งบการเงิน
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย
	                  งบการเงินเฉพาะกิจการ
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีราคาทุน

	
	31 ธันวาคม 2554
	31 ธันวาคม 2553
	31 ธันวาคม 2554
	31 ธันวาคม 2553

	สินทรัพย์
	
	
	
	
	
	
	

	
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ
	จำนวน
	ร้อยละ

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
	93,167
	0.22 
	89,968
	2.01 
	93,167
	0.22 
	89,968
	2.04 

	  รายได้จากการลงทุนค้างรับ
	8,223
	0.02   
	14,914
	0.33   
	8,223
	0.02   
	14,914
	0.34   

	  เบี้ยประกันภัยค้างรับสุทธิ
	     291,325 
	0.68 
	     346,972 
	7.74 
	     291,325 
	0.68 
	     346,972 
	7.87 

	  สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อ
	38,954,411 
	90.60 
	521,785 
	11.64 
	38,954,411 
	90.72 
	521,785 
	11.83 

	  สินทรัพย์ลงทุน
	
	
	
	
	
	
	
	

	      เงินลงทุนในหลักทรัพย์
	
	
	
	
	
	
	
	

	      เงินลงทุนเผื่อขาย
	2,558,565 
	5.95 
	     1,192,914
	26.62   
	2,558,565 
	5.96 
	    1,192,914
	27.05   

	      เงินลงทุนที่จะถือจนครบกำหนด
	       341,130 
	        0.79   
	1,657,924 
	36.99 
	       341,130 
	        0.79   
	1,657,924 
	37.59 

	      เงินลงทุนทั่วไปสุทธิ
	32,507
	0.08   
	31,612
	0.71   
	32,507
	0.08   
	31,612
	0.72   

	  เงินให้กู้ยืม
	1,518
	-
	2,353
	0.05
	1,518
	-
	2,353
	0.05

	  เงินลงทุนในบริษัทร่วม
	88,507
	0.21
	106,362
	2.37
	34,176
	0.08
	34,176
	0.78

	  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ
	233,994
	0.54
	194,666
	4.34
	233,994
	0.54
	194,666
	4.41

	  สินทรัพย์ไม่มีตัวตนสุทธิ
	7,279
	0.02
	10,091
	0.23
	7,279
	0.02
	10,091
	0.23

	  สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี
	220,798
	0.51
	191,317
	4.27
	220,798
	0.51
	191,317
	4.34

	  สินทรัพย์อื่น
	
	
	
	
	
	
	
	

	      ค่าสินไหมค้างรับจากคู่กรณีสุทธิ
	70,641
	0.16
	62,760
	1.40
	70,641
	0.16
	62,760
	1.42

	      อื่นๆ
	95,929
	0.22
	58,338
	1.30
	95,929
	0.22
	58,338
	1.33

	  รวมสินทรัพย์
	
	42,997,994
	100
	4,481,976
	100
	42,943,663
	100
	4,409,790
	       100 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	งบการเงิน
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย
	                     งบการเงินเฉพาะกิจการ
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีราคาทุน

	
	31 ธันวาคม 2554
	31 ธันวาคม 2553
	31 ธันวาคม 2554
	31 ธันวาคม 2553

	 หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
	
	
	
	
	
	
	

	
	จำนวน
	 ร้อยละ 
	จำนวน
	 ร้อยละ 
	จำนวน
	 ร้อยละ 
	จำนวน
	 ร้อยละ 

	  ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย
	-
	-
	26,905
	0.60
	-
	-
	26,905
	0.61

	  เจ้าหนี้บริษัทประกันต่อ
	581,370
	1.35
	322,406
	7.19
	581,370
	1.35
	322,406
	7.31

	  หนี้สินจากสัญญาประกันภัย
     สำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่าย
     สำรองเบี้ยประกันภัย
  ผลประโยชน์พนักงานค้างจ่าย
	39,295,434
1,030,826
39,648
	91.39
2.40
0.09
	558,460
1,029,659
45,257
	12.46
22.97
1.01
	39,295,434
1,030,826
39,648
	91.50
2.40
0.09
	558,460
1,029,659
45,257
	12.66
23.35
1.03

	  หนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี
  หนี้สินอื่น
	39,379
	0.09
	88,506
	1.97
	39,379
	0.09
	88,506
	2.01

	     ค่าจ้างและค่าบำเหน็จค้างจ่าย
	68,691
	0.16
	79,759
	1.78
	68,691
	0.16
	79,759
	1.81

	     เบี้ยประกันภัยรับล่วงหน้า
	64,942
	0.15
	33,713
	0.75
	64,942
	0.15
	33,713
	0.76

	     ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย
	23,775
	0.06
	24,831
	0.55
	23,775
	0.05
	24,831
	0.56

	     หนี้สินตามสัญญาเช่าทางการเงิน
	11,507
	0.03
	2,521
	0.06
	11,507
	0.03
	2,521
	0.06

	     อื่นๆ
	28,119
	0.06
	34,046
	0.76
	28,119
	0.06
	34,046
	0.77

	  รวม หนี้สิน
	41,183,691
	95.78
	2,246,063
	50.10
	41,183,691
	95.89
	2,246,063
	50.93

	  ส่วนของผู้ถือหุ้น
	
	
	
	
	
	
	
	

	  ทุนเรือนหุ้น
	
	
	
	
	
	
	
	

	    ทุนจดทะเบียน
	
	
	
	
	
	
	
	

	        หุ้นสามัญ 30,000,000 หุ้น มุลค่าหุ้นละ 10 บาท 
	     300,000 
	      0.70 
	     300,000 
	      6.70 
	     300,000 
	      0.70 
	     300,000 
	      6.80 

	    ทุนที่ออกและชำระแล้ว
	
	
	
	
	
	
	
	

	       หุ้นสามัญ 30,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10  บาท
	     300,000 
	      0.70 
	     300,000 
	      6.70 
	     300,000 
	      0.70 
	     300,000 
	      6.80 

	   ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ
	     647,186 
	    1.50 
	     647,186 
	    14.44 
	     647,186 
	    1.51 
	     647,186 
	    14.68 

	   กำไรสะสมจัดสรรแล้ว  
	
	
	
	
	
	
	
	

	            สำรองตามกฎหมาย
	       30,000 
	      0.07 
	       30,000 
	      0.67 
	       30,000 
	      0.07 
	       30,000 
	      0.68 

	             สำรองทั่วไป
	       20,000 
	      0.05 
	       20,000 
	      0.45 
	       20,000 
	      0.05 
	       20,000 
	      0.46 

	   กำไรสะสมยังไม่ได้จัดสรร
   องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ
	     692,603
124,514 
	    1.61
0.29 
	    1,022,479
216,248 
	    22.81
4.83 
	     630,952
131,834 
	    1.47
0.31 
	    960,026
206,514 
	    21.77
4.68 

	     รวม ส่วนของผู้ถือหุ้น
	  1,814,303 
	    4.22 
	  2,235,913 
	    49.90 
	  1,759,972 
	    4.11 
	  2,163,727 
	    49.07 

	    รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
	  42,997,994 
	       100 
	  4,481,976 
	       100 
	  42,943,663 
	       100 
	  4,409,790 
	       100 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


งบกำไรขาดทุนสำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553  






	
	งบการเงิน
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย
	งบการเงินเฉพาะกิจการ
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีราคาทุน

	 
	ปี 2554
	ปี 2553
	ปี 2554
	ปี 2553

	 รายได้
	
	
	
	
	
	
	

	   เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ 
	1,632,465
	100.00
	1,406,139
	100.00
	1,632,465
	100.00
	1,406,139
	100.00

	   รายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ
 รวมรายได้
	160,383

1,792,848
	9.82

109.82
	152,779
1,558,918
	10.87
110.87
	160,383

1,792,848
	9.82

109.82
	152,779
1,558,918
	10.87
110.87

	 ค่าใช้จ่าย
 การรับประกันภัย
     ค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมทดแทน
	1,405,566
	86.10
	842,702
	59.93
	1,405,566
	86.10
	842,702
	59.93

	     ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ
	           391,053
	23.95
	         388,235
	27.61
	        391,053
	21.95
	388,235
	27.61

	     ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอื่น
	90,759
	5.56
	87,210
	6.20
	90,759
	5.56
	87,210
	6.20

	     เงินสมทบบริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ
	12,216
	0.75
	12,255
	0.87
	12,216
	0.75
	12,255
	0.87

	 ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
	           255,098
	15.63
	305,347
	21.72
	        255,098
	15.63
	305,347
	21.72

	 รวมค่าใช้จ่ายการรับประกันภัย
	2,154,692
	131.99
	1,635,749
	116.33
	2,154,692
	131.99
	1,635,749
	116.33

	 ขาดทุนจากการรับประกันภัย
	(361,844)
	(22.17)
	(76,831)
	(5.46)
	(361,844)
	(22.17)
	(76,831)
	(5.46)

	 รายได้จากการลงทุนสุทธิ
	128,117
	7.85
	117,184
	8.33
	128,117
	7.85
	117,184
	8.33

	 กำไรจากการลงทุนในหลักทรัพย์
	21,046
	1.29
	65,289
	       4.64
	21,046
	1.29
	65,289
	       4.64

	 ส่วนแบ่งกำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษัทร่วม
	(802)
	(0.05)
	12,434
	0.88
	
	
	
	

	 รายได้อื่น
	20,930
	1.28
	55,712
	3.96
	20,930
	1.28
	55,712
	3.96

	 กำไร (ขาดทุน) จากการดำเนินงาน 
	(192,553)
	(11.80)
	173,788
	12.35
	(191,751)
	(11.75)
	161,354
	11.47

	 เงินสมทบสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ
 ธุรกิจ
	5,700
	0.35
	5,226
	0.37
	5,700
	0.35
	5,226
	0.37

	 เงินสมทบกองทุนประกันวินาศภัย
	4,647
	0.28
	3,349
	0.24
	4,647
	0.28
	3,349
	0.24

	 เงินสมทบกองทุนทดแทนผู้ประสบภัย
	997
	0.06
	1,000
	0.07
	997
	0.06
	1,000
	0.07

	 ต้นทุนทางการเงิน
	2,084
	0.13
	1,538
	0.11
	2,084
	0.13
	1,538
	0.11

	 กำไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล
	(205,981)
	(12.62)
	162,675
	11.56
	(205,179)
	(12.57)
	150,241
	10.68

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล
	8,819
	0.54
	9,772
	0.69
	8,819
	0.54
	9,772
	0.69

	 กำไร (ขาดทุน) สำหรับปี
	(197,162)
	(12.08)
	172,447
	12.25
	(196,360)
	(12.03)
	160,013
	11.37

	 กำไรต่อหุ้น
 กำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
	(6.57)
	
	5.75
	
	(6.55)
	
	5.33
	

	 จำนวนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของหุ้นสามัญ (หุ้น)
	           30,000 
	
	           30,000 
	
	          30,000 
	
	       30,000 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


งบกระแสเงินสด  ณ วันที่ 31 ธันวาคม ปี 2554 และ 2553
	
	งบการเงิน
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

	        งบการเงินเฉพาะกิจการ
ซึ่งแสดงเงินลงทุนตามวิธีราคาทุน

	
	ปี 2554
	ปี 2553
	ปี 2554
	ปี 2553

	
	จำนวน
	จำนวน
	จำนวน
	จำนวน

	กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน
	
	
	
	

	เบี้ยประกันรับตรงจากการรับประกันภัยโดยตรง
	2,167,543
	1,889,185
	2,167,543
	1,889,185

	เงินรับ(จ่าย) เกี่ยวกับการประกันต่อ
	(91,808)
	(86,587)
	(91,808)
	(86,587)

	ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกันภัยโดยตรง
	(1,042,152)
	(978,356)
	(1,042,152)
	(978,356)

	ค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมทดแทนจากการรับประกันภัยโดยตรง
	(22,180)
	(39,135)
	(22,180)
	(39,135)

	ค่าจ้างและบำเหน็จจากการรับประกันภัยโดยตรง
	(385,493)
	(353,461)
	(385,493)
	(353,461)

	ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอื่น
	(90,759)
	(73,614)
	(90,759)
	(73,614)

	ดอกเบี้ยรับ
เงินปันผลรับ
	68,577

72,650
	56,673

68,986
	68,577

72,650
	56,673

68,986

	รายได้อื่น
	3,393
	11,411
	3,393
	11,411

	ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
	(317,051)
	(311,038)
	(317,051)
	(311,038)

	ภาษีเงินได้นิติบุคคล
	(62,124)
	(35,897)
	(62,124)
	(35,897)

	เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำเนินงาน
	300,596
	148,167
	300,596
	148,167

	กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
	
	
	
	

	เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพย์
	4,350,891
	2,585,757
	4,350,891
	2,585,757

	เงินสดจ่ายซื้อเงินลงทุนในหลักทรัพย์
	(4,514,287)
	(2,612,848)
	(4,514,287)
	(2,612,848)

	เงินให้กู้ยืม ลดลง (เพิ่มขึ้น)
	834
	(67)
	834
	(67)

	เงินฝากสถาบันการเงิน เกินกว่า 3 เดือนและที่มีข้อจำกัดในการใช้ลดลง (เพิ่มขึ้น)
	
	(60,000)
	
	(60,000)

	เงินสดรับจากการขายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	32,939
	79,810
	32,939
	79,810

	เงินสดจ่ายซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	(59,416)
	(28,472)
	(59,416)
	(28,472)

	เงินสดสุทธิใช้ไปใน กิจกรรมลงทุน
	(189,039)
	(35,820)
	(189,039)
	(35,820)

	กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
	
	
	
	

	จ่ายชำระหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน
	(3,358)
	(1,816)
	(3,358)
	(1,816)

	เงินปันผลจ่าย
	(105,000)
	(105,000)
	(105,000)
	(105,000)

	เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน
	(108,358)
	(106,816)
	(108,358)
	(106,816)

	เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง) สุทธิ
	3,199
	                 5,531
	3,199
	                 5,531

	เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ต้นปี
	89,968
	              84,437
	89,968
	              84,437

	เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด สิ้นปี
	93,167
	89,968
	93,167
	89,968

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


อัตราส่วนทางการเงิน 
	
	
	งบการเงินซึ่งแสดงเงินลงทุน                       ตามวิธีส่วนได้เสีย

	
	หน่วย
	ปี 2554
	ปี  2553

	อัตราส่วนสภาพคล่อง
	
	
	

	   อัตราส่วนสภาพคล่อง
	(เท่า)
	1.01
	1.02

	   อัตราส่วนหมุนเวียนเบี้ยประกันภัยค้างรับ
	(วัน)
	53
	63

	อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหากำไร
	
	
	

	   อัตราการรับเสี่ยงภัยไว้เอง
	%
	75.65%
	76.33%

	   อัตราค่าสินไหมทดแทน
	%
	86.10%
	59.93%

	   อัตรากำไรขั้นต้น
	%
	(22.17%)
	(5.46%)

	   อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยต่อเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้
	%
	45.89%
	56.40%

	   อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน
	%
	4.69%
	6.34%

	   อัตราเบี้ยประกันรับสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย
	เท่า
	0.80
	0.70

	   อัตรากำไรสุทธิ
	%
	(10.94%)
	10.41%

	   อัตราผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้น
	%
	(9.74%)
	8.10%

	   กำไรสุทธิต่อหุ้น
	บาท
	(6.57) 
	5.75 

	อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน
	
	
	

	   อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์
	%
	(0.83%)
	4.15%

	   อัตราการหมุนของสินทรัพย์
	เท่า
	0.10
	0.52

	อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน
	
	
	

	    อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น
	เท่า
	22.70
	1.00

	    อัตราหนี้สินจากการรับประกันภัยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น
	เท่า
	22.23
	0.71

	    อัตราส่วนเงินสำรองเพื่อการเสี่ยงภัย
	เท่า
	0.57
	0.46

	    อัตราส่วนเงินสำรองเพื่อการเสี่ยงภัยต่อสินทรัพย์รวม 
	%
	2.40%
	22.97%

	    อัตราการจ่ายเงินปันผล 
	%
	
	60.89%


(2) คำอธิบายและการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน
สรุปผลการดำเนินงาน  ปี 2554 เปรียบเทียบกับปี 2553  
บริษัทฯ มีผลการดำเนินงานในปี 2554 ขาดทุนสุทธิ 197.16   ล้านบาท เปรียบเทียบกับปีก่อนที่มีกำไรสุทธิ 172.45 ล้านบาท  อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นติดลบร้อยละ  9.74 เปรียบเทียบกับปีก่อนมีผลตอบแทนอยู่ที่ร้อยละ 8.10    มีผลขาดทุนสุทธิต่อหุ้น  6.57  บาทเทียบกับปีก่อนที่มีกำไรสุทธิต่อหุ้น 5.75 บาท    มีเบี้ยประกันภัยรับรวม 2,153.2  ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 192.90  ล้านบาทหรือร้อยละ  9.84    คิดเป็นเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 1,632.47 ล้านบาทในปี 2554 และ 1,406.14 ล้านบาทในปี 2553 เพิ่มขึ้น  226.33 ล้านบาทหรือร้อยละ 16.10  มีรายได้จากการลงทุน และส่วนแบ่งกำไร( ขาดทุน )จากเงินลงทุนในบริษัทร่วม  148.36  ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 46.55 ล้านบาทหรือร้อยละ 23.88   

ในปี 2554 มีผลการดำเนินงานจากการรับประกันภัยขาดทุนจำนวน  361.84 ล้านบบาท เปรียบเทียบกับปีก่อนที่มีผลขาดทุน 76.83 ล้านบาท โดยมีผลขาดทุนที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 285.01 ล้านบาท  มีค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหมทดแทนจำนวน 1,405.57 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 562.86  ล้านบาทอันเป็นผลกระทบมาจากมหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นในช่วงปลายปี 2554 มีค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานรวมทั้งสิ้น 255.10  ล้านบาท เปรียบเทียบกับปีก่อนที่จำนวน 305.35 ล้านบาทลดลง 50.25 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.46 
ปัจจัยที่สำคัญที่มีผลกระทบต่อผลการดำเนินงานของบริษัท ในรอบปี 2554 มีดังต่อไปนี้
1. ผลการดำเนินงานจากการรับประกันภัย

ในปี 2554 มีเบี้ยประกันภัยภัยที่ถือเป็นรายได้รวม 1,632.47 ล้านบาทเปรียบเทียบกับปี2553  ซึ่งมีเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้จำนวน 1,406.14 ล้านบาทเพิ่มขึ้น  226.33 ล้านบาทหรือร้อยละ 16.10    ค่าใช้จ่ายในการรับประกัน 2,154.69 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน  518.94 ล้านบาทหรือร้อยละ 31.73 ผลการดำเนินงานจากการรับประกันภัยบริษัทฯมีผลขาดทุนจากการรับประกันภัย  361.84  ล้านบาทซึ่งขาดทุนเพิ่มขึ้น 285.01 ล้านบาทจากปี 2553   

ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยประกอบด้วย 
1. ค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหมทดแทนในปี 2554 มีจำนวนรวม  1,405.57  ล้านบาทเพิ่มขึ้น 562.86  ล้านบาทจากปี 2553 ที่จำนวน  842.70  ล้านบาท  คิดเป็นอัตราค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหมทดแทนต่อเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ที่ร้อยละ 86.10 ซึ่งสูงกว่าปีก่อนที่ร้อยละ 59.93  โดยมีสาเหตุมาจากค่าสินไหมทดแทนจากมหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นในไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 
2.  ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ  ค่าใช้จ่ายอื่นในการรับประกันมีจำนวนรวม 481.81   ล้านบาทโดย เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 6.37  ล้านบาท  มาจากการเพิ่มขึ้นของค่าจ้างและค่าบำเหน็จ   2.82  ล้านบาทและมีค่าใช้จ่ายอื่นในการรับประกันเพิ่มขึ้น 3.55  ล้านบาท  ค่าใช้จ่ายในส่วนนี้เป็นค่าใช้จ่ายที่แปรผันตามเบี้ยประกันภัยรับ  เมื่อพิจารณาอัตราการเพิ่มขึ้นที่ร้อยละ 1.34 แล้วเป็นการเพิ่มที่ต่ำมากโดยพิจารณาเปรียบเทียบกับอัตราการเพิ่มขึ้นของเบี้ยประกันภัยรับปี 2554 ที่เพิ่มจากปีก่อนที่ร้อยละ 9.84  
3. เงินสมทบบริษัทกลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถในปี 2554 มีจำนวน 12.22 ล้านบาทเป็นจำนวนที่ไม่แตกต่างจากปี 2553 ซึ่งมีจำนวน 12.26  ล้านบาท ค่าใช้จ่ายนี้เป็นค่าใช้จ่ายที่แปรผันตามจำนวนเบี้ยประกันภัยรับจากการประกันภัยรถตามพระราชบัญญัติคุ้มครงอผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 
4. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน     ในปี 2554 การแสดงรายการในงบการเงินได้จัดใหม่ตามข้อกำหนดในประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยเพื่อการจัดทำและแสดงรายการของงบการเงิน โดยกำหนดให้แสดงค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานอื่นที่ไม่ใช่ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยและการจัดการค่าสินไหมทดแทนเป็นรายการแสดงในส่วนของค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานเพื่อการคำนวณผลการดำเนินงานจากการรับประกันภัย    ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการในปี 2554 มีจำนวนรวม 255.10 ล้านบาทเปรียบเทียบกับปีก่อนที่ 305.35 ล้านบาทลดลง 50.25 ล้านบาท  ค่าใช้จ่ายที่ลดลงคือ ค่าใช้จ่ายพนักงานลดลงจำนวน 33.27 ล้านบาท และหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญจากลูกหนี้เรียกคืนค่าสินไหมทดแทนลดลงจากปีก่อน 23.37 ล้านบาท
การประกันอัคคีภัย

ในปี 2554   บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับ  491.15 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน  28.54  ล้านบาทหรือร้อยละ 6.17          มีเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้  166.94  ล้านบาท   ลดลงจากปีก่อน 4.98 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 2.89   สาเหตุที่ลดลงมาจากการที่บริษัทเก็บความเสี่ยงภัยไว้เองในอัตราที่ลดลงจากร้อยละ 37 ในปี 2553 เป็นร้อยละ 34 ในปี 2554     มีรายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ 109.67 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 6.22 ล้านบาท    มีค่าใช้จ่ายในการรับประกันรวม 645.15 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 459.69 ล้านบาทโดยเป็นผลมาจากค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมทดแทนที่เกิดมาจากมหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นในไตรมาส 4 ปี 2554
การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง
ในปี 2554 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับ 139.47 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 2.91 ล้านบาทโดยเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.13 มีเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 53.82 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 1.58 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.03 มีรายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ 23.65 ล้านบาทลดลงจากปีก่อน0.84 ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 3.42 มีค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยรวม 40.59 ล้านบาทลดลง 0.67 ล้านบาทหรือร้อยละ 1.63
การประกันภัยรถ
บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับ 1,376.10 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 140.28 ล้านบาทหรือร้อยละ 11.35   คิดเป็นเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 1,354.35  ล้านบาทเพิ่มขึ้น 223.27  ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.74 มีรายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ 3.52 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 0.47 ล้านบาท  ในปี 2554 ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยมีจำนวน 1,147.36 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 94.26 ล้านบาทหรือร้อยละ 8.95  ซึ่งต่ำกว่าอัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้  โดยเป็นผลมาจากการปรับอัตราเบี้ยประกันภัยและการควบคุมค่าใช้จ่ายในส่วนของค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยที่เพิ่มขึ้นมาจากการค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหมทดแทนที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 80.58 ล้านบาทคิดเป็นอัตราการเพิ่มร้อยละ 10.75 ค่าจ้างและค่าบำเหน็จเพิ่มขึ้น 14.08 ล้านบาทหรือร้อยละ 6.28  
การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล
               ในปี 2554 บริษัทฯมีเบี้ยประกันภัยรับ 35.95 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 3.27 ล้านบาทหรือร้อยละ 9.99  คิดเป็นเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 17.71 ล้านบาทเพิ่มขึ้น1.60 ล้านบาทหรือร้อยละ 9.93  มีรายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ 10.63 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 1.29 ล้านบาทหรือร้อยละ 13.89 และมีค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยรวม 13.71 ล้านบาทลดลง 0.39 ล้านบาท
การประกันภัยเบ็ดเตล็ดอื่น
ในปี 2554 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยภัยรับ จำนวน 110.54 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 17.92 ล้านบาทหรือร้อยละ 19.35 คิดเป็นเบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้ 39.66 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 4.86 ล้านบาท มีรายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ  10.62 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1.30 ล้านบาทหรือร้อยละ13.89  และมีค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยรวม 52.78 ล้านบาทเพิ่มขึ้น 44.68 ล้านบาท 
2. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายดำเนินงาน ในปี 2554 จำนวน 255.10 ล้านบาทลดลงจากปีก่อน 50.25 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.46 โดยมาจากการลดลงของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานจำนวน  33.27  ล้านบาท หรือร้อยละ 21.58  จากการลดผลตอบแทนเงินโบนัสพิเศษสืบเนื่องจากผลการดำเนินงานที่ขาดทุนของปี 2554 การโอนกลับเป็นรายได้ของหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ ทำให้ค่าใช้จ่ายรายการนี้ลดลงจากปีก่อน 23.37 ล้านบาท และค่าโฆษณาประชาสัมพันธ์เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 6.22 ล้านบาท
3. ผลการดำเนินงานจากการลงทุนและรายได้อื่น
 ในปี 2554 บริษัทฯ มีผลการดำเนินงานจากการลงทุน  149.16 ล้านบาทเปรียบเทียบกับปีก่อนซึ่งมีจำนวน  182.47  ล้านบาทลดลง  33.31 ล้านบาทหรือร้อยละ 18.26  โดยมีรายได้จากดอกเบี้ยและเงินปันผลรับรวม 128.12  ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 10.93 ล้านบาทหรือร้อยละ  9.33 มีกำไรจากการซื้อขายหลักทรัพย์  21.05  ล้านบาทซึ่ง ลดลงจากปีก่อน 44.24  ล้านบาท หรือร้อยละ 67.76    มีส่วนแบ่งกำไร ( ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษัทร่วม โดยในปี 2554 มีส่วนแบ่งที่เป็นผลขาดทุน 0.80  ล้านบาทเปรียบเทียบกับปีก่อนซึ่งมีส่วนแบ่งกำไรที่ 12.43 ล้านบาท 
ในปี 2554 บริษัทฯมีรายได้อื่นจำนวน 20.93 ล้านบาทและ 55.71 ล้านบาทในปี 2553  โดยลดลง 34.78 ล้านบาทหรือร้อยละ 62.43  มาจากการลดลงของรายได้จากค่าเช่าอาคารชุดสาธรธานีชั้น 18 ที่ได้จำหน่ายไปในปลายปี 2553 
ฐานะทางการเงิน
1.  ส่วนประกอบของสินทรัพย์และหนี้สิน
ณ 31 ธันวาคม 2554  บริษัทฯมีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้น 42,997.94 ล้านบาทและ 4,481.98 ล้านบาทในปี 2553  เพิ่มขึ้น 38,516.01  ล้านบาท  มีหนี้สินจำนวนรวมทั้งสิ้น 41,183.69 ล้านบาทเปรียบเทียบกับปีก่อนที่  2,246.06 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 38,937.63 ล้านบาท   การเพิ่มขึ้นในจำนวนที่สูงทั้งสองด้านของสินทรัพย์และหนี้สินในปี 2554 มีสา เหตุหลักจากหนี้สินจากการสำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายจากมหาอุทกภัย ซึ่งแสดงอยู่ในรายการหนี้สินจากสัญญาประกันภัยจำนวน 37,288 ล้านบาท   ส่วนการเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์มาจากสำรองประกันภัยส่วนที่เรียกคืนจากบริษัทประกันภัยต่อกรณีมหาอุทกภัยซึงแสดงอยู่ในรายการสินทรัพย์จากการประกันภัยเป็นจำนวน  36,857 ล้านบาท  
   ในปี 2554 บริษัทฯได้มีการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุนที่จะถือจนครบกำหนดเป็นเงินลงทุนเผื่อขายเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารสภาพคล่อง  มีผลทำให้สินทรัพย์ประเภทเงินลงทุนเผื่อขายในปี 2554 เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จำนวน 1,365.65 ล้านบาทและเงินลงทุนที่จะถือจนครบกำหนดในปี 2554 ลดลงจากปีก่อนเป็นจำนวน1,316.79 ล้านบาท
2   คุณภาพของสินทรัพย์
2.1 
เงินลงทุนในหลักทรัพย์   เงินสดและเงินฝากธนาคาร
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ ณ 31 ธันวาคม 2554 มีจำนวน 2,932.20 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 49.75ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ1.73    เงินสดและเงินฝากธนาคารมีจำนวน 93.17 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 3.2 ล้านบาท  
 2.2      ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ – สุทธิ

ในปี 2554 มูลค่าตามบัญชี  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสม  มีจำนวน  618.52 ล้านบาทและมีมูลค่าสุทธิหลังหักค่าเสื่อมราคาสะสมที่มีอยู่  384.52 ล้านบาทแล้วมีจำนวนสุทธิ   233.99 ล้านบาท   ในระหว่างปีมีการซื้อเพิ่มและจำหน่ายออกเป็นผลทำให้มูลค่าตามบัญชีเพิ่มขึ้น 54.75  ล้านบาท มาจากรายการซื้อเพิ่มอาคารชุดสาธรนครชั้น 25 เพื่อใช้เป็นสำนักงานและมีการจำหน่ายอาคารชุดสารธานีชั้น 18 ในส่วนที่เหลือจากที่ได้มีการจำหน่ายไปส่วนหนึ่งแล้วในปี 2553 รวมเป็นจำนวนสุทธิที่เพิ่มขึ้น 32.75 ล้านบาท  มีการซื้อและจำหน่ายออกยานพาหนะเป็นเพิ่มสุทธิ   9.26 ล้านบาท   มีการปรับปรุงอาคารสำนักงานสาขาและการซื้อเพิ่มอุปกรณ์และเครื่องตกแต่งสำนักงานรวมสุทธิ 12.74 ล้านบาท
2.3
เบี้ยประกันค้างรับ
ในปี 2554  มีเบี้ยประกันภัยค้างรับ-สุทธิ  291.32  ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน55.65 ล้านบาทโดยมีเบี้ยประกันภัยค้างรับจากผู้เอาประกันและจากตัวแทนนายหน้ารวม  286.10 ล้านบาท และ 342.64  ล้านบาทในปี 2553  ระยะการจัดเก็บ 53 วันลดลงจากปีก่อน 10 วันหรือลดลงร้อยละ 15.87   มีเบี้ยประกันภัยค้างรับจากการรับประกันภัยต่อ 5.23 ล้านบาทในปี 2554 และ 4.33 ล้านบาทในปี 2553 

2.4 
สินทรัพย์อื่น
 

ค่าสินไหมทดแทนค้างรับจากคู่กรณีในปี 2554 มีจำนวน  109.69 ล้านบาทเป็นจำนวนก่อนหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจำนวน  39.05 ล้านบาทเป็นจำนวนสุทธิหลังหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 70.64 ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 7.88  ล้านบาท ในปี2554 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญลดลง 11.25  ล้านบาท จากปีก่อน   



สินทรัพย์อื่นๆในปี 2554 มีจำนวน 95.93 ล้านบาทเพิ่มจากปีก่อน 37.59 ล้านบาท  มาจากภาษีเงินได้จ่ายล่วงหน้าจำนวน 26 ล้านบาทา
และการเพิ่มของค่าเบี้ยประกันภัยต่อจ่ายล่วงหน้าสำหรับเบี้ยประกันภัยรับประเภทระยะยาวซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 11.59 ล้านบาท การเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายส่วนนี้สัมพันธ์กับการเพิ่มขึ้นของธุรกิจในการรับประกันภัยประเภทอัคคีภัยระยะยาวที่เพิ่มขึ้น

3.   สภาพคล่อง
     ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯมีอัตราส่วนสภาพคล่อง 1.01 ใกล้เคียงกับปีก่อนที่ 1.02  
4   แหล่งที่มาของเงินทุน
      เงินทุนเพื่อการดำเนินงานส่วนใหญ่มาจากส่วนของผู้ถือหุ้น และจากการประกอบธุรกิจโดยไม่มีการกู้ยืมเงินจากเจ้าหนี้หรือสถาบันการเงินอื่นทั้งในประเทศและต่างประเทศ ณ 31 ธันวาคม 2554 หนี้สินส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นเงินสำรองเบี้ยประกันภัยและสำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายซึ่งเกิดจากการดำเนินธุรกิจประกันภัยอันเป็นธุรกิจหลัก  
5. ส่วนของผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 ส่วนของผู้ถือหุ้นมีจำนวน 1,814.30 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 421.61  ล้านบาทหรือร้อยละ 18.86 มาจากผลสะสมการเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีเกี่ยวกับผลประโยชน์พนักงานตามหลักการบัญชี   27.72 ล้านบาท  จากเงินปันผลจ่าย 105.00  ล้านบาท มีผลขาดทุนสุทธิจากการดำเนินงานของปี2554  จำนวน 197.16 ล้านบาทและขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 91.73 ล้านบาท 
(3) ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 
                        3.1. ค่าตอบแทนการสอบบัญชี 
                               ค่าตอบแทนการสอบบัญชีในรอบปีบัญชี 2554 มีจำนวนรวมทั้งสิ้น   1,090,000 บาท 

                        3.2. ค่าบริการอื่น
                               ค่าตอบแทนงานบริการอื่น ได้แก่ ค่าบริการในการประเมินการควบคุมภายในและระเบียบวิธีปฏิบัติในด้านการลงทุนรวมทั้งด้านอื่นๆที่เกี่ยวข้อง และสัมพันธ์กัน การตรวจสอบและสอบทานรายงานการดำรงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง เป็นจำนวนรวมทั้งสิ้น 620,000 บาท
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