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นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล 
ส าหรับผู้สมัครงานและพนักงาน  

 
บริษัท นวกิจประกันภยั จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัดีถึงสิทธิในความเป็นส่วนตวัและความรบัผิดชอบ

ของบริษัท เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน บริษัทจึงไดจ้ดัท านโยบายคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) ฉบับนี ้ขึน้เพื่อแจ้งรายละเอียดเก่ียวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน                               
ตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) 

 
1. บทนิยาม 
 “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม             

แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
 “ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มลูตามที่ก าหนดไวใ้นมาตรา 26 พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วน

บคุคล และฉบบัปรบัปรุงแกไ้ขตามที่จะมีการแกไ้ขเป็นคราว ๆ ไป  
 “พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง

กฎหมายล าดับรองที่อาศยัอ านาจตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ในการตราขึน้ และตามที่มีการแกไ้ขเป็น
ครัง้คราว 

 “ส ำนักงำน” หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
  
2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทอาจเก็บรวบรวม 
 2.1 ส าหรับผู้สมัครงาน 

2.1.1 ขอ้มูลทั่วไปที่ใช้ระบุตัวบุคคล เช่น ชื่อ-นามสกุล ชื่อเล่น เลขบัตรประจ าตัวประชาชน เลขที่หนังสือ
เดินทาง เลขที่ใบอนุญาตขบัขี่ วนัเกิด สถานที่เกิด อายุ สญัชาติ อาชีพ เพศ สถานภาพทางการสมรส 
ขอ้มูลสมาชิกในครอบครวั รูปถ่าย วิดีโอ หมายเลขโทรศัพท ์ที่อยู่ อีเมล และรายละเอียดขอ้มูลอื่น ๆ 
ส าหรบัการติดต่อ 

2.1.2 ขอ้มลูเก่ียวกับคุณวฒุิและประวตัิการท างานของท่าน เช่น ประกาศนียบตัรจากโรงเรียน/มหาวิทยาลยั 
ประวัติการเรียน การทดสอบทางวิชาการหรือภาษา ใบอนุญาตประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ                         
(เช่น ใบอนญุาตตวัแทน/นายหนา้ประกนัวินาศภยั) หนงัสือรบัรองและหนงัสืออา้งอิง 

2.1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว เช่น ข้อมูลสุขภาพ น ้าหนัก ส่วนสูง รูปภาพใบหน้า ประวัติ
อาชญากรรม ประวตัิเก่ียวกบัการถกูพิทกัษ์ทรพัย ์การลม้ละลาย การฟอกเงิน หรือการใหก้ารสนบัสนุน
ทางการเงินแก่การรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายลา้งสูง เป็นตน้ โดยบริษัทจะเก็บ
รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวเหล่านีต้่อเมื่อท่านไดผ่้านการสัมภาษณ์งานแลว้ ซึ่งเป็น
ขอ้มลูที่จ  าเป็นเพื่อประกอบการพิจารณาท าสญัญา และประเมินความพรอ้มในการเขา้ท างานของท่าน  

2.1.4 ขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลที่เก่ียวขอ้ง เช่น ขอ้มลูบคุคลอา้งอิง บคุคลค า้ประกัน และบุคคลที่ติดต่อได ้
เป็นตน้ 
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2.2 ส าหรับพนักงาน 
หากท่านไดร้บัพิจารณาและเขา้ท าสญัญาเป็นพนกังานของบรษิัท บรษิัทจะเก็บรวบรวม และประมวลผลขอ้มลู
ส่วนบุคคลของท่านที่ใหไ้วต้ัง้แต่ขั้นตอนการสมัครงาน และจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลอื่น ๆ ของท่าน
เพิ่มเติม ดงันี ้
2.2.1  รายละเอียดการท างานพืน้ฐาน เช่น หมายเลขพนักงาน ต าแหน่งงาน รายละเอียดของงาน สายการ

บงัคบับญัชา ชั่วโมงการท างาน ระเบียบและเงื่อนไขของการจา้งงาน เป็นตน้ 
2.2.2 ขอ้มูลทั่วไปที่เก็บรวบรวมจากการปฏิบัติงาน เช่น ประวตัิส่วนตัว ประวัติการเกณฑท์หาร ขอ้มลูการ

สมัภาษณ์งาน และหลักฐานอา้งอิงต่าง ๆ ขอ้มูลจากระบบเฝ้าระวังและควบคุมการเขา้ -ออกอาคาร         
และสถานท่ี กลอ้งวงจรปิด เทปบนัทึกและการบนัทึกขอ้มลูการใชโ้ทรศพัท ์อีเมล และการบนัทึกขอ้มลู
การใชอ้ินเทอรเ์น็ตที่มีความเก่ียวขอ้งกบัการท างานของท่านกบับรษิัท เท่าที่ไม่ขดักบักฎหมาย 

2.2.3 ข้อมูลเก่ียวกับผลประโยชน์และค่าจ้าง เช่น เลขที่บัญชีธนาคาร รายละเอียดการจ่ายเงินเดือน                      
และผลประโยชนอ์ื่นของท่าน ประกนัสงัคม ขอ้มลูเก่ียวกบัการเกษียณอาย ุบ านาญ กองทนุส ารองเลีย้ง
ชีพ ขอ้มลูทางภาษี และขอ้มลูของบคุคลภายนอกผูไ้ดร้บัผลประโยชน ์

2.2.4 ประวัติเก่ียวกับประสิทธิภาพของการท างานรวมถึง การประเมิน ผลตอบรบั ขอ้มูลเก่ียวกับระเบียบ
ข้อบังคับการท างานหรือการรอ้งทุกข์ ประวัติวันหยุดประจ าปี ประวัติการลาป่วยหรือขาดงาน  
หรือขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับการท างานในสถานประกอบการและความปลอดภัย รวมถึงการตรวจสอบ  
และการประเมินความเส่ียง  

2.2.5 ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ศาสนา ประวัติสุขภาพ ลายนิว้มือ ทั้งนี ้ เป็นไป         
เพื่อการใหส้วสัดิการแก่ท่าน เช่น การท าประกันสขุภาพ การเบิกจ่ายค่ารกัษาพยาบาล และเพื่อเพิ่ม
สิทธิในการควบคมุการเขา้-ออกอาคาร และสถานท่ี 

 
ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย               
หรือการเข้าท าสัญญากับท่าน หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลบางอย่างที่จ  าเป็นต่อการด าเนินงานของบริษัท               
บริษัทอาจไม่สามารถด าเนินการตามวตัถุประสงคด์า้นล่าง หรือเขา้ท าสญัญากับท่านได ้และอาจส่งผลกระทบต่อ
การปฏิบตัิตามกฎหมาย หรือเขา้ท าสญัญาใดๆ ที่บรษิัทหรือท่านมีหนา้ที่ตอ้งปฏิบตัิตาม 
 
ในกรณีที่ท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นแก่บริษัท เช่น สมาชิกในครอบครวั หรือญาติ เพื่อวัตถุประสงค์
ส าหรบักรณีเหตุฉุกเฉิน หรือเพื่อจดัการผลประโยชน ์ท่านรบัทราบและยืนยนัว่าไดแ้จง้รายละเอียดที่เก่ียวขอ้งตาม
นโยบายนีแ้ก่บุคคลดงักล่าว และในกรณีที่บริษัทจ าเป็นตอ้งไดร้บัความยินยอมในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล 
ท่านจะตอ้งด าเนินการใด ๆ ที่จ  าเป็นเพื่อใหบ้ริษัทประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลเหล่านั้นไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
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3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยทั่วไป บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยตรงจากท่าน และในบางกรณีบริษัทอาจจ าตอ้ง                
เก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจากแหล่งอื่น หรือบุคคลอื่น เช่น บคุคลที่แนะน าท่านใหก้บับรษิัท บรษิัทจดัหา
งานโรงพยาบาล หน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้ง หรือบคุคลอื่น ๆ แลว้แต่กรณี 

 
4. วัตถุประสงคข์องการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

4.1 บริษัทจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงคด์ังต่อไปนี ้
4.1.1 ส าหรับผู้สมัครงาน 

เพื่อพิจารณาและด าเนินการต่าง ๆ ที่จ  าเป็นในการรบัสมัครงาน เช่น การพิจารณาประวัติของท่าน          
การสมัภาษณง์าน การเตรียมเอกสารประกอบการรบัสมคัรงาน การจดัการเก่ียวกับการตรวจสขุภาพ 
และการด าเนินการอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
 

4.1.2 ส าหรับพนักงาน  
(1) เพื่อพิจารณาขอ้ตกลงเก่ียวกบัการจา้ง การเตรียมเอกสารเพื่อเขา้ท าสญัญาจา้ง รวมถึงการเขา้ท า

สญัญาจา้งกบับรษิัท  
(2) เพื่อปฏิบตัิตามสิทธิและหนา้ที่ตามสญัญาจา้งระหว่างท่านกบับรษิัท  
(3) เพื่อบรหิารจดัการการท างาน สวสัดิการใหแ้ก่ท่านและ/หรือบุคคลภายนอก (หากมี) ตามสญัญา

ระหว่างบริษัทกับท่าน ซึ่งรวมไปถึงการวดัหรือประเมินผลการท างาน การฝึกอบรมเก่ียวกับการ
จา้งงานและบริหารจัดการทรพัยากรบุคคลของบริษัท เช่น การตรวจสอบขอ้มูลของท่านตาม
กฎหมาย ข้อมูลทางกายภาพ การช่วยเหลือพนักงานในการปรับตัวเข้ากับงานใหม่การจัด
สวัสดิการ จัดท าบันทึกขอ้มูลลูกจา้ง การท าประกันภัย ประวตัิทางการแพทยแ์ละแผนประกัน 
การวางแผนและการด าเนินการเก่ียวกบัการจา้งพนกังานและการฝึกอบรม การเลื่อนขัน้ การยา้ย
งาน การมอบหมายใหพ้นักงานไปปฏิบัติงานที่อื่น และเพื่อปฏิบัติตามกระบวนการ กฎหมาย 
และกฎเกณฑ์ที่ใช้บังคับ รวมถึงการวางแผนก าลังคน ข้อก าหนดการจ่ายค่าจ้าง ค่าชดเชย 
ผลประโยชน ์แผนค่าตอบแทนขอ้เสนอในอนาคต รางวลั บัญชีค่าตอบแทนการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงาน การรายงานภายใน การวิเคราะหข์อ้มูล และการจดัการงานในการจา้งงานรายเดือน
หรือรายวัน การติดต่อส่ือสารภายใน การแจ้งการนัดหมายแก่บุคคลทั้งภายในและภายนอก  
การประเมินใบสมัครงานส าหรับโอกาสในงานใหม่และการตัดสินใจในการจ้างงานรวมถึง  
การประเมินการเล่ือนต าแหน่ง ความสามารถในการท างานของท่าน การตรวจสอบโอกาสที่  
เท่าเทียมกนั เป็นตน้ 

(4) เพื่อท าวิจัย วิเคราะห์ข้อมูล และท าวิจัยสถิติเก่ียวกับการจ้างงาน การวัดหรือประเมินผล  
หรือกระบวนการที่คล้ายคลึงกันที่เก่ียวกับการจ้างงานและบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  
ของบริษัท ซึ่งรวมไปถึงการท าแบบส ารวจ สถิติของรฐับาล หรือการตอบแบบฟอรม์ค ารอ้งใด ๆ 
ของรฐั 

(5) เพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดภายใตน้โยบายภายในของบรษิัทท่ียึดถือปฏิบตัิ 
(6) เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการบรหิารจดัการ จดัเก็บ บนัทึก ส ารอง หรือท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล 
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(7) เพื่ อติดตามพฤติกรรมของท่าน รวมถึงการตรวจสอบและสืบสวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับ                    
ความประพฤติที่ไม่เหมาะสม การกระท าความผิดทางวินัย และ/หรือกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็น
กระบวนการสืบสวนภายใน หรือการใหค้วามรว่มมือกบัหน่วยงานรฐัที่มีอ  านาจ  

(8) เพื่อวิเคราะหแ์ละจดัอบรมใหแ้ก่ท่าน เพื่อพัฒนาศกัยภาพและความสามารถในการท างานของ
ท่าน 

(9) เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย และการตรวจสอบธุรกิจของบริษัท ไม่ว่าจะเป็นการตรวจสอบ
ภายใน หรือการตรวจสอบจากบคุคลภายนอก 

(10) เพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้ตกลง หรือนโยบายที่ใช้
บังคับ ซึ่งก าหนดขึน้โดยหน่วยงานก ากับดูแลของรฐั หน่วยงานที่มีหน้าที่บังคับใช้กฎหมาย 
หน่วยงานรัฐ หน่วยงานที่มีหน้าที่ ระงับข้อพิพาท หรือหน่วยงานที่ดูแลธุรกิจประกันภัย                 
ไม่ว่าหน่วยงานใดก็ตาม 

(11) เพื่อวัตถุประสงค์ของการบังคับใช้กฎหมาย หรือการให้ความช่วยเหลือ ให้ความร่วมมือ               
การสืบสวนโดยบริษัทหรือในนามของบริษัท โดยเจา้หน้าที่ต  ารวจ หรือโดยหน่วยงานรฐัหรือ
หน่วยงานก ากับดูแลอื่น  ๆ ในประเทศ และการด าเนินการตามหน้าที่ ในการรายงาน                  
และข้อก าหนดต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด หรือตามที่มีการตกลงเห็นชอบกับหน่วยงานรฐั            
หรือหน่วยงานก ากบัดแูลอื่น ๆ  ในประเทศหรือเขตการปกครองใด ๆ หรือการด าเนินการตามค าสั่ง
โดยชอบดว้ยกฎหมายของพนกังานเจา้หนา้ที่ หรือหน่วยงานของรฐั 

(12) เพื่อการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อส านักงาน เพื่อประโยชนใ์นการ
ก ากบัดแูล และส่งเสรมิธุรกิจประกนัภยัตามกฎหมายวา่ดว้ยคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั และกฎหมายว่าดว้ยการประกันวินาศภยั ตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบคุคลของส านกังาน ซึ่งสามารถตรวจดไูดท้ี่เว็บไซตข์องส านกังาน (http://www.oic.or.th) 

(13) เพื่อจดัระบบรกัษาความปลอดภยัใหแ้ก่ท่าน พนกังานคนอื่น หรือบุคคลอื่น ๆ ที่เขา้ออกบริเวณ
อาคารของบรษิัท 

(14) เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการปรบัโครงสรา้งองคก์รของบรษิัท และเพื่อการท าธุรกรรมของบรษิัท 
(15) เพื่อการเขา้ซือ้หรืออาจจ าหน่ายหนึ่ง หรือมากกว่าหน่ึงธุรกิจ (บางส่วนของธุรกิจ) ของบรษิัท 
(16) เพื่อใช้ในการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมภาพลักษณ์ สรา้งค่านิยม เผยแพร่ข่าวสาร                

และกิจกรรมทางการตลาด ของบรษิัท 
(17) เพื่อด าเนินการอื่น ๆ ที่จ  าเป็น ซึ่งเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัวตัถปุระสงคใ์ด ๆ ขา้งตน้ 

 
หากบริษัทอาศัยความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิถอน
ความยินยอมเมื่อใดกไ็ด ้ทัง้นี ้การถอนความยินยอมของท่านย่อมไม่กระทบถึงกิจกรรมที่เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้
และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่ลกูคา้ไดใ้หค้วามยินยอมไปก่อนการถอนความยินยอม 
 
หากบรษิัทประสงคจ์ะใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นใดนอกเหนือไปจากที่ระบุไวใ้นนโยบายฉบบันี ้
หรือนอกเหนือไปจากวตัถุประสงคท์ี่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับนโยบายฉบบันี ้บริษัทจะแจง้และขอความยินยอมจากท่าน 
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เวน้แต่กฎหมายและกฎระเบียบที่ใชบ้งัคบั รวมถึง พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลจะอนุญาตใหก้ระท าเป็นอย่าง
อื่น 
 
4.2 กรณีที่กฎหมายให้อ านาจบริษัทในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลได้ โดยไม่ต้องได้รับความ

ยินยอมจากท่าน 
4.2.1 เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงคท์ี่เก่ียวกับการจัดท าเอกสารประวตัิศาสตรห์รือจดหมายเหตุเพื่อประโยชน์

สาธารณะ หรือที่ เก่ียวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดท าให้มีมาตรการปกป้องที่ เหมาะสม            
เพื่อคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นี ้ตามที่คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบคุคลประกาศก าหนด 

4.2.2 เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 
4.2.3 เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิตามสญัญาซึ่งเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นคู่สญัญา หรือเพื่อใชใ้นการ

ด าเนินการตามค าขอของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลก่อนท าสญัญานัน้ 
4.2.4 เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติหนา้ที่ในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชนส์าธารณะของผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบคุคล หรือปฏิบตัิหนา้ที่ในการใชอ้  านาจรฐัที่ไดม้อบหมายใหแ้ก่ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล 
4.2.5 เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือของบุคคล         

หรือนิติบุคคลอื่นที่ไม่ใช่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่ประโยชนด์ังกล่าวมีความส าคัญนอ้ยกว่า
สิทธิขัน้พืน้ฐานในขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

4.2.6 เป็นการปฏิบตัิตามกฎหมายของบรษิัท 
 
5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลภายนอก 

บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านแก่บคุคลภายนอก ดงันี ้
5.1 บรษิัทในเครือ  
5.2 ที่ปรกึษาภายในหรือภายนอก ผูเ้ชี่ยวชาญ หรือที่ปรกึษาอื่นใดของบรษิัทในเครือ เช่น ทนายความ ผูต้รวจสอบ

บญัชี หรือที่ปรกึษาดา้นอื่น ๆ  
5.3 ผู้ให้บริการใด ๆ ซึ่งเป็นคู่สัญญาฝ่ายที่สาม หรือตัวแทนผู้ให้บริการใด ๆ ที่จ  าเป็นในการด าเนินการ                   

ตามวตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขา้งตน้ เช่น ตวัแทนหรือนายหนา้ประกันวินาศภัย บริษัทผูร้บัประกันภัย          
ผู้สรรหาบุคลากร ผู้ให้บริการสนับสนุน และ/หรือดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท                
หรือโปรแกรมที่ช่วยในการสรรหาบุคลากร ระบบบญัชีค่าตอบแทน ผลประโยชน ์และระบบของฝ่ายทรพัยากร
บคุคลอื่น ๆ  

5.4 หน่วยงานที่มีหน้าที่บังคับใช้กฎหมาย คณะกรรมการต่าง ๆ ที่จัดตั้งขึน้ตามกฎหมาย หน่วยงานรัฐหรือ
หน่วยงานก ากับดูแล หน่วยงานที่มีหน้าที่ระงับข้อพิพาท หรือบุคคลอื่นใดในประเทศที่บริษัท หรือบริษัท                
ในกลุ่มบริษัทต้องเปิดเผยข้อมูลให้ (ก) ตามหน้าที่ตามกฎหมายและ/ หรือตามหน้าที่ในการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบในประเทศไทย และอาจรวมถึงหน่วยงานของรัฐในประเทศที่กลุ่มบริษัทตั้งอยู่  หรือ (ข) ตาม
ขอ้ตกลง หรือนโยบายระหว่างบรษิัทในกลุ่มบรษิัท กบัรฐั หน่วยงานก ากบัดแูล หรือบคุคลอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

5.5 ผูเ้ขา้ท าธุรกรรม หรือจะเขา้ท าธุรกรรมกับบริษัทโดยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจเป็นส่วนหนึ่งของการซือ้              
หรือขาย หรือเป็นส่วนหนึ่งของการเสนอซือ้หรือเสนอขายของกิจการของบรษิัท (หากมี) 
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5.6 บคุคลอื่นใดที่ท่านไดใ้หค้วามยินยอมโดยชดัแจง้ใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านต่อบคุคลหรือหน่วยงาน
นัน้ ๆ ได ้

5.7 กองทนุส ารองเลีย้งชีพ เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงคท์ี่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
5.8 เผยแพร่ภาพถ่าย วิดีโอ เนือ้หา ขอ้มูลต่างๆ ซึ่งปรากฏชื่อ-นามสกุล รูปร่าง ใบหนา้ ทั้งโดยตรงหรือโดยออ้ม             

บนเว็บไซต์ ส่ือโซเชียลมีเดีย และพื ้นที่สาธารณะต่างๆ ส าหรับการใช้เพื่อวัตถุประสงค์ในการโฆษณา 
ประชาสมัพนัธ ์ส่งเสรมิภาพลกัษณ ์สรา้งค่านิยม เผยแพรข่่าวสาร และกิจกรรมทางการตลาด ของบรษิัท 

 
6. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
 ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกโอนไป ถูกจัดเก็บไว้ หรือประมวลผลโดยบริษัท หรืออาจถูกส่งให้แก่บุคคล              

หรือหน่วยงานใด ๆ ตามรายละเอียดขา้งตน้ ซึ่งอาจมีที่ตัง้หรืออาจใหบ้ริการอยู่นอกประเทศไทย ทั้งนี ้ขอ้มูลส่วน
บคุคลของท่าน จะถกูโอนไปยงัสถานท่ีอื่น ๆ ตามเงื่อนไขเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ดงัที่ พ.ร.บ. คุม้ครอง 
ขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด โดยหากเป็นการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านระหว่างกลุ่มบริษัท บริษัทจะด าเนินการ             
ตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลภายในกลุ่มบรษิัทท่ีไดร้บัการอนมุตัิจากคณะกรรมการ (หากมี) 

 
7. ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 บรษิัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไว ้ตราบเท่าที่จ  าเป็นตอ้งเก็บ เพื่อด าเนินการใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงค์

ในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตามที่ระบขุา้งตน้ ดงันี ้
7.1 กรณีทีท่านไม่ผ่านการคดัเลือกเขา้เป็นพนักงาน บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูของท่านเป็นระยะเวลา 1 ปี  นบัแต่

วนัท่ีท่านไดน้ าส่งขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บรษิัท   
7.2 กรณีที่ท่านไดร้บัการคัดเลือกเข้าเป็นพนักงาน บริษัทมีนโยบายเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตลอด

ระยะเวลาการจ้างงาน หรือตลอดระยะเวลาที่มีนิติสัมพันธ์ต่อกัน และเมื่อสิน้สุดนิติสัมพันธ์ต่อกันแล้ว  
บรษิัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านต่อไปอีกเป็นระยะเวลา 10 ปี เวน้แต่กฎหมายที่ใชบ้งัคบัก าหนด
หรืออนญุาต ส าหรบัการเก็บรกัษาในระยะเวลาที่ยาวกว่าที่ระบขุา้งตน้ 

 
8. สิทธิของท่านเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 

8.1 ท่านมีสิทธิด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านดงัต่อไปนี ้
8.1.1  เพิกถอน หรือรอ้งขอใหเ้ปล่ียนแปลงขอบเขตความยินยอมของท่านที่ไดใ้หไ้วก้บับรษิัท 
8.1.2  ขอเขา้ถึง และขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หรือขอใหเ้ปิดเผยถึงการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคล

ที่ท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 
8.1.3 ขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน รวมทั้งสิทธิในการขอให้ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังผูค้วบคุม

ขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น หรือขอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทส่งหรือโอนไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น
โดยตรง เวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได ้ 

8.1.4 คดัคา้นการเก็บ ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล  
8.1.5 ขอใหล้บ หรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวับคุคลของท่านได ้                       
8.1.6 ขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน  



 

ทบทวนเมื่อวนัท่ี 7 ตลุาคม 2568  หนา้ที่ 7 จาก 7 หนา้ 

8.1.7  ขอใหด้ าเนินการใหข้อ้มลูส่วนบคุคลถกูตอ้งเป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด กรณี
บรษิัทไม่ด าเนินการตามที่รอ้งขอ บรษิัทจะบนัทึกค ารอ้งขอของท่านพรอ้มดว้ยเหตผุลไวใ้นรายการตาม
มาตรา 39 

8.1.8 สิทธิในการรอ้งเรียนต่อคณะกรรมการผูเ้ชี่ยวชาญ ในกรณีที่บริษัท รวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รบัจ้างของ
บรษิัท ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล  

8.2 บริษัทอาจเรียกเก็บค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม ส าหรบัการด าเนินการเก่ียวกับค ารอ้งขอใชสิ้ทธิข้างตน้               
และขอสงวนสิทธ์ิไม่ปฏิบตัิตามค ารอ้งขอใชสิ้ทธิของท่าน หากเขา้เงื่อนไขท่ีกฎหมายก าหนด 

8.3 นอกจากสิทธิเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลที่ระบุขา้งตน้ ท่านมีสิทธิที่จะเสนอขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกับการประมวลผล
ขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทต่อคณะกรรมการตามขัน้ตอนท่ีก าหนดใน พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

 
9. การแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายฉบับนี ้
 บริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการแกไ้ข เพ่ิมเติม เปล่ียนแปลง ปรบัปรุง หรือปรบัเปล่ียนนโยบายฉบับนี ้เท่าท่ีกฎหมาย

อนุญาต หากเป็นการเปล่ียนแปลงในสาระส าคัญของนโยบายฉบับนี ้ บริษัทจะแจ้งการแก้ไข การเปล่ียนแปลง        
การปรับปรุง หรือการปรับเปล่ียนนโยบายให้ท่านทราบ และ/หรือจะขอความยินยอมจากท่าน (หากกฎหมาย
ก าหนดใหต้อ้งไดร้บัความยินยอม) 

 
10. ช่องทางการติดต่อ 
 หากท่านมีขอ้สงสยัเก่ียวกบัเนือ้หาส่วนใด ๆ ในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้หรือตอ้งการขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกับ

แนวทางปฏิบัติของบริษัทเก่ียวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือต้องการใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูล          
ส่วนบคุคลของท่าน กรุณาติดต่อ 

 
 รายละเอียดของบริษัท 
 แผนกทรพัยากรบคุคล 
 บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ชัน้ 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
 หมายเลขโทรศพัท ์0 2664 7777 
 อีเมล HR@navakij.co.th 
 เวลาท าการ 08.15 – 17.00 น. 
 
 รายละเอียดเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
 เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของ บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
 ที่อยู่ บรษิัท นวกิจประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  
 100/47-55, 90/3-6 อาคารสาธรนคร ชัน้ 26 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
 โทรศพัท ์1748 กด 5 
 อีเมล Customerservice@navakij.co.th 

เวลาท าการ 08.15 – 17.00 น. 


