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สวนท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 การรับประกันภัย    
ธุรกิจหลักของบริษัท คือ การรับประกันวินาศภัยทุกประเภท ไดแก การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเล

และขนสง การประกันภัยรถยนต และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด โดยแบงเปน 

-    การรับประกันภัยโดยตรง ซึ่งบริษัทจะรับประกันภัยผานตัวแทน นายหนา นายหนานิติบุคคล และสาขา
ตางๆ ของบรษิัท สัดสวนการรับประกันภัยโดยตรง เกินกวารอยละ 90 ของเบี้ยประกันภัยรับรวมทั้งสิ้น  

-  การรับประกันตอและเอาประกันตอระหวางบริษัทประกันวินาศภัยอื่นๆ เพ่ือเปนการกระจายความเสี่ยงใน
การรับประกันภัย   

 การลงทุน 
บริษัทมีการบริหารจัดการเงินสวนที่เหลือจากการดําเนินธุรกิจประกันวินาศภัยอันเปนธุรกิจปกติไปลงทุน โดย

ประเภทการลงทุนและมูลคาเงินลงทุนเปนไปตามประกาศของ คปภ. เรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท
ประกันวินาศภัย โดยบริษัทมีการกระจายการลงทุนในหลักทรัพยหลากหลายประเภท เชน การฝากเงินกับสถาบัน
การเงิน การซื้อต๋ัวเงินคลัง พันธบัตรรัฐบาล หุนกู การลงทุนในหุน และหนวยลงทุน   

 1.1 กลยุทธในการดําเนินงานของบริษัท  
ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 ไดทบทวนแผนกลยุทธและงบประมาณในการ

ดําเนินงานของบริษัทสําหรับป 2560 โดยมุงเนนการรับประกันภัยประเภทท่ีมีกําไรและกําหนดแนวทางบริหารจัดการ
เพ่ือลดอัตราคาสินไหมทดแทนและคาใชจายในการดําเนินงาน ซึ่งคณะกรรมการจะมีการทบทวนแผนกลยุทธของ
บริษัททุกป เพ่ือใหสามารถบริหารจัดการธุรกิจไดสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสถานการณที่เปนปจจุบัน 

บริษัทวางแผนการเติบโตทางธุรกิจ โดยมีเปาหมายสําหรับป 2558-2562 ที่มุงเนนเรื่องการเพ่ิมสวนแบงทาง
การตลาดใหมีการเติบโตที่ยั่งยืนในอนาคต การลดคาใชจายในการดําเนินงาน และการรักษาอัตราผลตอบแทนผูถือหุน 
รวมทั้งมีเปาหมายระยะยาวในการเพ่ิมสัดสวนการรับประกันภัยกลุมลูกคาบุคคลและกลุมลูกคาธุรกิจ ขนาดกลางและ
ขนาดยอม โดยมีวิสัยทัศนและพันธกิจ ดังน้ี 

วิสัยทัศน 
 ดําเนินธุรกิจเพ่ือสรางเสถียรภาพตอสังคมอยางมีจริยธรรมและมีกําไรพอสมควร 
 เปนบริษัทช้ันนําในธุรกิจประกันวินาศภัย ซึ่งเพียบพรอมดวยเครือขาย บุคลากรที่มีคุณภาพ การบริการ และ

เทคโนโลยีที่เปนเลิศ 
 ดําเนินการในดานการประกันวินาศภัย โดยใหความคุมครองที่มีคุณคาและคุณภาพ เพ่ือประโยชนตอผูเอา

ประกันภัย พนักงาน ผูถือหุน และสังคมโดยทั่วไป 
 

 



แบบ 56-1 ป 2559  บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ   2 

พันธกิจ 

1. ใหการบริการท่ีดีและมีคุณภาพแกผูเอาประกันภัย ดวยความสุจริตและเปนธรรม 
2. คิดคนและพัฒนาการประกันภัยแบบตางๆ เสนอเปนบริการใหมๆ เพ่ือสนองความตองการของสังคมใหไดมาก

ที่สุด  
3. พัฒนาระบบการบริหารงานในทุกๆ ดานของบริษัทใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเนนที่คุณภาพของการ

บริการและประหยัดคาใชจายอยางสมเหตุสมผล  
4. เสริมสรางสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี เพ่ือสรางบรรยากาศของการทํางานรวมกันฉันทพ่ีนองในหมู

พนักงาน ตลอดจนการจัดผลประโยชนและสวัสดิการท่ีดีและเหมาะสมแกสภาวะแวดลอมของสังคม  
5. สงเสริมและพัฒนาพนักงานใหมีคุณภาพ เปนทั้งผูมีความรูความสามารถและมีคุณธรรม เพ่ือเปนหลักพ้ืนฐานที่

สําคัญของบริษัทและสังคม  
6. พัฒนาและนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในระบบการทํางาน เพ่ือเปนพ้ืนฐานสูความเปนเลิศในทุกๆ ดาน  

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

กันยายน 2476 
จัดต้ังบริษัทเพ่ือประกอบธุรกิจรับประกันวินาศภัย ภายใตช่ือ บริษัท หลวงหลีประกันภัย จํากัด 

สิงหาคม 2528 
บริษัท หลวงหลีประกันภัย จํากัด เปล่ียนช่ือเปน บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด 

สิงหาคม 2533 
 เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีทุนจดทะเบียน 40 ลานบาท และเพ่ิมทุนจดทะเบียนเปน 
80 ลานบาทในป 2536 ประกอบดวยหุนสามัญ 8 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
สิงหาคม 2536  
 จดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัด ใชช่ือวา บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
ธันวาคม 2539 
 เพ่ิมทุนจดทะเบียนเปน 210 ลานบาท โดยออกหุนสามัญใหมจํานวน 13 ลานหุน มูลคาหุนละ 10 บาท ซึ่ง
บริษัทมีทุนจดทะเบียนชําระแลว 200 ลานบาท 
กุมภาพันธ 2545 
 ลดทุนจดทะเบียนของบริษัท จาก 210 ลานบาท เปน 200 ลานบาท โดยตัดหุนสวนที่ยังไมไดจําหนายจํานวน 1 
ลานหุน มูลคาหุนละ 10 บาท รวม 10 ลานบาท 
 เพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 200 ลานบาท เปน 300 ลานบาท โดยออกหุนสามัญใหมจํานวน 10 ลานหุน มูลคา    
หุนละ 10 บาท 
ธันวาคม 2545 
 จดทะเบียนเปล่ียนแปลงทุนชําระแลว เปน 230,933,300 บาท 
พฤษภาคม 2547 
 จัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนที่ยังไมเรียกชําระ จํานวน 2,309,233 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท เพ่ือจายปนผลใหแก     
ผูถือหุน อัตรา 10 หุนเดิมตอ 1 หุนปนผล บริษัทมีทุนจดทะเบียนชําระแลวจํานวน 254,026,630 บาท 
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พฤษภาคม 2548 
 จัดสรรหุนสามัญเพ่ิมทุนที่ยังไมเรียกชําระ จํานวน 2,540,266 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท เพ่ือจายปนผลใหแก     
ผูถือหุน อัตรา 10 หุนเดิมตอ 1 หุนปนผล บริษัทมีทุนจดทะเบียนชําระแลวจํานวน 279,429,290 บาท 
กรกรฎาคม 2549 
 จําหนายหุนสามัญเพ่ิมทุนที่ยังไมเรียกชําระ จํานวน 2,057,071 หุน เปนการเฉพาะเจาะจงใหแกบริษัท ไทย
สมุทร แอสเซท จํากัด บริษัทมีทุนจดทะเบียนชําระแลวจํานวน 300,000,000 บาท 
เมษายน 2557 
 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนเปนจํานวน 310 ลานบาท ประกอบดวยหุนสามัญ 31 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 
บาท โดยการออกหุนสามัญใหมจํานวน 1 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท เพ่ือรองรับการจายหุนปนผล
ใหแกผูถือหุนเดิม 
เมษายน 2558 
 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนเปนจํานวน 320 ลานบาท ประกอบดวยหุนสามัญ 32 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 
บาท โดยการออกหุนสามัญใหมจํานวน 1 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท เพ่ือรองรับการจายหุนปนผล
ใหแกผูถือหุนเดิม 
เมษายน 2559 
 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 10 ลานบาท โดยการออกหุนสามัญใหมจํานวน 1 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 
10 บาท เพ่ือรองรับการจายหุนปนผลใหแกผูถือหุนเดิม 
 ณ ธันวาคม 2559 บริษัทมีทุนจดทะเบยีน 330 ลานบาท มีทุนจดทะเบียนชําระแลว 330 ลานบาท 

 การเปลี่ยนแปลงดานการจัดการ ระหวางป 2557-2559 

 ป 2559 
- มีการปรับโครงสรางองคกรสายปฏิบัติการ เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ โดยมีผลวันที่ 1 

มกราคม 2560 

 ป 2558 
- ไดเปดสาขายอยเพิ่ม 2 สาขา ไดแก สาขายอยระยอง และสาขายอยชุมพร 
- รวมกับบริษัท เอเอสเอ็น โบรกเกอร จํากัด (มหาชน) ผูประกอบธุรกิจนายหนาประกันวินาศภัยและประกัน

ชีวิตที่ไดมาตรฐานระดับแนวหนาของไทย ในการนําเสนอแพ็คเกจประกันภัยรถยนตผานระบบการขายทางโทรศัพท 
เพ่ือขยายฐานลูกคาผูซื้อรถยนตอีซูซุ  

 ป 2557 
- มีการปรับโครงสรางองคกร เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ โดยมีผลวันที่ 1 มกราคม 2558 
- บริษัทไดรับชําระคืนทุนหุนสามัญจากบริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส โบรกเกอร (ประเทศไทย) จํากัด 

ครบจํานวนแลว เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2557 
- NOMURA SECURITIES COMPANY LIMITED - CLIENT A/C จําหนายหุนที่ถืออยูทั้งหมดในบริษัท

ใหกับผูถือหุนรายยอย จํานวน 3,000,000 หุน หรือคิดเปนรอยละ 10 ของทุนจดทะเบียนชําระแลวของบริษัท ผาน
ระบบการซื้อขายของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยบนกระดานรายใหญ เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ 2557  
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 1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท  

ป 2559 บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) (“ฟอลคอน”) ไดเสนอขายหุนเพ่ิมทุนจํานวน 4 ลานหุน
ใหแกผูถือหุนเดิมตามสัดสวนการถือหุน มูลคาหุนที่ตราไวหุนละ 10 บาท บริษัทจึงไดสิทธิจองซื้อหุนเพ่ิมทุนดังกลาว
จํานวน 800,000 หุน แตรายการดังกลาวไมไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งใหความเห็นวารายการดังกลาวไมเปนไปตามประกาศ คปภ. เรื่อง การลงทุน
ประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2556 เน่ืองจากบริษัทถือตราสารทุนเกินรอยละ 10 ของหุนที่
ออกจําหนายของฟอลคอน ซึ่งเปนไปตามประกาศฯฉบับเดิม แตประกาศฯฉบับใหมกําหนดใหบริษัทสามารถถือตรา
สารทุนดังกลาวตอไปได แตจะซื้อหุนเพ่ิมทุนไมได จนกวาสัดสวนการลงทุนในตราสารทุนจะลดลงเหลือไมเกินรอย
ละ 10 ของหุนที่ออกจําหนายของฟอลคอน 

การไมไดใชสิทธิซื้อหุนเพ่ิมทุนที่บริษัทไดรับ สงผลใหสัดสวนการถือหุนฟอลคอนของบริษัทลดลงจากรอยละ 
20 เหลือรอยละ 12 ของทุนจดทะเบียนชําระแลวของฟอลคอน ภายหลังการทํารายการของฟอลคอน โดยประวัติการถือ
หุนฟอลคอน เปนดังน้ี 

เมษายน 2549 บริษัทรับโอนธุรกิจรับประกันวินาศภัยจากฟอลคอน จํานวน 5,561,392 หุน หรือรอยละ 
92.69 ของจํานวนหุนที่จําหนายแลวทั้งหมดจํานวน 6 ลานหุน 

กุมภาพันธ 2550 จําหนายเงินลงทุนในฟอลคอนออกไป คงเหลือจํานวน 2,175,992 หุน หรือรอยละ 36.27 
ของทุนจดทะเบียนชําระแลว 

มกราคม 2558 จําหนายเงินลงทุนในฟอลคอนออกไปอีกเพ่ือใหสอดคลองกับประกาศของ คปภ. เรื่อง การ
ลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2556 คงเหลือจํานวน 1,200,000 
หุน หรือรอยละ 20.00 ของทุนจดทะเบียนชําระแลวของฟอลคอน 

กุมภาพันธ 2559 ฟอลคอนจดทะเบียนทุนชําระแลวเปน 10 ลานบาท และบริษัทไมไดใชสิทธิซื้อหุนเพ่ิมทุน
ที่บริษัทไดรับ สงผลใหปจจุบันบริษัทมีสัดสวนการถือหุนฟอลคอนเทากับรอยละ 12 ของ
ทุนจดทะเบียนชําระแลวของฟอลคอน 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

โครงสรางรายได       

            หนวย : ลานบาท  

รายได 
2559 2558 2557 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เบี้ยประกันภัยรับ        

      อัคคีภัย 577.23 18.93       583.59 16.07       607.21         21.06 
      ภัยทางทะเลและขนสง 77.16 2.53         72.46           2.00         75.90 2.63 
      ภัยรถยนต 1,756.20 57.58    2,425.22         66.77    1,793.41         62.19 
      ภัยเบ็ดเตล็ด 428.45 14.05       287.66           7.92       209.36           7.26 
เบี้ยประกันภัยรับท้ังสิ้น 2,839.04 93.09    3,368.93         92.76    2,685.88       93.14 
รายไดจากการลงทุน 201.77 6.61       257.30 7.08       189.70 6.58 
รายไดอื่น 9.16 0.30           5.76           0.16           8.11           0.28 
รวม 3,049.97 100.00    3,631.99 100.00    2,883.69 100.00 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑและบริการ 

บริษัทไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยครบทุกประเภท ลักษณะของผลิตภัณฑ คือ 
กรมธรรมประเภทตางๆ ที่ใหความคุมครองตอความเสียหายหรือความสูญเสียกับทรัพยสิน หรืออุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับ
ชีวิตจากเหตุวินาศภัย กรมธรรมสวนใหญมีระยะเวลาคุมครอง 1 ป โดยแบงตามประเภทการรับประกันภัย ดังน้ี 

2.1.1 การประกันภัยรถยนต   

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายจากการใชรถยนต เชน อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากการชนหรือควํ่า หรือ
รถสูญหายทั้งคัน การบาดเจ็บหรือสูญเสียชีวิตของผูขับขี่ ผูโดยสาร และบุคคลภายนอก ความเสียหายตอทรัพยสินของ
บุคคลภายนอก การประกันตัวผูขับขี่ และการตอสูคดีทางแพง การประกันภัยรถยนต แบงออกเปน 

- การประกันภัยตามพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ที่กําหนดใหเจาของรถซึ่ง
ใชรถหรือมีรถไวเพ่ือใช ตองจัดใหมีการประกันความเสียหายสําหรับผูประสบภัยจากรถ 

- การประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบงออกเปน 3 หมวดความคุมครอง ไดแก  ความคุมครอง 
ความเสียหายตอรถยนต ความคุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก และหมวดภัยเพ่ิม เชน บริการรถทดแทนระหวาง
ซอม กรณีเปนฝายถูก การประกันตัวผูขับขี่ และอุบัติเหตุสวนบุคคล 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่คุมครองความเสียหายตอรถยนต
เฉพาะจากการชนกับยานพาหนะทางบก  

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ คุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก You’re Right เพ่ิม
ความคุมครองซอมรถยนตคันที่เอาประกันภัยในกรณีที่เปนฝายถูกและชนกับยานพาหนะซึ่งแจงรายละเอียดคูกรณีได 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่เพ่ิมความคุมครองความเสียหายจาก
นํ้าทวม 
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2.1.2 การประกันอัคคีภัย    

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดขึ้นแกทรัพยสินตางๆ เชน สิ่งปลูกสราง เฟอรนิเจอร     
เครื่องตกแตง เครื่องจักร และสต็อกสินคาที่อยูภายในอาคาร ที่มีสาเหตุจากไฟไหม ฟาผารวมถึงภัยอื่นๆ ที่ผูเอาประกัน
สามารถเลือกซื้อเพ่ิมเติม เชน ภัยระเบิด ภัยลมพายุ ภัยนํ้าทวม ภัยแผนดินไหว เปนตน นอกจากน้ี ยังรับประกันการ
สูญเสียรายไดจากธุรกิจหยุดชะงัก อันเน่ืองมาจากอัคคีภัยและภัยอื่นๆ ที่ไดเลือกซื้อเพ่ิมเติม ไดแก 

-   การประกันอัคคีภัยสําหรับที่อยูอาศัย คุมครองทรัพยสินที่เอาประกันภัยที่ไดรับความเสียหายจาก 
ไฟไหม ฟาผา ภัยระเบิด และภัยธรรมชาติ 

- การประกันอัคคีภัยที่อยูอาศัยแบบประหยัดสําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองทรัพยสิน
ที่เอาประกันภัยที่ไดรับความเสียหายจากไฟไหม ฟาผา และระเบิด  

-    การประกันภัยทรัพยสินคุมครองภัยกอการราย คุมครองทรัพยสินที่ เอาประกันภัยที่ไดรับ         
ความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากภัยกอการราย รวมท้ังการถูกปาระเบิดหรือถูกวางระเบิดโดยบุคคลภายนอก 

- การประกันภัยทรัพยสินคุ มครองภัยจากเหตุการณความไมสงบ  คุมครองทรัพยสินที่                                
เอาประกันภัยไดรับความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากการนัดหยุดงาน (strike) หรือการจลาจล (riot) หรือการกระทํา
อันมีเจตนาราย (malicious act) เพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม หรือการกอความวุนวายทางการเมือง    
(civil commotion) หรือการกอวินาศกรรม (sabotage) หรือการกอการราย (terrorism) 

2.1.3 การประกันภัยทางทะเลและขนสง     

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุระหวางการขนสงสินคา ทั้งทางรถยนต รถไฟ 
เรือเดินสมุทร หรือเครื่องบิน ทั้งในและตางประเทศ แบงเปน 2 ประเภท คือ การประกันภัยสินคาและการประกันภัย 
ตัวเรือ ทั้งน้ี การประกันภัยทางทะเลและขนสงที่เปนงานหลักของบริษัท ไดแก การประกันภัยสินคา 

2.1.4 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด   

ใหบริการรับประกันภัยประเภทตางๆ นอกเหนือจากความคุมครองของการประกันภัยที่กลาวมาขางตน 
ไดแก 

- การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล ใหความคุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะหรือ
ทุพพลภาพของผูเอาประกันอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ 

- กรมธรรมประกันภัย 200 สําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต      
การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพ อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ รวมถึงคาปลงศพ กรณีที่เสียชีวิตจากการเจ็บปวย 

- การประกันอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง ใหความคุมครองการบาดเจ็บจากปจจัยภายนอกรางกาย
ของผูเอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุในระหวางการเดินทาง ซึ่งเปนผลใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิตหรือสูญเสีย
อวัยวะ รวมถึงคารักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บน้ันดวย 

- การประกันภัยการเดินทางไปตางประเทศ คุมครองระหวางการเดินทางและขณะท่ีอยูใน
ตางประเทศ โดยใหความคุมครองคารักษาพยาบาลจากการบาดเจ็บและการเจ็บปวย การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ
หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเน่ืองจากอุบัติเหตุ คาใชจายในการเคล่ือนยายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน คาใชจาย      
ในการสงศพกลับประเทศ คาใชจายที่เพ่ิมขึ้นจากการลาชาของการเดินทาง การสูญหายหรือเสียหายของกระเปา
เดินทาง และ/หรือทรัพยสินสวนตัวภายในกระเปาเดินทาง การลาชาของกระเปาเดินทาง และความรับผิดตามกฎหมาย
ตอบุคคลภายนอก 
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- การประกันสุขภาพสวนบุคคลและสุขภาพหมู คุมครองคาใชจายในการรักษาพยาบาล เชน คาหอง
คาอาหาร คายารักษาโรค คาผาตัด และคาแพทย เปนตน 

- การประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุสวนบุคคล เปนกรมธรรมที่รวมความคุมครองของการ
ประกันภัยสุขภาพ และการประกันภัยอุบัติเหตุเขาดวยกัน รวมถึงการชดเชยรายไดระหวางรักษาตัวในโรงพยาบาล  
เพ่ือรักษาโรคมะเร็ง หรือโรคหัวใจ 

- การประกันภัยชดเชยรายได คุมครองการเขาพักรักษาตัวเปนผูปวยใน โดยการจายคาชดเชยรายวัน 
ตามจํานวนวันที่เขาพักรักษาตัวใหกับผูเอาประกันภัย การชดเชยรายไดขณะพักฟนที่บานภายหลังออกจากโรงพยาบาล 
รวมถึงการประกันอุบัติเหตุ และคาปลงศพกรณีเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือเจ็บปวย  

- การประกันภัยโรคมะเร็ง คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยพบวาเปนโรคมะเร็งครั้งแรก ซึ่งจะจาย             
คาทดแทนใหเปนจํานวนเงิน รวมถึงเงินชวยเหลือรายเดือนและคารักษาพยาบาลผูปวยนอก หลังจากมีการผาตัด
โรคมะเร็ง 

- การประกันภัย MSH International Asia Care ที่รวมความคุมครองประกันภัยสุขภาพและประกัน
อุบัติเหตุ เขาดวยกัน โดยใหความคุมครองชาวตางชาติที่เขามาทํางานในทวีปเอเชีย  

- การประกันภัยผูเลนกอลฟ คุมครองอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัยระหวางการฝกซอมหรือเลนกอลฟ  
รวมถึงอุปกรณกอลฟ และรางวัลพิเศษจากการตีโฮล-อิน-วัน และคุมครองบุคคลภายนอกที่ไดรับบาดเจ็บหรือ
ทรัพยสินเสียหายจากการเลนหรือฝกซอมของผูเอาประกันภัย 

- การประกันภัยโจรกรรม ใหความคุมครองทรัพยสินภายในสถานที่เอาประกันภัย ซึ่งสูญหายจาก
การลักทรัพย การปลนทรัพย และชิงทรัพย 

- การประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด  ใหความคุมครองความเสียหายหรือสูญเสียทรัพยสินที่              
เอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากภัยทุกประเภทท่ีมิไดระบุยกเวนในกรมธรรม 

- การประกันความเสี่ยงภัยจากวิศวกรรมตามสัญญา ใหความคุมครองทรัพยสินตามโครงการกอสราง
เครื่องจักรที่นํามาติดต้ัง ความรับผิดจากการดําเนินงานกอสรางหรือการติดต้ังเคร่ืองจักร อุปกรณ เครื่องมือที่ใชในการ
ดําเนินงาน รวมถึงความรบัผิดตอบุคคลภายนอกจากการดําเนินงานกอสรางหรือติดต้ังน้ันๆ 

- การประกันภัยเครื่องจักร คุมครองทรัพยสินที่เปนเคร่ืองจักร อาทิ เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่องจักร
เฉพาะทางตางๆ  ที่เสียหายจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอยางไมคาดคิด อาทิ ความบกพรองจากการออกแบบ ขาดความ
ชํานาญ ไฟฟาลัดวงจร การระเบิดในทางฟสิกส หรือการถูกกล่ันแกลง 

- การประกันภัยหมอกําเนิดไอนํ้า คุมครองความเสียหายของการระเบิดและยุบแฟบของหมอไอนํ้า
และถังอัดความดันที่เกิดจากความบกพรองหรือการใชงานตางๆ และอันตรายที่เกิดแกชีวิตและทรัพยสินของบุคคลอื่น 

- การประกันความรับผิดตอบุคคลภายนอก  ใหความคุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่                   
ผูเอาประกันภัยมีตอบุคคลภายนอก สําหรับการบาดเจ็บตอรางกาย หรือการสูญเสียชีวิต หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นตอ
ทรัพยสิน 

- การประกันเงิน คุมครองความเสียหายของเงินภายในสถานที่เอาประกันภัย ภายในตูหรือหองนิรภัย 
และภายนอกสถานที่เอาประกันภัย ขณะขนสงตามเสนทางที่ระบุไว 

- การประกันความซื่อสัตยของลูกจาง คุมครองจํานวนเงินที่นายจางสูญเสียไป เน่ืองมาจากการ
ฉอโกง ยักยอก หรือทุจริตของลูกจางในหนาที่ตามท่ีระบุไว 
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- การประกันภัยอิสรภาพ คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยถูกดําเนินคดีและถูกควบคุมตัว ในคดีอาญา 
อันเน่ืองมาจากกระทําผิดโดยประมาท แบงเปนกอนกระทําความผิดและหลังกระทําความผิด 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมาย อันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทที่ 3 ตาม
พระราชบัญญัติควบคุมนํ้ามันเช้ือเพลิง คุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่ผูเอาประกันมีตอบุคคลภายนอก อันเกิดจาก
อัคคีภัย หรือการระเบิดจากการประกอบกิจการนํ้ามันเช้ือเพลิง หรือการจัดเก็บนํ้ามันเช้ือเพลิงในสถานที่ประกอบการ 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฏหมายตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย  คุมครอง
ผูประกอบการ สําหรับความรับผิดตามกฏหมายท่ีเกิดขึ้นจากสินคาไมปลอดภัย อันอาจจะเกิดจากความบกพรองของ
สินคา   

- การประกันภัยเบ็ดเตล็ดอื่นๆ 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีการรับประกันภัยตอตามประเภทภัยที่ระบุไวขางตน ปจจุบันบริษัทรับประกันภัย
ตอจากบริษัทประกันในประเทศ ผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนจึงมีเพียงเล็กนอย 

2.1.5 การประกันภัยตอ 

การทําประกันภัยตอเปนการกระจายความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทใหอยูในสัดสวนที่
กําหนดไวตามพรบ.ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ในกรณีที่บริษัทรับประกันภัยทรัพยสินที่มีทุนประกันภัยสูง บริษัท   
จะพิจารณาทําประกันภัยตอกับบริษัทรับประกันภัยตอ เพ่ือลดความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทลง              
การประกันภัยตอแบงเปน 2 ลักษณะ ดังน้ี 

- การประกันภัยตอแบบเฉพาะราย  เปนการทําประกันภัยตอแบบรายตอราย  โดยบริษัท                      
ผูเอาประกันภัยตอจะตองแจงรายละเอียดของภัยแตละภัยที่ตองการทําประกันภัยตอ ใหบริษัทผูรับประกันภัยตอ
พิจารณาและอนุมัติเปนคราวๆ ไป 

- การประกันภัยตอตามสัญญา เปนการทําประกันภัยตอที่บริษัทผูเอาประกันภัยตอและบริษัท      
ผูรับประกันภัยตอไดมีการตกลงไวลวงหนา โดยทั้งสองฝายจะตกลงในรายละเอียดของภัยที่บริษัทรับประกันภัยตอ         
จะสามารถรับประกันภัยตอไดภายในระยะเวลาที่ระบุไวในสัญญา ดังน้ันจึงไมจําเปนตองมีการพิจารณาแตละภัยอีก 
หากลักษณะของภัยน้ันๆ เปนไปตามท่ีระบุไวในสัญญา 

การพิจารณากําหนดสัดสวนการรับประกันภัยไวเองและรับประกันภัยตอ บริษัทจะพิจารณาจาก
เงินกองทุนของบริษัท ลักษณะภัย และระดับความเสี่ยงภัยของทรัพยสินที่เอาประกันภัย โดยกําหนดการคัดเลือกบริษัท
ประกันภัยตอไวในกลยุทธการประกันภัยตอของบริษัท ทั้งน้ี บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอใน
ประเทศและตางประเทศท่ีมีสถานะทางการเงินที่มั่นคงเปนเกณฑ โดยพิจารณาการจัดอันดับความนาเช่ือถือสําหรับ
บริษัทรับประกันภัยตอโดย S&P หรือ AM Best 

2.2 การตลาดและการแขงขัน 

เศรษฐกิจไทยในป 2559 ขยายตัวรอยละ 3.3 ซึ่งใกลเคียงกับประมาณการ และเพ่ิมขึ้นจากป 2558 ที่
ขยายตัวรอยละ 2.8 โดยมีปจจัยสนับสนุนจากการใชจายและ การลงทุนภาครัฐ การขยายตัวของจํานวนนักทองเที่ยวใน
เกณฑที่สูง การบริโภคภาคเอกชนที่มีแนวโนมขยายตัวตอเน่ืองจากป 2558 รวมถึงการลงทุของภาคเอกชนท่ีเพ่ิมขึ้น 
เน่ืองจากอัตราดอกเบี้ยอยูในระดับตํ่า สําหรับการสงออกยังคงหดตัวเน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจของคูคาที่ชะลอตัว สวน
เสถียรภาพของเศรษฐกิจภายในประเทศป 2559  มีอัตราเงินเฟอทั่วไปในอัตรารอยละ 0.4 ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปกอนอันเปน
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ผลสืบเน่ืองจากทิศทางราคานํ้ามันดิบในตลาดโลกท่ีมีการปรับตัวเพ่ิมขึ้น ภายหลังการตกลงของกลุมผูผลิตนํ้ามันใน
การปรับลดกําลังการผลิตเพ่ือผลักดันราคานํ้ามันใหปรับสูงขึ้น 

สําหรับป 2560 คาดวาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจจะขยายตัวอยูที่รอยละ 3.2 โดยไดรับปจจัย
สนับสนุนจากการใชจายภาครัฐที่มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตอเน่ือง โดยเฉพาะโครงการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานทางคมนาคม 
ประกอบกับรายไดภาคการเกษตรท่ีปรับตัวขึ้นตามราคาสินคา นอกจากน้ี สภาวะเศรษฐกิจประเทศคูคาเริ่มมีทิศทาง
ปรับตัวดีขึ้น และแนวโนมการออนคาของเงินบาท จะสงผลดีตอภาคการสงออกสินคาไปยังตลาดเปาหมายตางๆ  
นอกจากน้ี ดานธุรกิจบริการโดยเฉพาะการทองเที่ยวก็ยังคงมีการขยายตัวอยางตอเน่ือง  สําหรับเสถียรภาพเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ คาดวาอัตราเงินเฟอทั่วประเทศในป 2560 จะอยูที่รอยละ 2.1 โดยปรับตัวสูงขึ้นกวาปกอน ตาม
แนวโนมราคานํ้ามันในตลาดโลกที่มีทิศทางเพ่ิมขึ้น ทิศทางการออนคาของเงินบาทอาจสงผลกระทบใหราคาสินคา
นําเขาบางประเภทปรับเพ่ิมขึ้นดวย แตโดยภาพรวมของเศรษฐกิจในป 2560 ถือไดวาปจจัยที่สนับสนุนใหการเติบโต
ทางเศรษฐกิจมีความชัดเจนมากกวาป 2559 

2.2.1   นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑหรือบริการที่สําคัญ 

 ป 2559 ธุรกิจประกันภัยมีอัตราการเติบโตอยูที่รอยละ 1.21 ตํ่ากวาป 2558 บริษัทไดวางนโยบายและ
แผนปฏิบัติงานสําหรับป 2560 ใหสอดรับกับทิศทางการดําเนินธุรกิจและเปาหมายที่กําหนดไว โดยมุงเนนการขยาย
ตลาดผานกลุมตัวแทนและนายหนาทั้งประเภทบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล เพ่ือเพ่ิมจํานวนตัวแทน นายหนา และกลุม
ลูกคา ทั้งตลาดท่ีเปนรถยนตและที่ไมใชรถยนต โดยยังคงรักษาระดับความสัมพันธกับตัวแทนจําหนายรถยนต ( Dealer 
) และสถาบันการเงินตางๆ ที่ใหบริการสินเช่ือรถยนต  เพ่ือรักษาฐานลูกคาและบริการหลังการขายท่ีดี นอกจากนั้น 
บริษัทยังมีแผนในการปรับโครงสรางการบริหารจัดการ เพ่ือขยายการบริการดานประกันภัยที่หลากหลายไปยังสวน
ภูมิภาค เพ่ือรองรับการแขงขันดานการตลาด รวมท้ังใหลูกคา และคูคาสามารถเขาถึงการบริการไดอยางสะดวกและ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น   

 จากนโยบายและแผนการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทในป 2560 ที่ยังคงเนนการขยายตลาดอยางตอเน่ือง 
และจะเนนการขยายฐานลูกคาไปในตลาดท่ีไมใชรถยนต ผานชองทางตัวแทนทั้งในสวนกลาง ภูมิภาค และสถาบัน
การเงินประเภทที่ไมใชรถยนต จึงจําเปนอยางยิ่งที่บริษัทตองมุงเนนการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑและบริการเพ่ือ
ตอบสนองความตองการและรองรับการใหบริการกลุมลูกคาที่ใหความไววางใจกับบริษัท ซึ่งถือเปนกลยุทธอยางหน่ึง
ที่จะใชในการแขงขันกับคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน นอกจากน้ี บริษัทยังมุงเนนดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ควบคูไปกับการปรับปรุงเทคโนโลยีและการสื่อสารใหสอดคลองกับทิศทางกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัท รวมถึง
สรางเครือขายการบริการและการขายใหครอบคลุมพ้ืนที่ในจังหวัดสําคัญทั่วประเทศ โดยเนนจังหวัดที่มีอัตราการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ เพ่ือใหการขยายฐานธุรกิจตางๆ เปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว   

ลักษณะลูกคาและกุลมลูกคาเปาหมาย       

ในป 2560 บริษัทจะเนนการขยายกลุมลูกคาเปาหมายผานตัวแทน นายหนา และสถาบันการเงิน
ประเภทที่ไมใชรถยนต หรือ Bank Non – Motor ที่ถือเปนตลาดที่มีศักยภาพและยังสามารถขยายฐานการใหบริการได
ทั้งในสวนกลางและภูมิภาค ซึ่งหมายรวมไปถึงกลุมลูกคาที่เปนสมาชิกสหกรณตางๆ ในแตละภูมิภาค เพ่ือเปนการเพ่ิม
ความหลากหลายในการสรางตลาดใหม และลดความกดดันดานการแขงขันตามกลไกราคาสําหรับตลาดรถยนตในทุก
ชองทางจําหนาย                                                                                                                                                                                                   
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เพ่ือใหสอดรับกับนโยบายและแผนการเติบโตทางธุรกิจสําหรับป 2560 และใหแผนปฏิบัติงานในการ
ขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายไปในชองทางตางๆ ที่ไดกําหนดไวในแตละชวงเวลาอยางตอเน่ือง บริษัทจึงไดกําหนด
แนวทางดังน้ี                                                                                                                                                                                                         

แนวทางที่ 1 การขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายในตลาดที่ไมใชรถยนต โดยดําเนินการผานชองทาง ดังน้ี 
 1. ตัวแทน นายหนา ทั้งประเภทบุคคลและนิติบุคคล      
 2. สถาบันการเงินประเภทที่ไมใชสินเช่ือรถยนต หรือตลาด Bank Non – Motor  

    
แนวทางที่ 2 การรักษาและเพ่ิมสัดสวนงานตออายุประกันภัยของกลุมลูกคาเดิมในสวนภูมิภาค โดย

ดําเนินการผานชองทาง ดังน้ี 
 1.  ตัวแทน นายหนา ประเภทบุคคลและนิติบุคคล ในสวนภูมิภาค 
 2. ตัวแทนจําหนาย 
    หมายเหตุ: สําหรับฐานลูกคาตออายุประกันภัยผานสถาบันการเงินประเภทรถยนต ยังเปนเปาหมาย

ที่ตองดําเนินการอยูดวยเชนกัน 

 โดยการดําเนินงานตามแนวทางทั้ง 2 กลุมลูกคาเปาหมาย บริษัทตองมีการปรับปรุงโครงสรางและ 
ขั้นตอนการทํางานใหสะดวกรัดกุม รวมถึงพัฒนาความรูใหกับบุคลากรท้ังในสวนสรรหารายไดและสนับสนุน เพ่ือให
สามารถปฏิบัติงานไปในแนวทางท่ีไดกําหนดไว อันจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายของเบี้ยประกันภัยที่กําหนดไว 

2.2.2 สภาพการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 

ทิศทางการขยายงาน สภาวะอุตสาหกรรม และสภาวะตลาด 

อัตราการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัยป 2559 อยูที่รอยละ 1.21 ลดลงจากปกอนที่ขยายตัวรอยละ 
1.9 โดยไดรับอานิสงสจากการลงทุนภาครัฐที่เพ่ิมขึ้น เชนโครงการประกันขาวนาป ปการผลิต 2559/2560 ซึ่งสงผลให
เบี้ยประกันภัยเพ่ิมขึ้นประมาณ 2,700 ลานบาท และการประกันอุบัติเหตุใหผูมีรายนอยจํานวน 8 ลานคน อยางไรก็ตาม 
บริษัทประกันภัยตางประสบปญหาในลักษณะเดียวกัน คือ การแขงขันดานเบี้ยประกันภัย โดยปรับลดเบี้ยประกันภัยลง
เพ่ือใหไดมาซึ่งกลุมลูกคา แตในทิศทางตรงกันขาม ตนทุนการดําเนินการ เชนคาใชจายดานสินไหมทดแทนมีการ
ปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเน่ือง ทั้งคาแรง และคาอะไหล ซึ่งสงผลใหบริษัทประกันภัยหลายแหงมีผลประกอบการลดลง
กวาปกอนๆ เปนอยางมาก รวมถึงสถานการณตลาดรถยนตที่ยังคงซบเซาอยางตอเน่ือง 

ในป 2560 คาดการณวาธุรกิจประกันวินาศภัยจะมีอัตราการเติบโตอยูที่รอยละ 2.7-3.0 สืบเน่ืองจาก
นโยบายการกระตุนเศรษฐกิจของภาครัฐ โดยการใชจายและการลงทุนในโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมและการฟน
ตัวของเศรษฐกิจประเภทคูคาที่สําคัญของไทย โดยเฉพาะในภาคพ้ืนเดียวกับประเทศไทย และหากในป 2560 ภาครัฐ
สามารถดําเนินการไดตามแผนแมบทที่ไดแถลงการณไว ก็จะเพ่ิมความเช่ือมั่นของภาคเอกชนในการขยายการลงทุน 
อันจะสงผลดีตอภาคธุรกิจประกันวินาศภัยดวยเชนกัน ทั้งน้ี ยังมีอีกหน่ึงปจจัยสําคัญที่อาจทําใหธุรกิจประกันวินาศภัย
มีอัตราเติบโตสูงกวาที่คาดการณไว  คือการที่รัฐบาลมีแนวคิดที่จะใหธุรกิจประกันภัยเปนผูบริหารจัดการคา
รักษาพยาบาลแทนสวัสดิการคารักษาพยาบาลขาราชการในป 2560 โดยโครงการดังกลาวมีเบี้ยประกันภัยกวา 60,000 
ลานบาท ซึ่งจะสงผลใหอัตราการเติบของธุรกิจประกันวินาศภัยปรับสูงขึ้นกวารอยละ 15 

บริษัทวางแผนที่จะขยายตัวในอัตราการเติบโตท่ีใกลเคียงกับที่ธุรกิจประกันวินาศภัยไดคาดการณไว 
โดยคํานึงถึงปจจัยและผลกระทบตางๆ ของตลาดท่ีมีการแขงขันคอนขางสูงในแตละชองทางจําหนาย ซึ่งการวาง
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แนวทางดําเนินงานตางๆ จะเนนไปในทิศทางที่สอดรับและสัมพันธกันระหวางคาเบี้ยประกันภัยกับตนทุนการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหผลประกอบการของแตละแหลงงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว พรอมกันน้ีบริษัทยังคงให
ความสําคัญกับการการเขาถึงผลิตภัณฑและบริการตางไดอยางสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงการบริการหลังการขายที่ดี 
ของทุกชองทางจําหนาย 

กลยุทธทางการแขงขัน 

 บริษัทไดคาดการณวาปจจัยบวกตางๆ ที่มีตอเน่ืองจาก ป 2559 จะสงผลดีกับธุรกิจประกันวินาศภัยในป 
2560 ดังจะเห็นไดจากการที่กลไกตางๆ สามารถขับเคล่ือนไปในทิศทางที่ดี แมจะคอยเปนคอยไป แตก็ทําใหเห็น
โอกาสในการสรางงาน นําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีเหมาะสมใหกับกลุมลูกคาเปาหมายได เพียงแตบริษัท
ประกันภัยตองกําหนดเปาหมายและทิศทางธุรกิจใหชัดเจน และดําเนินการใหเปนไปตามท่ีวางไว 

ดังน้ัน เพ่ือใหผลประกอบการในป 2560 เปนไปตามที่กําหนดไว บริษัทจึงกําหนดกลยุทธทางการตลาด 
โดยปรับโครงสรางการบริหารงานภายในและการบูรณการแผนปฏิบัติงานเชิงรุก เพ่ือบริหารจัดการตนทุนและ
คาใชจายในการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการใหกับแหลงงานเปาหมายผานชองทางจําหนายตางๆ โดยไดวางแผน
ดําเนินงานเปน 2 แนวทาง ดังน้ี 

แนวทางที่ 1 การดําเนินงานตอเน่ืองสําหรับตลาดรถยนต   
      1.   เนนการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการหลังการขายท่ีสอดรับกับตนทุนของบริษัทใหกับทุก

แหลงงานผานชองทางจําหนายตาง ๆ 
   2.   ขยายฐานลูกคาผานลูกคาปตออายุในสวนภูมิภาค ผานชองทางตัวแทน นายหนา และตัวแทน

จําหนาย เพ่ือใหมีอัตราตออายุที่เพ่ิมสูงขึ้น 
    3. เขารวมเปนพันธมิตรกับคายผูผลิตรถยนต และรักษาระดับสวนแบงทางการตลาดไว ซึ่งผลดีที่

ไดรับตอเน่ืองคือ การประชาสัมพันธบริษัทใหเกิดการรับรูในกลุมผูบริโภคทั่วไปไดมากขึ้น 
 4.  นําเสนอการขายแบบ Cross sale ผานสถาบันการเงินที่มีกลุมเปาหมายเดียวกัน โดยเนน 

ผลิตภัณฑประเภทที่ไมใชรถยนต เพ่ือเปนการเพ่ิมโอกาสในการขยายการรับประกันและสรางกําไรจากผลิตภัณฑอื่นๆ 
นอกเหนือจากผลิตภัณฑรถยนต 

แนวทางที่ 2 การดําเนินงานเชิงรุกในตลาดประเภทท่ีไมใชรถยนต (Non-Motor) 
    1.   การขยายตลาดผานชองทางตัวแทนทั่วประเทศ ไมวาจะเปนการขยายผลิตภัณฑประเภทที่ไมใช

รถยนตผานตัวแทนเดิม โดยกําหนดแผนการตลาดเพื่อกระตุนยอดขาย หรือการสรรหาตัวแทนรายใหมเพ่ือขยายฐาน
ตัวแทนใหมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน รวมไปถึงการเปดสํานักงานตัวแทนในเขตภูมิภาค เพ่ือรองรับการใหบริการที่
ครอบคลุมยิ่งขึ้น 

 2. การขยายตลาดผานเครือขายธนาคารที่ใหบริการสินเช่ือประเภทกลุมอสังหาริมทรัพยแก
ผูประกอบการและผูบริโภค โดยเนนไปในภูมิภาคเพ่ิมขึ้นจากเดิมที่ดําเนินงานเฉพาะสวนกลาง ซึ่งคาดวาจะสงผลให
ผลงานจากการทําประกันประเภทท่ีไมใชรถยนตเพ่ิมขึ้น 

 3. การขยายตลาดผานสหกรณในภูมิภาค ซึ่งถือเปนแหลงงานท่ีสามารถเพ่ิมเบี้ยประกันภัยไดอยาง
มาก แมที่ผานมาสาขาตางๆ มิไดเนนหนักในกลุมน้ี แตก็ยังมีปริมาณลูกคาในระดับหน่ึง ประกอบกับภาครัฐให
ความสําคัญในเชิงการบริหารงบประมาณคาใชจายในทองถ่ินผานสหกรณมากยิ่งขึ้น ดังน้ัน การขยายฐานเขาไปใน
ตลาดดังกลาว จะสามารถเพ่ิมมูลคาเบี้ยประกันภัยรับได 
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สวนแบงการตลาดและสัดสวนผลิตภัณฑ ณ 31 ธันวาคม 2559 

                                                                                                       หนวย :  พันบาท 

ประเภท 
เบี้ยประกันภัยรับตรง 

ป 2559 
เบี้ยประกันภัยรับตรง  

ป 2558 

สัดสวน
ผลิตภัณฑ 
(รอยละ) 

อัตราขยายตัว 
(รอยละ) 

สวนแบง
การตลาด  
(รอยละ) 

อัคคีภัย 323,668 316,061 11.53 2.41 3.16 

ภัยทางทะเลและขนสง 73,095 68,155 2.60 7.25 1.39 

ภัยรถยนต 1,756,202 2,425,224 62.59 -27.59 1.44 

ภัยเบ็ดเตล็ด 653,101 525,739 23.27 24.23 0.88 

รวมทุกประเภทภัย 2,806,066 3,335,179 100 -15.86 1.32 
ที่มา : ขอมูลสวนวจิัยและสถิติ ฝายวางแผนและพัฒนาระบบการตรวจสอบ สํานักงาน คปภ. 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

การดําเนินงานในป 2560 บริษัทจะมีการเพ่ิมรูปแบบของผลิตภัณฑและบริการเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมลูกคาเปาหมายในแตละแหลงงาน โดยเฉพาะกับชองทางจําหนายเปาหมายตามแผนปฏิบัติงาน ไมวา
จะเปนชองทางตัวแทน นายหนา หรือสถาบันการเงินประเภทท่ีไมใชรถยนต รวมถึงการนําเสนอขายตรงไปยัง
กลุมเปาหมาย หรือรูปแบบการขาย Cross sale กับกรมธรรมรถยนตภาคสมัครใจ เพ่ือขยายฐานงานดังกลาวซึ่งเปนการ
ดําเนินงานตอเน่ืองมาจากป 2559 ดวยเชนกัน 
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3.  ปจจัยความเส่ียง 

ความเส่ียงดานกลยุทธ 
1. ความเส่ียงจากการแขงขันและการเปดเสรีธุรกิจประกันภัย 

การเปดเสรีธุรกิจประกันภัยสงผลใหการดําเนินธุรกิจประกันภัยในประเทศไทยมีการเแขงขันที่รุนแรงมากขึ้น
จากการท่ีบริษัทประกันภัยตางประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินที่แข็งแกรง มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีผลิตภัณฑใหมๆ 
เขามารวมทุนกับบริษัทประกันภัยของคนไทยมากขึ้น ทําใหบริษัทเหลาน้ีมีความสามารถในการรับประกันภัยไดสูงขึ้น 
ตลอดจนมีอํานาจในการแขงขัน ทั้งดานราคา เชิงกลยุทธ และคุณภาพในการใหบริการ สงผลใหบริษัทประกันภัย
ขนาดกลางและขนาดเล็กของไทยตองอยูในภาวะแขงขันอยางรุนแรง 

บริษทัมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. ปรับกลยุทธทางการแขงขัน โดยการหาชองทางการตลาดใหมที่มีศักยภาพ และพัฒนาผลิตภัณฑประเภท

ใหมใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ สังคม และความตองการของลูกคา ใหสามารถตอบรับกับสภาพตลาดที่
เปล่ียนแปลงไป  

2. พิจารณาเรื่องแผนการควบรวมกิจการกับบริษัทประกันภัยขนาดกลางและขนาดเล็กของคนไทย เพ่ือขยาย
ฐานลูกคาและเพิ่มขนาดเงินกองทุนใหสามารถรับเสี่ยงภัยไดมากขึ้น และบริหารคาใชจายในการดําเนินงานโดยใช
ทรัพยากรรวมกัน เพ่ือใหตนทุนการดําเนินงานอยูในระดับที่ตํ่าและสามารถแขงขันได  

 2. ความเส่ียงจากสถานการณทางเศรษฐกิจ 
  ภาวะเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจ ในชวงที่ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าทําใหอํานาจซื้อลดลง ผูเอา
ประกันภัยของบริษัทซึ่งประกอบดวย ลูกคาบุคคลธรรมดา และลูกคานิติบุคคล หรือหนวยงานภาครัฐตางๆ อาจลด
ความคุมครอง ยกเลิกความคุมครอง หรือไมตออายุกรมธรรม ทั้งจากสาเหตุการลดอัตราการผลิต ลดการสงออก หรือ
ลดคาใชจาย ซึ่งอาจสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบรษิัท 

  บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย วิเคราะหสาเหตุในการแสดงเจตจํานงของผูเอาประกันภัย ช้ีแจงใหทราบ 
และเขาใจถึงผลเสียในการไมทําประกันภัยคุมครองทรัพยสิน รวมทั้งเสนอใหปรับทุนประกันภัย หรือเปล่ียนประเภท
ความคุมครอง ตามความเหมาะสมของชวงเวลาและความตองการของผูเอาประกันภัย 

 3. ความเส่ียงจากผลกระทบตอชื่อเสียง/ภาพลักษณองคกร 

  ความคาดหวังจากผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอบริษัทเปนการเฉพาะ ซึ่งบริษัทอาจไมสามารถตอบสนองไดทุก
ประเด็น เชน ความตองการของลูกคาที่จะไดรับการชดเชยคาสินไหมทดแทนตามที่คาดหวัง  ความตองการของลูกคาที่
จะไดรับการบริการตามความคาดหวัง ความเสี่ยงดังกลาวอาจสงผลตอความเช่ือมั่น ช่ือเสียง และภาพลักษณของบริษัท 

  บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย คํานึงถึงเปาหมายเชิงกลยุทธและช่ือเสียงของบริษัทเปนสําคัญ โดยไดรับ
การสนับสนุนและการมีสวนรวมจากคณะกรรมการและผูบริหารระดับสูง เพ่ือใหไดรับขอมูลจากหลายแงมุมและ
หลากหลายประสบการณ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการประเมินความเสี่ยงดานช่ือเสียงของบริษัทที่อาจจะเกิดขึ้นได 
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 ความเส่ียงดานการประกันภัย 
1. ความเสี่ยงจากจํานวนและความถี่ของความเสียหายท่ีเพ่ิมสูงขึ้น เปนผลกระทบจากปจจัยภายนอก ทั้งจาก

สภาพทางภูมิศาสตร ภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติ อุบัติภัย ภัยกอการราย หรือโจรกรรม ที่อาจนํามาซึ่งความเสียหายรุนแรง 
ตอชีวิต รางกาย และทรัพยสินที่บริษัทรับประกันภัยไว 

2. ความเสี่ยงจากความไมสมดุลของสัดสวนของผลิตภัณฑประกันภัยประเภทตางๆ โดยเนนเจาะตลาดเฉพาะภัย
บางประเภท ซึ่งอาจทําใหรายไดของบริษัทตองผูกติดกับผลิตภัณฑน้ัน เน่ืองจากมีตนทุนหรือคาเสียหายโดยเฉล่ียอยูใน
ระดับสูง เชนการประกันรถยนต ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดหรือกําไรของบริษัท  

3. ความเส่ียงทางจริยธรรมหรือศีลธรรม ความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทําอันไมสุจริตของผูเอาประกันภัย ที่มุงหวัง
ผลประโยชนจากการทําประกันภัย สงผลใหบริษัทตองเสี่ยงตอการจายคาสินไหมทดแทนจํานวนสูงเกินความเปนจริง 

  บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. วิเคราะหอัตราคาเสียหาย และอัตราคาเสียหายรวมกับคาใชจาย  
2. พิจารณาคัดเลือกกลุมลูกคา ลักษณะกิจการ และความเสี่ยงของภัยที่จะรับประกันภัยอยางเขมงวด  
3. กระจายความเสี่ยงภัยโดยการทําประกันภัยตอแบบสัญญาลวงหนาและแบบเฉพาะรายไวกับบริษัท

ประกันภัยที่มั่นคงทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการซื้อประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน ซึ่งจะชวย
ควบคุมความเสี่ยงภัยที่บริษัทรับไวเอง เพ่ือปองกันไมใหผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทเกิดความ
ผันผวนและไดรับผลกระทบอยางรุนแรงกรณีเกิดมหันตภัย  

4. บริหารสัดสวนของผลิตภัณฑ ใหกระจายการรับเสี่ยงภัยไปในทุกประเภทภัย ดวยสัดสวนที่เหมาะสม 
สอดคลองกับสภาพตลาด โดยใชหลักวิชาการ ขอมูลทางสถิติที่ทันสมัย และสอดคลองกับแผนกลยุทธทางการตลาด 
เพ่ือมุงเนนเจาะตลาดในผลิตภัณฑที่สามารถสรางผลกําไรและมีแนวโนมการเติบโตดี 

 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 
ความเสี่ยงอันเกิดจากการมีเงินลงทุนและสินทรัพยที่ไมสามารถทําการซื้อขายในจํานวน ราคา และเวลาที่ตองการ

ได อาจทําใหบริษัทประสบกับสภาพขาดเงินสดที่จะนํามาชําระหน้ีสิน และภาระผูกพันใหไดตามจํานวนหรือตรงตาม
เวลา ผลเสียหายท่ีเกิดขึ้นมีทั้งความเสียหายในรูปตัวเงินและความเสียหายที่ไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน ช่ือเสียง 
ภาพลักษณ ความเช่ือมั่นของลูกคา คูคา ประชาชน และอุตสาหกรรม  

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. พิจารณาลงทุนในหลักทรัพยที่มีสภาพคลอง เชน ตราสารหน้ีภาครัฐหรือตราสารหน้ีภาคเอกชน ที่มีความเสี่ยง

ดานเครดิตตํ่า การลงทุนแบบกระจายการลงทุนและกําหนดสัดสวนและระยะเวลาการลงทุนใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับระยะเวลาการชําระหนี้สินและภาระผูกพันของบริษัท การบริหารลูกหน้ี เจาหน้ี การบริหารจัดการ
ระยะเวลาคงเหลือ และการเปลี่ยนแปลงมูลคาสินทรัพย โดยคํานึงถึงโครงสรางอายุคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสิน 
ใหอยูในระดับของปริมาณและระยะเวลาท่ีสอดคลองกับสถานการณทั้งภายในและภายนอกบริษัท  

2. ดํารงเงินกองทุนที่มาจากสวนของผูถือหุน ใหครอบคลุมภาระหน้ีสิน และใหมีสัดสวนที่เพียงพอตอความเสี่ยง
ทางธุรกิจและจากการดําเนินงาน รวมท้ังจัดใหมีแหลงสํารองสภาพคลองจากสถาบันการเงินไวเปนแผนสํารองกรณี
เกิดภาวะฉุกเฉิน  
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3. กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและลําดับช้ันการรายงานของผูที่เก่ียวของกับการบริหารสภาพคลองอยางชัดเจน 
และกําหนดใหมีระบบการรายงานขอมูลที่สามารถเตือนภัยใหผูบริหารทราบ หากมีกิจกรรมใดที่ฝาฝนนโยบาย หรือ
ตัวช้ีคาใดมีระดับเขาใกลขีดจํากัด ซึ่งไดกําหนดไวโดยกระชับ ชัดเจน รวดเร็ว ทันกาล และถูกตองแมนยํา  

 ความเส่ียงดานการปฏิบัติการ 
1. ความเสี่ยงดานบุคลากร เน่ืองจากจํานวนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดานธุรกิจประกันภัยมีจํานวน

คอนขางจํากัด บริษัทจึงบริหารความเสี่ยงโดยสนับสนุนใหมีการจัดอบรมในองคกรและใหทุนพนักงานไปอบรมและ
ศึกษาตอในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหทํางานกับบริษัทในระยะยาว 

2. ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน เกิดจากความไมเพียงพอ หรือไมเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน 
ที่อาจมีการแบงแยกหนาที่การทํางานไมเหมาะสม รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท่ีไมสามารถตรวจสอบผู
ละเมิดพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแกการกอการราย ทําใหผูบริหารบริษัทมีความเส่ียงที่จะถูกโทษปรับ และบริษัทมีความเส่ียงที่ช่ือเสียงจะ
เสียหาย ซึ่งบริษัทบริหารความเสี่ยงโดย  

1) สนับสนุนและสรางคานิยมตอการทํางานที่คํานึงถึงหลักธรรมาภิบาลอยางตอเน่ือง  
2) กําหนดคูมือวิธีปฏิบัติงาน อํานาจดําเนินการ และความรับผิดชอบอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร และมี

การปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ  
3) เสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมตอการบริหารความเสี่ยงในองคกรและตอการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย           

มีจริยธรรม คํานึงถึงความถูกตอง ความรอบคอบ 

3. ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี เน่ืองจากขอมูลสถิติตางๆ และขอมูลสําคัญที่เก่ียวของกับลูกคาของบริษัท อาจมี                     
การสูญหาย หรือรั่วไหลไปสูบุคคลภายนอกหรือคูแขงขัน ซึ่งสงผลกระทบทางลบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท 
รวมถึงความเสี่ยงจากการหยุดดําเนินการอันเน่ืองมาจากการเกิดพิบัติภัยกับศูนยคอมพิวเตอรหลักของบริษัท ทําใหไม
สามารถใชระบบคอมพิวเตอรในการดําเนินธุรกิจได หรือขอมูลสูญหายบางสวนหรือทั้งหมด 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย การสรางระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูล จัดใหมีระบบสํารองขอมูล 
และมาตรการรองรับความเสี่ยงของศูนยคอมพิวเตอรหลัก เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดขึ้น บริษัทไดกําหนด
แนวทางปฎิบัติกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินที่อาจกระทบตอการดําเนินงาน โดยไดจัดทําแผนสํารองเพื่อการดําเนินธุรกิจ
อยางตอเน่ือง ซึ่งทุกหนวยงานตองทบทวนและทดสอบแผนดังกลาวเปนประจําทุกป  

นอกจากน้ี บริษัทมีขอกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติอยางชัดเจน ในเรื่องนโยบายการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
และระบบขอมูล เพ่ือปองกันการสูญหาย หรือรั่วไหลของขอมูล โดยครอบคลุมดานตางๆ ไดแก  

1) ซอฟทแวร ระบบความปลอดภัย และการรักษาขอมูล โดยไดจัดใหมีระบบตรวจสอบระบบการปองกัน
ไวรัสคอมพิวเตอร ไฟรวอลล และการติดต้ังแพทชของผูผลิตโปรแกรมเพ่ือปดจุดออนหรือชองโหวในระบบ และจัด
ใหมีระบบสํารองขอมูลเปนประจํา  

2) ฮารดแวรและระบบเครือขาย ซึ่งไดจัดใหมีการใชบริการศูนยคอมพิวเตอรสํารองของบริษัทเพ่ือเปนศูนย
สํารองกรณีเกิดภัยพิบัติ  

3) กายภาพของศูนยคอมพิวเตอร โดยไดจัดใหมีระบบสํารองไฟไวใชในกรณีฉุกเฉินระยะสั้น รวมทั้งระบบ
สํารองไฟจากเคร่ืองผลิตไฟฟา ในกรณีที่ไฟฟาจากสถานีจายไฟดับเปนระยะเวลานาน มีระบบปองกันไฟไหมและ
อุปกรณดับเพลิงที่ไมสงผลกระทบกับระบบอิเล็กทรอนิกส  
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4) ระบบบริหารบุคคล เชน การกําหนดสิทธิ์ผูใชงาน การจํากัดขนาดของเมลที่สามารถสงออกนอกบริษัท 
และรายงานการสงเมลออกนอกบริษัท เปนตน  

5) การตรวจสอบระบบสารสนเทศ ซึ่งจัดใหมีการตรวจสอบระบบสารสนเทศโดยผูตรวจสอบจากภายนอก           
เปนครั้งคราว เพ่ือการปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการทํางานใหไดมาตรฐานตามหลักสากลอยางตอเน่ือง 

 4. ความเสี่ยงดานปจจัยภายนอก เกิดขึ้นจากเหตุปจจัยภายนอกและสงผลกระทบตอผลการดําเนินงาน และ/หรือ 
ฐานะทางการเงินของบริษัท เชน ความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก ความเสี่ยงจากการแขงขันในตลาด ความเส่ียงทาง
การเมือง ความเสี่ยงอันเน่ืองมาจากอุบัติภัยตางๆท่ีไมคาดคิด เชน ไฟไหม นํ้าทวม แผนดินไหว 

  บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย พิจารณาคัดเลือกลักษณะกลุมลูกคา รวมท้ังลักษณะธุรกิจ และลักษณะภัยที่ดี
เขามาสูบริษัท และเพ่ิมความระมัดระวังในภัยที่บริษัทมีสถิติของการเกิดความเสียหายจากการขาดจริยธรรมและ
ศีลธรรมของผูเอาประกันภัย (Moral Hazard) กอนที่บริษัทจะตัดสินใจรับประกันภัย หากมีกรณีบงช้ีวามีความเสี่ยงภัย
คอนขางสูง บริษัทอาจปฏิเสธการรับประกันภัย รวมถึงบริษัทไดมีการตรวจสอบประวัติของผูเอาประกันภัยตาม
หลักการบริหารความเสี่ยง อันเปนการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมาย
วาดวยการปองกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย 

 ความเส่ียงดานตลาด 
คือความเสี่ยงที่เกิดจากการลดลงของมูลคาของสินทรัพยที่ลงทุน จากความผันผวนดานอัตราแลกเปล่ียน อัตรา

ดอกเบี้ย และราคาหลักทรัพย จากการเปล่ียนแปลงของปจจัยภายนอกตางๆ เชน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย การกระจายการลงทุนในหลักทรัพยหลายประเภทและกระจายการลงทุนหลาย
ประเภทธุรกิจ เพ่ือลดความผันผวนของมูลคาเงินลงทุนโดยรวมของบริษัท โดยมีการติดตามและวิเคราะหความผันผวน
ของราคาตราสารท่ีลงทุน เพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุนใหเหมาะสมกับสภาวการณ และมีนโยบายหลีกเล่ียงการ
ลงทุนในประเภทหลักทรัพยเก็งกําไร ที่มีความเสี่ยงของความผันผวนของราคาสูง โดยใหนํ้าหนักการลงทุนใน
สินทรัพยที่มีคุณภาพ และมีผลตอบแทนที่แนนอน ทั้งน้ี บริษัทมีคณะกรรมการลงทุนที่จะพิจารณาและกําหนด
นโยบายการลงทุน ซึ่งเพ่ิมเติมจากขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) เพ่ือลดผลกระทบของความเสี่ยงที่บริษัทจะสูญเสียเงินลงทุน และมีการพิจารณาทบทวนสัดสวน
การลงทุนอยางสมํ่าเสมอ 

 ความเส่ียงดานการจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน  
คือ ความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบี้ย ราคาตราสารทุน และราคาอสังหาริมทรัพย ที่สงผลให

จํานวนสินทรัพยไมเพียงพอตอจํานวนหน้ีสินและภาระผูกพันที่สําคัญของบริษัท โดยเฉพาะเงินสํารองคาสินไหม
ทดแทน เงินสํารองเบ้ียประกันภัยที่ยังไมถือเปนรายได และเบี้ยประกันภัยรับลวงหนา และระยะเวลาของสินทรัพย
ยาวนานกวาระยะเวลาหน้ีสิน ซึ่งจะสงผลตอสภาพคลองเงินกองทุนและความมั่นคงทางการเงินของบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย มีการจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน โดยกําหนดใหมีนโยบายบริหารความเสี่ยง
การลงทุน ซึ่งสอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุน และระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของ
บริษัท ซึ่งผานการพิจารณาของที่ประชุมคณะกรรมการลงทุน เพ่ือใหที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและ
นํามาปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดการกําหนดและควบคุมสัดสวนสินทรัพยและหน้ีสิน การกําหนดสัดสวนลงทุนใน
หลักทรัพย สัดสวนเงินสด และสินทรัพยสภาพคลองตามแผนการลงทุนและแผนการลงทุนประกอบธุรกิจอื่น 
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 ความเส่ียงดานเครดิต 
คือความเสี่ยงที่เกิดจากคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไวกับบริษัท และมีโอกาสท่ีจะถูกปรับลดอันดับ

ความนาเช่ือถือ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
บริษัทมีสินทรัพยอยูในรูปเงินลงทุนในหลักทรัพยเกินกวารอยละ 50 ของสินทรัพยทั้งหมดของบริษัท ดังน้ัน   

ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้นจากผูออกตราสารที่บริษัทลงทุนไว ไมสามารถชําระหน้ีไดตามกําหนด 
บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย พิจารณาลงทุนกับผูออกตราสารท่ีไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือโดย

สถาบันภายนอกที่มีมาตรฐาน เชน TRIS และ FITCH และกําหนดนโยบายที่จะลงทุนเฉพาะตราสารที่มีอันดับความ
นาเช่ือถือระดับ Investment Grade ที่บริษัทกําหนดเทาน้ัน พรอมกับมีการติดตามขาวสารการปรับอันดับความ
นาเช่ือถือของตราสารที่บริษัทลงทุน เพ่ือพิจารณาแนวโนมธุรกิจของบริษัทที่ออกตราสาร และกําหนดใหมีการติดตาม
ทบทวนวงเงินลงทุนรวมในแตละรายที่เหมาะสม ภายใตนโยบายการลงทุนของบริษัท อยางสม่ําเสมอ 

2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ  
หากบริษัทรับประกันภัยตอไมสามารถชําระคาสินไหมทดแทนใหบริษัทไดตามเวลากําหนด และ/หรือตาม

จํานวนที่ระบุไวในสัญญาประกันภัยตอ จะสงผลตอความเสี่ยงดานสภาพคลองแกบริษัท  
อยางไรก็ตาม บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทประกันภัยตอที่มีอันดับความนาเช่ือถือที่ไมตํ่ากวา A- ทั้งน้ี 

ภายหลังจากการทําสัญญาประกันภัยตอ จะมีการติดตามการปรับอันดับความนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัยตอเปน
ประจําทุกเดือน 

ความเส่ียงดานการกระจุกตัว 
หมายถึง ความเสี่ยงที่มูลคาสินทรัพยกระจุกตัวในแตละประเภท การลงทุนในตราสารทุนที่กระจุกตัว รวมถึง             

การกระจุกตัวในสวนของผูรับประกันภัยตอทั้งในประเทศและนอกประเทศ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายการลงทุนในตราสารทุน เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนตามท่ีได

ต้ังเปาหมายไว ดังน้ัน ถาบริษัทลงทุนแบบกระจุกตัวเฉพาะในตราสารทุนหน่ึงๆ ที่ใหผลตอบแทนที่ดี อาจสงผลให
บริษัทเกิดเสียความเสียหายอยางมาก เมื่อมูลคาของตราสารทุนน้ันๆ ลดลง หรือบริษัทขาดทุนจากการลงทุนในตราสาร
ทุนดังกลาว  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย กระจายการลงทุนในการบริหารสินทรัพย และจํากัดสัดสวนที่จะลงทุนแยก
ตามประเภทความเสี่ยงของหลักทรัพย  ซึ่งบริษัทใหความสําคัญกับความเสี่ยงดานการกระจุกตัว เพราะจะสงผล
กระทบในภาพรวมของบริษัท และทําใหบริษัทมีความเสี่ยงดานอื่นๆ เชน ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเสี่ยงดาน
การประกันภัยตอ รวมถึงความเพียงพอของการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของบริษัท 

2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ การโอนความเสี่ยงไปใหบริษัทรับประกันภัยตอเพียงบริษัทเดียวหรือ
เพียงกลุมเดียว เกินรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตอทั้งหมด อาจสงผลใหไมไดรับชําระคาสินไหมทดแทน
เปนจํานวนมาก ในกรณีที่บริษัทรับประกันภัยตอลมละลาย หรือไมสามารถชําระหน้ีใหกับบริษัทได 
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บริษัทมีนโยบายในการกําหนดและคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอทั้งในประเทศและตางประเทศ โดย
กําหนดใหจํานวนเงินเอาประกันภัยตอของบริษัทประกันภัยตอบริษัทหน่ึงๆ มีสัดสวนไมเกินรอยละ 50 ของจํานวน
เงินเอาประกันภัยตอทั้งหมดของบริษัท 

 ความเส่ียงดานกฎหมาย กฎระเบียบ และการกํากับการปฏบิัติงาน 
หมายถึง การที่บริษัทไมปฏิบัติตาม ละเมิด หรือละเลย กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกฎหมาย กฎระเบียบของบริษัท 

หรือประกาศของหนวยงานที่กํากับดูแลไดระบุไว ซึ่งบริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย  
1. สงเสริมใหพนักงานตระหนักวาการปฏิบัติตามกฎเกณฑเปนภาระความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน                

ทุกระดับ  
2. สื่อสารและทําความเขาใจกฎเกณฑที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานใหพนักงานทุกสวนรับทราบ  
3. จัดเก็บและติดตามขอมูลเก่ียวกับกฎ ขอบังคับ ใหทันเหตุการณและสะดวกตอการใชงาน 
4.  พัฒนาคูมือการทํางานของแตละหนวยงานและระบุเรื่องสําคัญที่พนักงานไมสามารถละเลยหรือละเมิดกฎที่

บริษัทไดระบุไว ทั้งน้ีเพ่ือปองกันการละเมิดกฎหมายที่สําคัญ เชน กฎหมาย ปปง. 

 ความเส่ียงภายในกลุมบริษัท 
 หมายถึง ภาระผูกพัน ความรับผิด และความสูญเสียที่เกิดขึ้นตอสมาชิกของกลุมบริษัทที่อยูในเครือเดียวกัน ที่สงผล
ตอความมั่นคงทางการเงินของบริษัท ซึ่งในปจจุบันบริษัทมิไดมีกลุมบริษัทที่อยูในเครือเดียวกัน จึงมิไดมีนโยบาย
บริหารความเสี่ยงดังกลาว  

 ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใหม 
หมายถึง ความสูญเสียจากความเสี่ยงที่ยังไมปรากฏขึ้นในปจจุบัน แตอาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต เน่ืองจาก 

สภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป เปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอยางชาๆ มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงตํ่า แตเมื่อเกิดขึ้นแลว
จะสงผลกระทบอยางรุนแรง ความเสี่ยงประเภทน้ีมักจะถูกระบุขึ้นมาจากการคาดการณ บนพ้ืนฐานของการศึกษาจาก
หลักฐานที่ปรากฏอยู  

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงโดย พัฒนาผลิตภัณฑใหครอบคลุมกับตนทุนความเสียหาย หรือ คัดเลือกภัยของ
ลูกคาใหรัดกุมมากขึ้น  
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4.  ทรัพยสินท่ีใชในการประกอบธุรกิจ  

      4.1 ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ และ สัญญาเชาอาคาร  
          ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสินทรัพยถาวรที่ใชในการประกอบธุรกิจ มีมูลคารวม 278.57 ลานบาท 
ประกอบดวย 

ที่ดินและอาคาร รวมท้ังสวนปรับปรุงอาคาร                    229.15 ลานบาท 
เครื่องตกแตงและอุปกรณสํานักงาน   30.16 ลานบาท 
ยานพาหนะ   19.26  ลานบาท 

1)   ท่ีดินและอาคารของสํานักงานใหญและสาขาที่บริษัทเปนเจาของกรรมสิทธ์ิ   

ทรัพยสิน / ที่ต้ัง พ้ืนที่ มูลคาตามบัญช ี ภาระผูกพัน 

สํานักงานใหญ  
อาคารชุดเลขท่ี 100/47-55 ช้ัน 25, 26 และ 27 อาคารสาธร-
นครทาวเวอร ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 10500 

พ้ืนท่ีสํานักงาน 
4,344.66 ตารางเมตร 

พ้ืนท่ีจอดรถยนต 
788.50 ตารางเมตร 

อาคารชุด    173.16 
 
        

ไมมี 

สํานักงานฝายสินไหมทดแทน  
อาคารชุดเลขท่ี 90/4-6 ช้ัน ground อาคารสาธรธานี 1  
ถนนสาทรเหนือ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

523.39 ตารางเมตร   
 

อาคารชุด    19.13 
 
        

ไมมี 

สํานักงานสาขาขอนแกน  
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน 2 คูหา พรอมท่ีดิน  
เลขท่ี 110-110/1 ถนนศรีจันทร อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแกน 40000 

38.8/10 ตารางวา อาคาร            - 
ท่ีดิน             0.46 

ไมมี 

สํานักงานสาขาเชียงใหม  
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 2 คูหา พรอมท่ีดิน เลขท่ี 96  
ถนนสามลาน ตําบลพระสิงห อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
50200 

34.1/10 ตารางวา อาคาร              - 
ท่ีดิน               0.53 

ไมมี 

สํานักงานสาขาหาดใหญ 
อาคาร 3 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 14, 16  
ถนนสยามซิต้ีเซ็นเตอร 1 ตําบลหาดใหญ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา 90110 

360 ตารางเมตร อาคาร             7.77 
ท่ีดิน               1.16 

ไมมี 

สาขามุกดาหารและที่พักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 33/19-20  
ถนนชยางกูร ข. ตําบลมุกดาหาร อําเภอเมือง 
จังหวัดมุกดาหาร 49000 

448  ตารางเมตร อาคาร             7.08 
ท่ีดิน               0.48 

ไมมี 

สาขาเพชรบูรณ 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 199/16-17  
หมู 2 ถนนสระบุรี-หลมสัก ตําบลสะเดียง อําเภอเมือง
จังหวัดเพชรบูรณ 67000 

42  ตารางวา อาคาร             4.09 
ท่ีดิน               2.74 

ไมมี 
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2) อาคารสํานักงานและสาขาท่ีเชา เพ่ือใชในการประกอบธุรกิจ  มีดังน้ี 

 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขารังสิต 
หอง G87/1 ช้ัน Ground เลขท่ี 94 ศูนยการคาฟวเจอรพารครังสิต ถนน
พหลโยธิน ตําบลประชาธิปตย อําเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130 

สัญญาเชาพ้ืนท่ี - ระยะเวลา 3 ป  
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2557 ถึง 30 เมษายน 2560 
พ้ืนท่ี 104.37 ตารางเมตร 

สาขาราชพฤกษ 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 103/63 หมูท่ี 4 ถนนราชพฤกษ 
ตําบลบางกราง อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 2 ป
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558   ถึง 31 กรกฎาคม 2560  
พ้ืนท่ี 192 ตารางเมตร 

สาขาพระรามเกา 
อาคารพาณิชย  4 ช้ัน จํานวน 1  คูหา  ต้ังอยูเลขท่ี 567/9  ถนนออนนุช  
แขวงประเวศ  เขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร 10250 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กันยายน 2557 ถึง 31 สิงหาคม 2560 
พ้ืนท่ี 17 ตารางวา 

สาขาพระรามสาม 
อาคารฮ่ังเส็งฮวด เลขท่ี 191/1 ช้ัน 6 ถนนพระราม 3  
แขวงบางคอแหลม เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร 10120 

สัญญาเชาพ้ืนท่ีสํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558   ถึง 31 กรกฎาคม 2561  
พ้ืนท่ี 135 ตารางเมตร 

สาขาสุวรรณภูมิ 
เลขท่ี 999 หมู 7 อาคาร 301 เขตปลอดอากรทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ช้ัน 4 หองเลขท่ี 432 ถนนบางนา-ตราด กม.15 ตําบลราชาเทวะ  
อําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540 

สัญญาเชาพ้ืนท่ีสํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 28 กันยายน 2558  ถึง 27 กันยายน 2561  
พ้ืนท่ี 51.25 ตารางเมตร 

สาขานครปฐม 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา  เลขที่ 560 ถนนเพชรเกษม  
ตําบลพระประโทน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 73000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 กรกฎาคม 2558  ถึง 30 มิถุนายน 2561  
พ้ืนท่ี 16 ตารางวา 

สาขายอยสระบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา เลขที่ 356/1 ถนนพหลโยธิน  
ตําบลปากเพรียว อําเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 18000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 1 ป
ต้ังแต 1 มีนาคม 2559 ถึง 28 กุมภาพันธ 2560 
พ้ืนท่ี 288 ตารางเมตร 

สาขาปราณบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา เลขที่ 498/4 หมู 2 ถนนเพชรเกษม  
ตําบลวังกพง อําเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรขีนัธ 77120 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 มกราคม 2556 ถึง 31 ธันวาคม 2559 
พ้ืนท่ี 336 ตารางเมตร 

สํานักงานบริการลูกคา 
เลขท่ี 90/3 ช้ัน1 อาคารสาธรธานี1 ถนนสาทรเหนือ 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

สัญญาเชาพ้ืนท่ี - ระยะเวลา 2 ป  
ต้ังแต 1 กันยายน 2558   ถึง 31 สิงหาคม 2560  
พ้ืนท่ี 157 ตารางเมตร 

โกดังกาญจนาภิเษก 
อาคารพาณิชย เลขท่ี45/1856 ซอยดีเค 16 ถนนกาญจนาภิเษก           
แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150 

สัญญาเชาอาคาร - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กันยายน 2557 ถึง 31 สิงหาคม 2560 
พ้ืนท่ี 147 ตารางเมตร 
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 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขาพัทยา และที่พักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน  1 คูหา เลขท่ี 72/150 หมู 4  
ตําบลบางละมุง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กรกฎาคม 2559 ถึง 30 มิถุนายน 2562  
พ้ืนท่ี 156 ตารางวา 

สาขาพิจิตร 
อาคารพาณิชย 2 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 4/196-197 ถนนสระหลวง 
ตําบลในเมือง อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร 66000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 มิถุนายน 2559 ถึง 31 พฤษภาคม 2562 
พ้ืนท่ี 320 ตารางเมตร 

สาขาพิษณุโลก 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 444/13 ถนนสีหราชเดโชชัย 
ตําบลในเมือง อําเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 65000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2559 ถึง 30 เมษายน 2562 
พ้ืนท่ี 156 ตารางเมตร 

สาขานครสวรรค    
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 1002/2 หมูท่ี10  
ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมืองนครสวรรค  จังหวัดนครสวรรค 60000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 กันยายน 2558 ถึง 31 ตุลาคม 2561  
พ้ืนท่ี 262.64  ตารางเมตร 

สาขายอยลําปาง 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 177 ถนนซุปเปอรไฮเวยลําปาง-งาว 
ตําบลสบตุย อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52100 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 30 กันยายน 2560 
พ้ืนท่ี 300 ตารางเมตร 

สาขานครราชสีมาและที่พักสําหรับพนักงาน 
อาคาร 3 ช้ัน  2 คูหา  เลขท่ี  230/11-12 ถนน มิตรภาพ-หนองคาย   
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต  1 มีนาคม 2557 ถึง 28 กุมภาพันธ 2560 
พ้ืนท่ี  144  ตารางเมตร 

สาขาอุบลราชธานี   
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน 3 คูหา , 1 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 324,326   
ถนนพิชิตรังสรรค ตําบลในเมือง อําเภอเมืองอุบลราชธานี 
จังหวัดอุบลราชธานี 34000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 ธันวาคม 2558  ถึง 30 พฤศจิกายน 2561  
พ้ืนท่ี 780.40  ตารางเมตร 

สาขาอุดรธานี  
อาคาร 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขที่  419/7-8 ถนนรอบเมือง   
ตําบลหมากแขง อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 41000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 31 ตุลาคม 2560 
พ้ืนท่ี 38 ตารางวา 

สาขารอยเอ็ด 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 36/2-3 ถนนเทวาภิบาล  
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด 45000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 31 ตุลาคม 2560 
พ้ืนท่ี 384 ตารางเมตร 

สาขานครศรีธรรมราช 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 187 ถนนพัฒนาการคูขวาง 
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัด นครศรีธรรมราช 80000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2559 ถึง 31 ตุลาคม 2562 
พ้ืนท่ี 294 ตารางเมตร 
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 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขาสุราษฎรธานี 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 141/124 หมู 5  
ถนนกาญจนวิถี  ตําบลบางกุง อําเภอเมืองสุราษฎรธานี 
จังหวัดสุราษฎรธานี 84000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2557 ถึง 31 กรกฎาคม 2560 
พ้ืนท่ี 16 ตารางวา 

สาขาภูเก็ต 
อาคาร 4 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 58/7-8 หมู 6 ถนนเทพกระษัตรี  
ตําบลรัษฎา อําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต 83000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 15 กรกฎาคม 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2560 
พ้ืนท่ี 640 ตารางเมตร 

สาขายอยตรัง  
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน  1 คูหา เลขท่ี  100/115 หมูท่ี 2  
ถนนตรัง-ปะเหลียน ตําบลโคกหลอ อําเภอเมืองตรงั จังหวัด ตรัง 92000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 2 ป 
ต้ังแต 1 กุมภาพันธ 2558 ถึง 31 มกราคม 2560  
พ้ืนท่ี  243 ตารางเมตร 

สาขายอยกระบ่ี 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 434/50 ถนนอุตรกิจ  
ตําบลกระบ่ีใหญ อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 81000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 เมษายน 2559 ถึง 31 มีนาคม 2562 
พ้ืนท่ี 212 ตารางเมตร 

สาขายอยจันทบุรี 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 59/14 ถนนพระยาตรัง ตําบลวัดใหม 
อําเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 22000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2557 ถึง 30 เมษายน 2560 
พ้ืนท่ี 170 ตารางเมตร 

สาขายอยเชียงราย 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี  418/5 หมูท่ี 5 ถนนกลางเวียง  
ตําบลริมกก อําเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57100 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กรกฎาคม 2557 ถึง 30 มิถุนายน 2560 
พ้ืนท่ี 300 ตารางเมตร 

สาขายอยชุมพร 
177 หมูท่ี 3 ตําบลวังไผ อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร 86000 
 
 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2558 ถึง 30 เมษายน 2561 
พ้ืนท่ี 128 ตารางเมตร 

สาขายอยระยอง 
4/20 หมูท่ี 4 ตําบลทับมา อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558 ถึง 31 กรกฎาคม 2561  
พ้ืนท่ี  162 ตารางเมตร 

      4.2 นโยบายการลงทุน  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสัดสวนเงินลงทุนรอยละ 12.00 ของจํานวนหุนสามัญทั้งหมดท่ีจําหนายแลว
จํานวน 10 ลานหุน ของบริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน)  
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5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

บริษัทไมมีขอพิพาททางกฎหมายหรืออยูระหวางคดีความใดๆ ที่อาจมีผลกระทบตอสินทรัพยหรือตอการ       
ดําเนินธุรกิจอยางมีนัยสําคัญ  หรือสงผลดานลบตอสินทรัพยของบริษัทในมูลคาที่สูงกวารอยละ 5 ของสวน

ของผูถือหุนของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 
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6.  ขอมูลท่ัวไปและขอมูลสําคัญอ่ืน 

 6.1 ขอมูลท่ัวไป 

(1) สํานักงานใหญ 

ชื่อบริษัท บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
ชื่อยอหลักทรัพย NKI 
ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
เลขทะเบียนบริษัท 0107536000862 
วันท่ีกอต้ัง วันที่ 23 กันยายน 2476   
วันแรกท่ีซื้อขายหุนใน SET วันที่ 24 สิงหาคม 2533 
ทุนจดทะเบียน 330 ลานบาท ประกอบดวย หุนสามัญ 33 ลานหุน  
 มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
ทุนจดทะเบียนชําระแลว 330 ลานบาท 
ท่ีต้ังสํานักงานใหญ เลขท่ี 100/47-55 ช้ัน 25-27 อาคารสาธรนครทาวเวอร   
 เลขท่ี 90/3-6 ช้ัน 1 อาคารสาธรธานี 1  
 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศัพท   0 2664 7777 (ศูนยบริการลูกคาสัมพันธ: 1748)   
โทรสาร   0 2636 7999   
เว็บไซต www.navakij.co.th    

(2) นิติบุคคลที่บริษัทถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไป (ถือหุนทางตรง) 

บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน)   
ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
ทุนจดทะเบียน 100 ลานบาท ประกอบดวยหุนสามัญ 10 ลานหุน  
 มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
ทุนจดทะเบียนชําระแลว 100 ลานบาท 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ 33/4 ช้ัน 24-25 อาคารเอ เดอะไนนทาวเวอร ถนนพระราม 9  
 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310  
โทรศัพท  0 2676 9888  
โทรสาร  0 2676 9898 
จํานวนหุนที่ถือโดยบริษัท 1,200,000 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
 คิดเปนรอยละ 12 ของจํานวนหุนชําระแลว 
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(3) บุคคลอางอิงอ่ืนๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย       บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 
                                                        เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก ดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400  
                                                       โทรศัพท 0 2009 9000  
 โทรสาร 0 2009 9991 

ผูสอบบัญชี                          นางสาวสมใจ คุณปสุต 
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4499  
 บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 
                                                        ช้ัน 33 อาคารเลครัชดา เลขท่ี 193/136-137  
 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
                                                        โทรศัพท 0 2264 0777  
 โทรสาร  0 2264 0789-90 
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