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9. 
การควบคุมภายใน
การประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2556 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชุมด้วย ได้พิจารณาแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน โดยการซักถามข้อมูลจากฝ่ายบริหาร ผู้อำนวยการฝ่ายการเงิน และผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งร่วมปรึกษาหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบกับรายงานการประเมินระบบการควบคุมภายในของสำนักตรวจสอบภายในของบริษัท แล้ว
คณะกรรมการมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม 
สำหรับการตรวจสอบระบบสารสนเทศ สำนักตรวจสอบภายในของบริษัทไม่มีผู้ที่มีความรู้ด้านการตรวจสอบระบบสารสนเทศ โดยจะต้องว่าจางผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเมื่อถึงวาระ ซึ่งในปี 2552 บริษัทได้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญเข้าตรวจสอบระบบสารสนเทศตามแนวทาง COBIT (Control Objectives for Information and Technology) โดยผลการตรวจสอบในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ควรได้รับการปรับปรุงบางส่วน เพื่อให้การควบคุมภายในดีขึ้น สำหรับปี 2555 บริษัทยังถือปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและตามรายงานของผู้ตรวจสอบบัญชี บริษัทถือนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นสำคัญ เพื่อความโปร่งใสและมีจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ ดำเนินการในด้านประกันภัยโดยให้ความคุ้มครองที่มีคุณค่าและคุณภาพ เพื่อประโยชน์ต่อผู้เอาประกันภัย พนักงาน ผู้ถือหุ้น และสังคมทั่วไป 
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