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สวนท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัทเริ่มประกอบธุรกิจรับประกันวินาศภัยเมื่อป 2476 โดยครอบครัวหว่ังหลี ภายใตช่ือ บริษัท หลวงหลี
ประกันภัย จํากัด โดยในยุคแรกของการกอต้ัง จะเปดรับประกันเฉพาะดานอัคคีภัยและภัยทางทะเล ตอมาในป 2533  
ไดเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดวยทุนจดทะเบียน 40 ลานบาท และในป 2535 ไดเพ่ิมทุน      
จดทะเบียนเปน 80 ลานบาท บริษัทไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2536 

บริษัทมีการเพ่ิมทุนจดทะเบียนจากมติที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2539 และวันที่ 28 
กุมภาพันธ 2545 โดยใหเพ่ิมทุนฯจาก 80 ลานบาท เปน 210 ลานบาท (ทุนจดทะเบียนชําระแลว 200 ลานบาท) และเพ่ิม
ทุนฯจาก 210 ลานบาท เปน 300 ลานบาท (ทุนจดทะเบียนชําระแลว 279,429,290 บาท) ตามลําดับ 

ในป 2549 ไดจําหนายหุนสามัญเพ่ิมทุนที่ยังไมเรียกชําระ จํานวน 2,057,071 หุน เปนการเฉพาะเจาะจงใหแก
บริษัท ไทยสมุทร แอสเซท จํากัด 

ในป 2557 บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 300 ลานบาท เปน 310 ลานบาท และในที่ประชุมสามัญผูถือหุน เมื่อ
วันที่ 23 เมษายน 2558 ไดมีมติอนุมัติการเพ่ิมทุนจดทะเบียนของบริษัทอีกครั้ง จาก 310 ลานบาท เปน 320 ลานบาท 
ดวยการออกหุนสามัญใหมจํานวน 1 ลานหุน มูลคาหุนละ 10 บาท เพ่ือรองรับการจายหุนปนผลใหแกผูถือหุนเดิม ซึ่ง
ไดจดทะเบียนเปล่ียนแปลงทุนชําระแลวทั้งจํานวนเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2558  

 1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินงานของบริษัท  

บริษัทมีเปาหมายระยะยาวในการเพิ่มสัดสวนการรับประกันภัยกลุมลูกคาบุคคลและกลุมลูกคาธุรกิจ         
ขนาดกลางและขนาดยอม อีกทั้ง ยังมีความมุงมั่นที่จะเพ่ิมฐานลูกคากลุมดังกลาวโดยการสรางชองทางการตลาดใหมๆ 
และนวัตกรรมผลิตภัณฑที่มีคุณคาและทันสมัย ตรงตอความตองการของลูกคาอยางตอเน่ือง ตามวิสัยทัศนของบริษัท 
คือ 

 ดําเนินธุรกิจเพ่ือสรางเสถียรภาพตอสังคมอยางมีจริยธรรมและมีกําไรพอสมควร 
 เปนบริษัทช้ันนําในธุรกิจประกันวินาศภัย ซึ่งเพียบพรอมดวยเครือขาย บุคลากรที่มีคุณภาพ การบริการ 

และเทคโนโลยีที่เปนเลิศ 
 ดําเนินการในดานการประกันวินาศภัย โดยใหความคุมครองที่มีคุณคาและคุณภาพ เพ่ือประโยชนตอ            

ผูเอาประกันภัย พนักงาน ผูถือหุน และสังคมโดยทั่วไป 

บริษัทวางแผนการเติบโตทางธุรกิจ โดยมีเปาหมายระยะกลางสําหรับป 2558-2562 ที่เนนเรื่องการเพ่ิมสวนแบง
ทางการตลาดใหมีการเติบโตที่ยั่งยืนในอนาคต การลดคาใชจายในการดําเนินงาน และการรักษาอัตราผลตอบแทนผูถือ
หุน 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2558 ไดพิจารณาแผนกลยุทธและงบประมาณในการ
ดําเนินงานของบริษัทสําหรับป 2559 โดยมีวัตถุประสงคหลักในการบริหารจัดการใหอัตราคาสินไหมใหลดลงและหา
แนวทางการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญระหวางป 2556-2558 

 ป 2558 
- ไดประกาศใชนโยบายตอตานการคอรรัปช่ัน และไดรับการรับรองฐานะสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต 
- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจําป 2557 จาก IOD ในระดับ “ดีเลิศ” 
- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2558 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     

ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  
- ไดเปดสาขายอยเพิ่ม 2 สาขา ไดแก สาขายอยระยอง และสาขายอยชุมพร 
- รวมกับบริษัท เอเอสเอ็น โบรกเกอร จํากัด (มหาชน) ผูประกอบธุรกิจนายหนาประกันวินาศภัยและประกัน

ชีวิตที่ไดมาตรฐานระดับแนวหนาของไทย ในการนําเสนอแพ็คเกจประกันภัยรถยนตผานระบบการขายทางโทรศัพท 
เพ่ือขยายฐานลูกคาผูซื้อรถยนตอีซูซุ  

 ป 2557 
- มีการปรับโครงสรางองคกร เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ โดยมีผลวันที่ 1 มกราคม 2558 
- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2557 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     

ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  
- ไดรับรางวัลผูใชระบบสินไหมอัตโนมัติดีเดนประจําป 2557 ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม

การประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย (คปภ.) และบริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด จัดขึ้นเพ่ือสงเสริมการ
ใหบริการสินไหมรวดเร็วและมีประสิทธิภาพแกประชาชน 

- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจําป 2557 จาก IOD ในระดับ “ดีมาก” 
- บริษัทไดรับชําระคืนทุนหุนสามัญจากบริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส โบรกเกอร (ประเทศไทย) จํากัด 

ครบจํานวนแลว เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2557 
- ไดรับรางวัล IEP AWARD (Insurance Evaluation Program) ตอเน่ืองเปนปที่ 2 จากบริษัท โตโยตา มอเตอร 

ประเทศไทย จํากัด เพ่ือประกาศเกียรติคุณบริษัทประกันวินาศภัยที่เขารวมโครงการ “ประกันภัยช้ันหน่ึง โตโยตา แคร” 
ที่มีผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงิน และการใหบริการท่ีดีเยี่ยม จากผลสํารวจความพึงพอใจของลูกคาและตัวแทน
จําหนายรถยนตโตโยตาทั่วประเทศ  

- NOMURA SECURITIES COMPANY LIMITED - CLIENT A/C จําหนายหุนที่ถืออยูทั้งหมดในบริษัท
ใหกับผูถือหุนรายยอย จํานวน 3,000,000 หุน หรือคิดเปนรอยละ 10 ของทุนจดทะเบียนชําระแลวของบริษัท ผาน
ระบบการซื้อขายของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยบนกระดานรายใหญ เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ 2557  

ป 2556   

- ไดรับผลประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2556 โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย     
ในเกณฑ “ดีเยี่ยม”  

- ไดรับผลประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจําป 2556 จาก IOD ในระดับ “ดีเลิศ” 
- มีการปรับโครงสรางองคกร เพ่ือความเหมาะสมในการบริหารจัดการ  
- รวมลงนามในสัญญากับบริษัท ซิลคสแปน อินชัวรันส โบรกเกอรเรจ จํากัด เพ่ือรุกตลาดประกันออนไลน 

โดยให SILKSPAN.COM เปนตัวแทนจําหนายประกันภัยอยางเปนทางการ 
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- รวมกับบริษัท เอ็มเอสเอช อินเตอรเนช่ันแนล (ไทยแลนด) จํากัด ผูนําระดับโลกดานการออกแบบและ
บริหารระบบดูแลสุขภาพระหวางประเทศ เพ่ือรุกตลาดประกันสุขภาพ 

- ไดรับรางวัล IEP AWARD (Insurance Evaluation Program) ประจําป 2555 จากบริษัท โตโยตา มอเตอร 
ประเทศไทย จํากัด เพ่ือประกาศเกียรติคุณใหกับบริษัทประกันวินาศภัยที่เขารวมโครงการ “ประกันภัย GOA” ที่มีผล
การดําเนินงาน ฐานะทางการเงิน และการใหบริการท่ีดีเยี่ยม จากผลการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาและตัวแทน
จําหนายรถยนตโตโยตาทั่วประเทศ 

- รวมลงนามสัญญาโครงการ “ประกันสุขภาพชิล ชิลด” เพ่ือเปนที่ปรึกษาดานการประกันสุขภาพ กับบริษัท 
โตโยตาธนบุรี จํากัด และบริษัท อีซูซุนครหลวง จํากัด  

- บริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส จํากัด ซึ่งเปนพันธมิตรทางธุรกิจ และถือหุนของบริษัทรอยละ 10 ของทุน
จดทะเบียนชําระแลว ไดโยกยายงานประกันภัยที่เคยสงใหกับบริษัทไปใหกับบริษัทประกันภัยอื่น เน่ืองจากมีการควบ
รวมธุรกิจระหวางบริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส จํากัด และบริษัท สมโพธิ์ จํากัด ในประเทศญี่ปุน ซึ่งบริษัท
สามารถดําเนินการจัดหางานประกันภัยจากแหลงงานใหมมาชดเชยงานท่ีขาดหายไป ทั้งน้ี ในป 2556 ยังไมมีการ
จําหนายหุนของบริษัทที่ถืออยูทั้งหมดจํานวน 3,000,000 หุน และมีการจําหนายหุนดังกลาวใหกับผูถือหุนรายอื่นใน
เดือนกุมภาพันธ 2557 

- บริษัท นิปปอนโคอะ อินชัวรันส โบรกเกอร (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งบริษัทถือหุนรอยละ 10 ของทุน      
จดทะเบียนชําระแลว อยูระหวางการชําระบัญชีเพ่ือปดกิจการ ซึ่งบริษัทไดรับคืนสวนแบงกําไรสะสมเรียบรอยแลว  
แตสวนของทุนหุนสามัญไดรับคืนเพียงรอยละ 50 ซึ่งผูชําระบัญชีขอกันสํารองไวสําหรับการชําระหน้ีสินระหวางการ
ตรวจสอบบัญชีโดยกรมสรรพากร ซึ่งคาดวานาจะแลวเสร็จภายในเดือนมิถุนายน 2557 

 1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท  

ปจจุบันบริษัทมีการดําเนินธุรกิจผานบริษัทรวม 1 แหง ไดแก บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) โดย
บริษัทรับโอนธุรกิจรับประกันวินาศภัยจากบริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2549 
จํานวน 5,561,392 หุน หรือรอยละ 92.69 ของจํานวนหุนที่จําหนายแลวทั้งหมดจํานวน 6 ลานหุน 

ตอมาเมื่อเดือนกุมภาพันธ 2550 บริษัทไดจําหนายเงินลงทุนในบริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
ออกไป คงเหลือจํานวน 2,175,992 หุน หรือรอยละ 36.27 ของทุนจดทะเบียนชําระแลว และวันที่ 15 มกราคม 2558 
บริษัทไดจําหนายเงินลงทุนในบริษัทรวมออกไปอีกเพ่ือใหสอดคลองกับประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2556 คงเหลือจํานวน 
1,200,000 หุน หรือรอยละ 20.00 ของทุนจดทะเบียนชําระแลว  

 การรับประกันภัย    
ธุรกิจหลักของบริษัทและบริษัทรวม คือ การรับประกันวินาศภัยทุกประเภท ไดแก การประกันอัคคีภัย การ

ประกันภัยทางทะเลและขนสง การประกันภัยรถยนต และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด แบงเปน 

-    การรับประกันภัยโดยตรง ซึ่งบริษัทจะรับประกันภัยผานตัวแทน นายหนา นายหนานิติบุคคล และสาขา
ตางๆ ของบริษัท สัดสวนการรับประกันภัยโดยตรง เกินกวารอยละ 90 ของเบี้ยประกันภัยรับรวมทั้งสิ้น สําหรับบริษัท 
ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน) จะรับประกันภัยโดยการจําหนายตรงและจําหนายผานบริษัทนายหนา 
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-  การรับประกันตอและเอาประกันตอระหวางบริษัทประกันวินาศภัยอื่นๆ เพ่ือเปนการกระจายความเสี่ยงใน
การรับประกันภัย   

 การลงทุน 
นอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจประกันภัยแลว บริษัทมีการบริหารจัดการเงินสวนที่เหลือจากการดําเนินธุรกิจ

ประกันวินาศภัยอันเปนธุรกิจปกติไปลงทุน โดยประเภทการลงทุนและมูลคาเงินลงทุนเปนไปตามประกาศของ คปภ. 
เรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภัย โดยบริษัทมีการกระจายการลงทุนในหลักทรัพย
หลากหลายประเภท เชน การฝากเงินกับสถาบันการเงิน การซ้ือต๋ัวเงินคลัง พันธบัตรรัฐบาล หุนกู การลงทุนในหุน 
และหนวยลงทุน   
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

โครงสรางรายได       

            หนวย : ลานบาท  

รายได 
2558 2557 2556 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เบี้ยประกันภัยรับ *       

      อัคคีภัย       583.59         16.34       607.21         20.85 496.18 17.89 
      ภัยทางทะเลและขนสง         72.46           2.03         75.91           2.61 113.54 4.09 
      ภัยรถยนต    2,425.22         67.88    1,793.41         61.58 1,766.75 63.70 
      ภัยเบ็ดเตล็ด       287.66           8.05       209.36           7.19 155.63 5.61 
เบี้ยประกันภัยรับท้ังสิ้น    3,368.93         94.30    2,685.89         92.23 2,532.10 91.29 
รายไดจากการลงทุน       192.61           5.39       183.17           6.29 192.05 6.92 
รายไดอื่น           5.76           0.16           8.11           0.28 5.72 0.21 
รวม    3,567.30         99.85    2,877.17         98.80 2,729.87 98.42 
สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม           5.43           0.15         35.14           1.20 43.85 1.58 
รายไดรวม    3,572.73       100.00    2,912.31       100.00 2,773.72 100.00 

หมายเหตุ * เบี้ยประกันภัยรับ หมายถึง เบี้ยประกันภัยรับตรงและเบ้ียประกันภัยรับตอแสดงตามงบการเงินรวม โดยไมรวม             
เบี้ยประกันภัยของบริษัทรวม 

2.1 ลักษณะผลิตภัณฑและบริการ 

บริษัทไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยครบทุกประเภท ลักษณะของผลิตภัณฑ คือ 
กรมธรรมประเภทตางๆ ที่ใหความคุมครองตอความเสียหายหรือความสูญเสียกับทรัพยสิน หรืออุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับ
ชีวิตจากเหตุวินาศภัย กรมธรรมสวนใหญมีระยะเวลาคุมครอง 1 ป โดยแบงตามประเภทการรับประกันภัย ดังน้ี 

2.1.1 การประกันภัยรถยนต   

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายจากการใชรถยนต เชน อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากการชนหรือควํ่า หรือ
รถสูญหายทั้งคัน ความบาดเจ็บหรือสูญเสียชีวิตของผูขับขี่ ผูโดยสาร และบุคคลภายนอก ความเสียหายตอทรัพยสิน
ของบุคคลภายนอก การประกันตัวผูขับขี่ และการตอสูคดีทางแพง การประกันภัยรถยนต แบงออกเปน 

- การประกันภัยตามพระราชบัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ที่กําหนดใหเจาของรถซึ่ง
ใชรถหรือมีรถไวเพ่ือใช ตองจัดใหมีการประกันความเสียหายสําหรับผูประสบภัยจากรถ 

- การประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบงออกเปน 3 หมวดความคุมครอง ไดแก  ความคุมครอง 
ความเสียหายตอรถยนต ความคุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก และหมวดภัยเพ่ิม เชน บริการรถทดแทนระหวาง
ซอม กรณีเปนฝายถูก การประกันตัวผูขับขี่ และอุบัติเหตุสวนบุคคล 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่คุมครองความเสียหายตอรถยนต
เฉพาะจากการชนกับยานพาหนะทางบก  
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- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ คุมครองความรับผิดตอบุคคลภายนอก You’re Right เพ่ิม
ความคุมครองซอมรถยนตคันที่เอาประกันภัยในกรณีที่เปนฝายถูกและชนกับยานพาหนะซึ่งแจงรายละเอียดคูกรณีได 

- การรับประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ แบบคุมครองเฉพาะภัยที่เพ่ิมความคุมครองความเสียหายจาก
นํ้าทวม 

2.1.2 การประกันอัคคีภัย    

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดขึ้นแกทรัพยสินตางๆ เชน สิ่งปลูกสราง เฟอรนิเจอร     
เครื่องตกแตง เครื่องจักร และสต็อกสินคาที่อยูภายในอาคาร ที่มีสาเหตุจากไฟไหม ฟาผารวมถึงภัยอื่นๆ ที่ผูเอาประกัน
สามารถเลือกซื้อเพ่ิมเติม เชน ภัยระเบิด ภัยลมพายุ ภัยนํ้าทวม ภัยแผนดินไหว เปนตน นอกจากน้ี ยังรับประกันการ
สูญเสียรายไดจากธุรกิจหยุดชะงัก อันเน่ืองมาจากอัคคีภัยและภัยอื่นๆ ที่ไดเลือกซื้อเพ่ิมเติม ไดแก 

-   การประกันอัคคีภัยสําหรับที่อยูอาศัย คุมครองทรัพยสินที่เอาประกันภัยที่ไดรับความเสียหายจาก 
ไฟไหม ฟาผา ภัยระเบิด และภัยธรรมชาติ 

- การประกันอัคคีภัยที่อยูอาศัยแบบประหยัดสําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองทรัพยสิน
ที่เอาประกันภัยที่ไดรับความเสียหายจากไฟไหม ฟาผา และระเบิด  

-    การประกันภัยทรัพยสินคุมครองภัยกอการราย คุมครองทรัพยสินที่ เอาประกันภัยที่ไดรับ         
ความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากภัยกอการราย รวมท้ังการถูกปาระเบิดหรือถูกวางระเบิดโดยบุคคลภายนอก 

- การประกันภัยทรัพยสินคุ มครองภัยจากเหตุการณความไมสงบ  คุมครองทรัพยสินที่                                
เอาประกันภัยไดรับความเสียหายทางกายภาพเน่ืองจากการนัดหยุดงาน (strike) หรือการจลาจล (riot) หรือการกระทํา
อันมีเจตนาราย (malicious act) เพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม หรือการกอความวุนวายทางการเมือง    
(civil commotion) หรือการกอวินาศกรรม (sabotage) หรือการกอการราย (terrorism) 

2.1.3 การประกันภัยทางทะเลและขนสง     

ใหบริการรับประกันภัยความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุระหวางการขนสงสินคา ทั้งทางรถยนต รถไฟ 
เรือเดินสมุทร หรือเครื่องบิน ทั้งในและตางประเทศ แบงเปน 2 ประเภท คือ การประกันภัยสินคาและการประกันภัย 
ตัวเรือ ทั้งน้ี การประกันภัยทางทะเลและขนสงที่เปนงานหลักของบริษัท ไดแก การประกันภัยสินคา 

2.1.4 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด   

ใหบริการรับประกันภัยประเภทตางๆ นอกเหนือจากความคุมครองของการประกันภัยที่กลาวมาขางตน 
ไดแก 

- การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคล ใหความคุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะหรือ
ทุพพลภาพของผูเอาประกันอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ 

- กรมธรรมประกันภัย 200 สําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวรันส) คุมครองการบาดเจ็บ เสียชีวิต      
การสูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพ อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ รวมถึงคาปลงศพ กรณีที่เสียชีวิตจากการเจ็บปวย 

- การประกันอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง ใหความคุมครองการบาดเจ็บจากปจจัยภายนอกรางกาย
ของผูเอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุในระหวางการเดินทาง ซึ่งเปนผลใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิตหรือสูญเสีย
อวัยวะ รวมถึงคารักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บน้ันดวย 

- การประกันภัยการเดินทางไปตางประเทศ คุมครองระหวางการเดินทางและขณะท่ีอยูใน
ตางประเทศ โดยใหความคุมครองคารักษาพยาบาลจากการบาดเจ็บและการเจ็บปวย การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ
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หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงเน่ืองจากอุบัติเหตุ คาใชจายในการเคล่ือนยายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน คาใชจาย      
ในการสงศพกลับประเทศ คาใชจายที่เพ่ิมขึ้นจากการลาชาของการเดินทาง การสูญหายหรือเสียหายของกระเปา
เดินทาง และ/หรือทรัพยสินสวนตัวภายในกระเปาเดินทาง การลาชาของกระเปาเดินทาง และความรับผิดตามกฎหมาย
ตอบุคคลภายนอก 

- การประกันสุขภาพสวนบุคคลและสุขภาพหมู คุมครองคาใชจายในการรักษาพยาบาล เชน คาหอง
คาอาหาร คายารักษาโรค คาผาตัด และคาแพทย เปนตน 

- การประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุสวนบุคคล เปนกรมธรรมที่รวมความคุมครองของการ
ประกันภัยสุขภาพ และการประกันภัยอุบัติเหตุเขาดวยกัน รวมถึงการชดเชยรายไดระหวางรักษาตัวในโรงพยาบาล  
เพ่ือรักษาโรคมะเร็ง หรือโรคหัวใจ 

- การประกันภัยชดเชยรายได คุมครองการเขาพักรักษาตัวเปนผูปวยใน โดยการจายคาชดเชยรายวัน 
ตามจํานวนวันที่เขาพักรักษาตัวใหกับผูเอาประกันภัย การชดเชยรายไดขณะพักฟนที่บานภายหลังออกจากโรงพยาบาล 
รวมถึงการประกันอุบัติเหตุ และคาปลงศพกรณีเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือเจ็บปวย  

- การประกันภัยโรคมะเร็ง คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยพบวาเปนโรคมะเร็งครั้งแรก ซึ่งจะจาย             
คาทดแทนใหเปนจํานวนเงิน รวมถึงเงินชวยเหลือรายเดือนและคารักษาพยาบาลผูปวยนอก หลังจากมีการผาตัด
โรคมะเร็ง 

- การประกันภัย MSH International Asia Care ที่รวมความคุมครองประกันภัยสุขภาพและประกัน
อุบัติเหตุ เขาดวยกัน โดยใหความคุมครองชาวตางชาติที่เขามาทํางานในทวีปเอเชีย  

- การประกันภัยผูเลนกอลฟ คุมครองอุบัติเหตุของผูเอาประกันภัยระหวางการฝกซอมหรือเลนกอลฟ  
รวมถึงอุปกรณกอลฟ และรางวัลพิเศษจากการตีโฮล-อิน-วัน และคุมครองบุคคลภายนอกที่ไดรับบาดเจ็บหรือ
ทรัพยสินเสียหายจากการเลนหรือฝกซอมของผูเอาประกันภัย 

- การประกันภัยโจรกรรม ใหความคุมครองทรัพยสินภายในสถานที่เอาประกันภัย ซึ่งสูญหายจาก
การลักทรัพย การปลนทรัพย และชิงทรัพย 

- การประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด  ใหความคุมครองความเสียหายหรือสูญเสียทรัพยสินที่              
เอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากภัยทุกประเภทท่ีมิไดระบุยกเวนในกรมธรรม 

- การประกันความเสี่ยงภัยจากวิศวกรรมตามสัญญา ใหความคุมครองทรัพยสินตามโครงการกอสราง
เครื่องจักรที่นํามาติดต้ัง ความรับผิดจากการดําเนินงานกอสรางหรือการติดต้ังเคร่ืองจักร อุปกรณ เครื่องมือที่ใชในการ
ดําเนินงาน รวมถึงความรับผิดตอบุคคลภายนอกจากการดําเนินงานกอสรางหรือติดต้ังน้ันๆ 

- การประกันภัยเครื่องจักร คุมครองทรัพยสินที่เปนเคร่ืองจักร อาทิ เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่องจักร
เฉพาะทางตางๆ  ภายใตอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอยางไมทันคาดคิด อาทิ ความบกพรองจากการออกแบบ ขาดความชํานาญ 
ไฟฟาลัดวงจร การระเบิดในทางฟสิกส หรือการถูกกล่ันแกลง 

- การประกันภัยหมอกําเนิดไอนํ้า คุมครองความเสียหายของการระเบิดและยุบแฟบของหมอไอนํ้า
และถังอัดความดันที่เกิดจากความบกพรองหรือการใชงานตางๆ และอันตรายท่ีเกิดแกชีวิตและทรัพยสินของบุคคลอื่น
ได 

- การประกันความรับผิดตอบุคคลภายนอก  ใหความคุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่                   
ผูเอาประกันภัยมีตอบุคคลภายนอก สําหรับความบาดเจ็บตอรางกาย หรือการสูญเสียชีวิต หรือความเสียหายที่เกิดขึ้น
ตอทรัพยสิน 
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- การประกันเงิน คุมครองความเสียหายของเงินภายในสถานที่เอาประกันภัย ภายในตูหรือหองนิรภัย 
และภายนอกสถานที่เอาประกันภัย ขณะขนสงตามเสนทางที่ระบุไว 

- การประกันความซื่อสัตยของลูกจาง คุมครองจํานวนเงินที่นายจางสูญเสียไป เน่ืองมาจากการ
ฉอโกง ยักยอก หรือทุจริตของลูกจางในหนาที่ตามที่ระบุไว 

- การประกันภัยอิสรภาพ คุมครองกรณีที่ผูเอาประกันภัยถูกดําเนินคดีและถูกควบคุมตัว ในคดีอาญา 
อันเน่ืองมาจากกระทําผิดโดยประมาท แบงเปนกอนกระทําความผิดและหลังกระทําความผิด 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมาย อันเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทที่ 3 ตาม
พระราชบัญญัติควบคุมนํ้ามันเช้ือเพลิง คุมครองความรับผิดตามกฎหมายที่ผูเอาประกันมีตอบุคคลภายนอก อันเกิดจาก
อัคคีภัย หรือการระเบิดอันเกิดจากการประกอบกิจการนํ้ามันเช้ือเพลิง หรือการจัดเก็บนํ้ามันเช้ือเพลิงในสถานที่
ประกอบการ 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฏหมายตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย  คุมครอง
ผูประกอบการ สําหรับความรับผิดตามกฏหมายท่ีเกิดขึ้นจากสินคาไมปลอดภัย อันอาจจะเกิดจากความบกพรองของ
สินคา   

- การประกันภัยเบ็ดเตล็ดอื่นๆ 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีการรับประกันภัยตอตามประเภทภัยที่ระบุไวขางตน ปจจุบันบริษัทรับประกันภัย
ตอจากบริษัทประกันในประเทศ ผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนจึงมีเพียงเล็กนอย 

2.1.5 การประกันภัยตอ 

การทําประกันภัยตอเปนการกระจายความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทใหอยูในสัดสวนที่
กําหนดไวตามพรบ.ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ในกรณีที่บริษัทรับประกันภัยทรัพยสินที่มีทุนประกันภัยสูง บริษัท   
จะพิจารณาทําประกันภัยตอกับบริษัทรับประกันภัยตอ เพ่ือลดความเสี่ยงในการรับประกันภัยของบริษัทลง              
การประกันภัยตอแบงเปน 2 ลักษณะ ดังน้ี 

- การประกันภัยตอแบบเฉพาะราย  เปนการทําประกันภัยตอแบบรายตอราย  โดยบริษัท                      
ผูเอาประกันภัยตอจะตองแจงรายละเอียดของภัยแตละภัยที่ตองการทําประกันภัยตอ ใหบริษัทผูรับประกันภัยตอ
พิจารณาและอนุมัติเปนคราวๆ ไป 

- การประกันภัยตอตามสัญญา เปนการทําประกันภัยตอที่บริษัทผูเอาประกันภัยตอและบริษัท      
ผูรับประกันภัยตอไดมีการตกลงไวลวงหนา โดยทั้งสองฝายจะตกลงในรายละเอียดของภัยที่บริษัทรับประกันภัยตอ         
จะสามารถรับประกันภัยตอไดภายในระยะเวลาที่ระบุไวในสัญญา ดังน้ันจึงไมจําเปนตองมีการพิจารณาแตละภัยอีก 
หากลักษณะของภัยน้ันๆ เปนไปตามท่ีระบุไวในสัญญา 

การพิจารณากําหนดสัดสวนการรับประกันภัยไวเองและรับประกันภัยตอ บริษัทจะพิจารณาจาก
เงินกองทุนของบริษัท ลักษณะภัย และระดับความเสี่ยงภัยของทรัพยสินที่เอาประกันภัย โดยกําหนดการคัดเลือกบริษัท
ประกันภัยตอไวในกลยุทธการประกันภัยตอของบริษัท ทั้งน้ี บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอใน
ประเทศและตางประเทศท่ีมีสถานะทางการเงินที่มั่นคงเปนเกณฑ โดยพิจารณาการจัดอันดับความนาเช่ือถือสําหรับ
บริษัทรับประกันภัยตอโดย S&P หรือ AM Best 
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2.2 การตลาดและการแขงขัน 

สภาวะการณเศรษฐกิจประเทศไทยในป 2558 มีอัตราการเติบโตรอยละ 2.8 ตํ่ากวาเดิมที่ประมาณการ
ไวที่รอยละ 3.5-4.5 โดยการเติบโตในชวง 3 ไตรมาสแรกของปตํ่ากวาเปาหมายประมาณการท่ีกําหนดไวคอนขางมาก 
ซึ่งมีปจจัยจากท้ังภายในและภายนอก แมภาครัฐจะเรงรัดนโยบายการลงทุนตางๆ เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหกับ          
นักลงทุนและกระตุนความตองการของผูบริโภค สงผลใหเกิดสภาพคลอง แตก็ยังไมเปนไปตามเปาหมาย โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ปริมาณการสงออกสินคาปรับตัวลดลงมาอยูที่รอยละ 0.1 ในไตรมาสที่ 4 ภาครัฐไดออกมาตรการหลาย
ประการเพ่ือกระตุนสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศใหมีอัตราการเติบโตไดตามที่กําหนดไว ไมวาจะเปน มาตรการลด
ภาษีสําหรับการสนับสนุนทองเที่ยว-กีฬา การกระตุนผูบริโภคในกลุมผูมีรายไดเพ่ือใหมาจับจายใชสอยในชวงปลายป 
2558  มาตรการยกเวนภาษีการทํานิติกรรมซื้อ ขาย โอนอสังหาริมทรัพยเพ่ือการอยูอาศัย และมาตรการอื่นๆ ยังผลให
ภาพรวมการเติบโตของ เศรษฐกิจในป 2558 มีอัตราการขยายตัวสูงกวาปกอน 

สําหรับป 2559 คาดวาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจจะขยายตัวอยูที่รอยละ 3.3 โดยไดรับปจจัย
สนับสนุนจากการใชจายและการลงทุนภาครัฐ การออนตัวของคาเงินบาท และการขยายตัวของภาคการทองเที่ยวแต
ทั้งน้ียังคงตองเฝาระวังภัยแลงที่ประเทศไทยไมสามารถหลีกเลี่ยงได ความผันผวนของราคาน้ํามันที่ปรับตัวลดลงอยาง
ตอเน่ือง รวมถึงตลาดเศรษฐกิจของประเทศจีนที่ถือเปนตลาดเปาหมายอาจลดลงอยางตอเน่ืองเชนกัน ซึ่งภาครัฐไดเรง
หามาตรการปรับแกไขสถานการณดังกลาวเพ่ือมิใหเกิดผลกระทบตอการเติบโตของเศรษฐกิจไทย   

2.2.1   นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑหรือบริการที่สําคัญ 

 ป 2558 ธุรกิจประกันภัยมีอัตราการเติบโตอยูที่รอยละ 1.9 สูงกวาป 2557 ดวยมูลคาเบี้ยประกันภัยรับ
รวม 2.09 แสนลานบาท เมื่อเทียบกับป 2557 ซึ่งมีมูลคาเบี้ยประกันภัยรับรวม 2.05 แสนลานบาท       

 บริษัทไดดําเนินการตามนโยบายและแผนปฏิบัติงานในป 2558 เพ่ือขยายกลุมลูกคาเปาหมาย โดย
มุงเนนไปท่ีตลาดประกันภัยรถยนต ผานกลุมตัวแทนจําหนาย และสถาบันการเงินประเภทรถยนต ประกอบกับปรับ
โครงสรางการบริหารจัดการเพื่อเพ่ิมชองทางการจําหนาย สงผลใหผลประกอบการของบริษัทเปนไปตามเปาหมาย 
โดยเฉพาะสวนแบงทางการตลาดของการประกันภัยรถยนตในป 2558 มีลําดับที่สูงขึ้นกวาป 2557 หรือคิดเปนอัตรา
การเติบโตรอยละ 35.24 ในขณะที่ยอดขายรถยนตมีเพียงรอยละ 7.7 เทาน้ัน 

 จากนโยบายและแผนการเติบโตทางธุรกิจของบริษัท ป 2558 ถึงป 2562 ซึ่งกําหนดเปาหมาย            
เบี้ยประกันภัยเพ่ิมขึ้นทุกป โดยในป 2559 บริษัทยังคงเนนการขยายตลาดอยางตอเน่ือง และจะเนนการขยายฐานลูกคา
ไปในตลาดที่ไมใชรถยนต ผานชองทางตัวแทนและสถาบันการเงินประเภทท่ีไมใชรถยนต ซึ่งจําเปนอยางยิ่งที่บริษัท
ตองมุงเนนการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑและบริการ เพ่ือตอบสนองความตองการและรองรับการใหบริการกลุม
ลูกคาที่ใหความไววางใจกับบริษัท ซึ่งถือเปนกลยุทธอยางหน่ึงที่จะใชในการแขงขันกับคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
นอกจากน้ี บริษัทยังมุงเนนดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลควบคูไปกับการปรับปรุงเทคโนโลยีและการสื่อสารให
สอดคลองกับทิศทางกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัท รวมถึงสรางเครือขายการบริการและการขายใหครอบคลุมพ้ืนที่ใน
จังหวัดสําคัญทั่วประเทศ โดยเนนจังหวัดที่มีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ เพ่ือใหการขยายฐานธุรกิจตางๆ เปนไปตาม
เปาหมายท่ีวางไว   

ลักษณะลูกคาและกุลมลูกคาเปาหมาย       

นอกเหนือจากการท่ีไดขยายกลุมลูกคาเปาหมายประเภทรถยนต ผานตัวแทนจําหนายและสถาบัน
การเงินตางๆแลว บริษัทไดกําหนดแนวทางสําหรับการขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายเพ่ิมขึ้นไปในชองทางการจําหนาย
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ผานตัวแทนและสถาบันการเงินประเภทท่ีไมใชรถยนต ควบคูไปกับการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการหลังการขาย โดย
เนนไปที่กลุมลูกคารายยอยทั่วประเทศ ทั้งน้ี เพ่ือใหบริษัทมีอัตราลูกคาที่ประกันภัยรถยนตและประกันภัยประเภทอื่น
อยางเหมาะสม                                                                                                                                                                                                      

เพ่ือใหสอดรับกับนโยบายและแผนการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทภายใน 5 ป และเพ่ือใหแผนปฏิบัติ
งานตางๆ สําหรับการขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายไปในชองทางตางๆ ที่ไดกําหนดไวในแตละชวงเวลาเปนไปอยาง
ตอเน่ือง บริษัทจึงไดกําหนดแนวทางดังน้ี 

ระยะที่ 1 การขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายในตลาดรถยนต โดยดําเนินการผานแหลงงาน คือ 
 1. ตัวแทนจําหนาย      
 2. สถาบันการเงินประเภทรถยนต      
 หมายเหตุ: เริ่มดําเนินการตามแผนปฏิบัติงานป 2558 และดําเนินการตอเน่ืองป 2559 
ระยะที่ 2 การขยายฐานกลุมลูกคาเปาหมายในตลาดที่ไมใชรถยนต โดยดําเนินการผานแหลงงาน คือ 

 1.  ตัวแทน        
 2.  สถาบันการเงินประเภทที่ไมใชรถยนต 

    หมายเหตุ: เริ่มดําเนินการตามแผนปฏิบัติงานป 2559 
 นอกจากชองทางที่ระบุขางตน บริษัทยังคงใหความสําคัญในการพัฒนาชองทางการจําหนายผานการ
สื่อสารตางๆ เน่ืองจากมีศักยภาพในการเพ่ิมสัดสวนทางการตลาดไดอยางตอเน่ือง เชน ระบบโทรศัพท ระบบไปรษณีย 
และเว็บไซตของบริษัท 

2.2.2 สภาพการแขงขันภายในอุตสาหกรรม 

ทิศทางการขยายงาน สภาวะอุตสาหกรรม และ สภาวะตลาด 

อัตราการเติบโตของธุรกิจประกันวินาศภัยป 2558 อยูที่รอยละ 1.9 โดยมีมูลคาเบี้ยประกันภัยรับรวม
ประมาณ 2.09 แสนลานบาท เมื่อเทียบกับผลประกอบการป 2557  ถือวามีการเติบโตขึ้นเล็กนอย โดยปจจัยที่สงผลตอ
การเติบโตอยางเดนชัด คือ นโยบายภาครัฐที่พยายามกระตุนสภาวะเศรษฐกิจและความเชื่อมั่นทั้งจากนักลงทุนและ
ผูบริโภคเพ่ือใหเกิดเงินหมุนเวียนในระบบ การเรงแกไขปญหาภัยแลงที่สงผลกระทบตอรายไดของเกษตรกร การ
แกไขปญหาราคาผลิตผลพืชไร การแกไขปญหาการสงออกอันเปนผลมาจากสภาวะเศรษฐกิจของตลาดเปาหมายใน
ตางประเทศ และจากปจจัยที่สงผลกระทบดังกลาว ทําใหพฤติกรรมของผูบริโภค หรือกลุมลูกคาเปาหมายตางๆ มีการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยเฉพาะการใหความสําคัญในเรื่องราคา ความจําเปนตอการดํารงชีวิต หรือเพ่ือรองรับเหตุ
ฉุกเฉินบางประการเทาน้ัน สําหรับกลุมลูกคาเปาหมายประเภทผูประกอบการธุรกิจ ก็จะพิจารณาเง่ือนไขการรับ
ประกันภัย คาเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสมกับตนทุนคาใชจาย เน่ืองจากสภาวะทางเศรษฐกิจยังไมอยูในเกณฑที่ดีพอ แม
ภาครัฐจะมีมาตรการสําคัญตางๆ ออกมากระตุนและสรางความเช่ือมั่นใหกับผูประกอบการแลวก็ตาม 

ในป 2559 แมจะมีการคาดการณวาเศรษฐกิจจะขยายตัวดีขึ้น แตกลุมผูบริโภคยังคงมีความกังวล ซึ่งจะ
สงผลตอการตัดสินใจเลือกทําประกันภัย โดยจะใหความสําคัญในเรื่องสิทธิประโยชนสูงสุดที่พึงจะไดรับจาก
กรมธรรมในอัตราเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม และคาดการณวาธุรกิจประกันวินาศภัยจะขยายตัวประมาณรอยละ 3.0-4.0 
ธุรกิจประกันภัยรถยนตจะมีการแขงขันทั้งในดานราคาและบริการหลังการขาย โดยการเพ่ิมสิทธิประโยชนตางๆ ใหกับ
ผูบริโภค และแมในป 2558 การจําหนายรถยนตภายในประเทศจะมีอัตราการเติบโตตํ่ากวาเปาหมายที่กําหนดไว และ
ตลาดประกันภัยรถยนตมีอัตราการเติบโตเพียงรอยละ 2.12 เมื่อเทียบกับ ป 2557 ก็ตาม แตการประกันภัยรถยนตทั้งภาค
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สมัครใจและภาคบังคับ ยังคงเปนตลาดที่มีการแขงขันอยางรุนแรง และจะย่ิงทวีความรุนแรงขึ้นอีกในป 2559 ถึงแมวา
จะมีปจจัยลบหลายประการที่สงผลตอตลาดรถยนตภายในประเทศ แตจะไมกระทบตอการจําหนายรถยนตในป 2559 
เน่ืองจากไดมีมาตรการตางๆ ออกมาเพ่ือกระตุนและสรางความเชื่อมั่นใหกับกลุมผูประกอบการและกลุมผูมีรายได
ตางๆ ดังน้ัน คาดวาสภาพเศรษฐกิจจะเริ่มปรับตัวไปในทิศทางที่ดีขึ้นในชวงไตรมาสที่ 3 ของป 2559 เปนตนไป และ
จะสงผลใหปริมาณการจําหนายรถยนตภายในประเทศเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากกลุมผูบริโภคเริ่มมีความมั่นใจและมีรายได
เพ่ิมขึ้น สงผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต ไมวาจะเปนตลาดรถยนตปายแดงหรือตลาดรถยนตมือสอง บริษัท
ประกันวินาศภัยจําเปนตองปรับกลยุทธทางการแขงขันใหมากยิ่งขึ้นนอกเหนือจากกลไกในดานราคา โดยตองปรับปรุง
บริการหลังการขายเพ่ือเปนแรงจูงใจกลุมลูกคารายใหม รวมถึงการรักษาฐานลูกคากลุมเดิมใหได  

ธุรกิจประกันอุบัติเหตุและประกันสุขภาพทั้งโดยรวมและของบริษัท มีอัตราการเติบโตอยางตอเน่ือง
ต้ังแตป 2558 และเช่ือมั่นวา ในป 2559 ตลาดประกันสุขภาพจะไดรับการตอบรับจากกลุมผูบริโภคเปนอยางดี  ซึ่งเปน
ผลมาจากประชาชนและผูประกอบการตางๆ ใหความสําคัญกับสวัสดิภาพในการดํารงชีพและมาตรฐานสุขภาพอนามัย
มากยิ่งขึ้น รวมถึงการเขาสูสังคมผูสูงอายุ และแมจะมีโครงการตางๆ ของภาครัฐเขามารองรับในรูปแบบสวัสดิการ
สังคม แตกลุมผูบริโภคหรือผูประกอบการธุรกิจอีกจํานวนมากที่พรอมจะซื้อความคุมครองจากกรมธรรมดังกลาว 
สงผลใหทั้งบริษัทประกันวินาศภัยและประกันชีวิตไดออกแบบผลิตภัณฑดานการประกันสุขภาพและการประกัน
อุบัติเหตุในรปูแบบตางๆ เพ่ือจูงใจผูบริโภคอยางตอเน่ือง  

บริษัทวางแผนจะขยายตัวในอัตราการเติบโตที่สูงกวาธุรกิจประกันวินาศภัยที่คาดการณไวที่รอยละ 
3.0-4.0 เพ่ือใหสอดรับกับเปาหมายทางธุรกิจ 5 ป ซึ่งในป 2558 บริษัทสามารถดําเนินการไดตามแผนงานและมีอัตรา
การเติบโตอยูที่รอยละ 25.47 ในป 2559 ไดกําหนดเปาหมายอัตราการเติบโตอยูที่รอยละ 5 โดยมุงเนนการเติบโตไปใน
ชองทางจําหนายสําหรับตลาดของงานประเภทตัวแทนและธนาคารท่ีใหบริการสินเช่ือประเภทอสังหาริมทรัพย ซึ่ง   
ถือวาเปนตลาดที่ไมใชรถยนต โดยจะเปนการผนวกแผนงานของตลาดรถยนตและตลาดที่ไมใชรถยนตควบคูกันไป 
เพ่ือขยายฐานลูกคาและสรางผลกําไรใหไดตามเปาหมายท่ีกําหนด นอกจากน้ี บริษัทยังวางแผนขยายงานการ
ประกันภัยแบบ Cross sale เขาไปในกลุมตลาดรถยนต ผานสถาบันการเงิน กลุมนายหนานิติบุคคลประเภท 
Telemarketing เพ่ิมขึ้นจากป 2558 ซึ่งถือวาเปนงานท่ีมีโอกาสขยายตัวไดมากอีกชองทางหน่ึง รวมไปถึงการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมผูบริโภคเปาหมายไดอยางชัดเจน ทั้งน้ี บริษัทก็ยังคงเนนการรับ
ประกันภัยตามกําลังความสามารถและเลือกรับงานที่มีความเสี่ยงไมสูงนัก เพ่ือไมใหเกิดผลกระทบกับเงินกองทุนที่
ตองดํารงตามระดับความเสี่ยงที่กฎหมายกําหนดดวย   

กลยุทธทางการแขงขัน 

สืบเน่ืองจากสภาวการณเศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอกประเทศ สงผลใหตลาดประกันวินาศภัย       
ในป 2558 มีอัตราการเติบโตรอยละ 1.9 แมภาครัฐจะไดพยายามออกมาตรการตางๆ มาเพื่อกระตุน ฟนฟู แกไขปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือสรางความเช่ือมั่นใหกับผูประกอบการ ผูมีรายไดระดับกลางและผูมีรายไดนอย โดยเฉพาะ        
ภาคเกษตรกรรมที่ยังคงประสบภัยแลง และราคาพืชผลที่ตกตํ่า แตยังคงตองใชเวลาดําเนินการมาตราการดังกลาว และ
คาดวาจะเห็นผลในชวงไตรมาสที่ 3 ของป 2559 ที่สถานการณเศรษฐกิจจะเริ่มดีขึ้น ดัชนีผูบริโภคปรับเพ่ิมขึ้น ซึ่งจะ
สรางความเช่ือมั่นใหกับนักลงทุน  

สําหรับธุรกิจประกันวินาศภัย ในป 2559 คาดการณวาจะไดรับผลกระทบตอเน่ืองจากสภาวการณ
เศรษฐกิจเชนกัน เน่ืองจากกลุมลูกคาเปาหมายของ ธุรกิจประกันวินาศภัยคือกลุมลูกคาผูมีรายไดระดับกลางและผูมี
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รายไดนอย โดยเฉพาะดานเกษตรกรรมท่ีถือเปนหวงโซสําคัญทางเศรษฐกิจที่มีผลตอการหมุนเวียนเงินในระบบ
เศรษฐกิจ ซึ่งหากผูบริโภคในกลุมดังกลาวไมมีรายไดที่เพ่ิมขึ้นจากการประกอบการของตนเอง ก็จะไมมีการจับจาย   
ใชสอยตางๆ รวมไปถึงการปรับลดคาใชจายที่ไมจําเปน โดยจะเนนไปพิจารณาใชจายแตสิ่งที่จําเปนในการดํารงชีพ
เทาน้ัน 

ดังน้ัน การดําเนินกลยุทธทางการตลาดที่เริ่มมาในป 2558 ของบริษัท ที่ไดมีการปรับโครงสรางการ
บริหารงานภายในและการบูรณการแผนปฏิบัติงานเชิงรุก สงผลใหมูลคาเบี้ยประกันภัยรับเปนไปตามเปาหมายที่
กําหนดไว ในป 2559 บริษัทไดกําหนดแผนดําเนินงานเปน 2 แนวทาง คือ 

แนวทางที่ 1 การดําเนินงานตอเน่ืองสําหรับตลาดรถยนต   
   1. ขยายฐานผ านตัวแทนจํ าหน ายใหครอบคลุมรถยนตยี่ หอต างๆ  โดยเนนทํ าตลาด                         

เฉพาะรุนที่สรางกําไรสําหรับการรับประกันภัย 
    2. เขารวมเปนพันธมิตรกับคายผูผลิตรถยนต เพื่อเพ่ิมสวนแบงทางการตลาดและถือเปน                          

การสื่อประชาสัมพันธ Brand NKI ใหเกิดการรับรูจากกลุมผูบริโภคทั่วไปไดมากขึ้น 
 3.  นําเสนอการขายแบบ Cross sale ผานสถาบันการเงินที่มีกลุมเปาหมายเดียวกัน โดยเนน                          

ผลิตภัณฑประเภทที่ไมใชรถยนต เพ่ือเปนการเพ่ิมโอกาสในการขยายการรับประกันและสรางกําไรจากผลิตภัณฑตางๆ  
นอกเหนือจากผลิตภัณฑรถยนต 

แนวทางที่ 2 การดําเนินงานเชิงรุกในตลาดประเภทที่ไมใชรถยนต   
    1.   การขยายตลาดผานชองทางตัวแทนทั่วประเทศ ไมวาจะเปนการขยายผลิตภัณฑประเภทที่ไมใช

รถยนตผานตัวแทนเดิม โดยกําหนดแผนการตลาดเพื่อกระตุนยอดขายตางๆ หรือการสรรหาตัวแทนรายใหมเพ่ือเปน
การขยายฐานตัวแทนใหมีจํานวนที่เพ่ิมมากขึ้น รวมไปถึงการเปดสํานักงานตัวแทนในเขตภูมิภาค เพ่ือรองรับการ
ใหบริการท่ีครอบคลุมยิ่งขึ้น 

 2. การขยายตลาดผานชองทางเครือขายธนาคารที่ใหบริการสินเช่ือประเภทกลุมอสังหาริมทรัพย 
แกผูประกอบการ ผูบริโภค ซึ่งเนนไปในภูมิภาคเพ่ิมขึ้นจากเดิมที่ดําเนินงานเฉพาะสวนกลาง คาดวาจะสงผลใหมี
ผลงานจากการทําประกันประเภทท่ีไมใชรถยนตเพ่ิมขึ้น 

 3. การขยายตลาดผ านกลุม เป าหมายสหกรณต างๆ  ในภูมิภาค  ซึ่ ง ถือ เปนแหลงงานที่                           
สามารถเพิ่มมูลคาเบี้ยประกันภัยรับไดอยางมาก แมที่ผานมา สาขาตางๆ ยังมิไดเนนหนักในกลุมน้ี แตก็มีปริมาณลูกคา
ในระดับหน่ึง ประกอบกับภาครัฐใหความสําคัญในเชิงการบริหารงบประมาณคาใชจายในทองถ่ินผานสหกรณตางๆ 
มากยิ่งขึ้น ดังน้ัน การขยายฐานเขาไปในตลาดดังกลาว จะสามารถเพ่ิมมูลคาเบี้ยประกันภัยรับได 
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สวนแบงการตลาดและสัดสวนผลิตภัณฑ ณ 31 ธันวาคม 2558 

                                                                                                       หนวย :  พันบาท 

ประเภท 
เบี้ยประกันภัยรับตรง 

ป 2558 
เบี้ยประกันภัยรับตรง  

ป 2557 

สัดสวน
ผลิตภัณฑ 
(รอยละ) 

อัตราขยายตัว 
(รอยละ) 

สวนแบง
การตลาด  
(รอยละ) 

อัคคีภัย 316,061 341,160 9.48 -7.36 3.01 

ภัยทางทะเลและขนสง 68,155 71,054 2.04 -4.08 1.28 

ภัยรถยนต 2,425,224 1,793,410 72.72 35.23 2.01 

ภัยเบ็ดเตล็ด 525,739 446,822 15.76 17.66 0.72 

รวมทุกประเภทภัย 3,335,179 2,652,447 100.00 25.74 1.59 
ที่มา : ขอมูลสวนวจิัยและสถิติ ฝายวางแผนและพัฒนาระบบการตรวจสอบ สํานักงาน คปภ. 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

ตามแผนการขยายธุรกิจภายใน 5 ป ที่เริ่มดําเนินการในป 2558 โดยมีการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการ
เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาเปาหมายในแตละแหลงงาน ถือวาไดรับการตอบรับที่ดีในระดับหน่ึง 
ดังน้ัน ในป 2559 รูปแบบการนําเสนอผลิตภัณฑจะเนนไปในทิศทางของตลาดที่ไมใชรถยนต ผานชองทางจําหนาย
ประเภทสถาบันการเงิน ไมวาจะเปนการนําเสนอขายตรงกลุมเปาหมาย หรือรูปแบบการขาย Cross sale กับ กรมธรรม
รถยนตภาคสมัครใจ เพ่ือเปนการขยายฐานงานดังกลาวใหเพ่ิมขึ้น และยังเพ่ิมชองทางจําหนายผานตัวแทนทั่วประเทศ 
รวมถึงคูคาที่เปนพันธมิตรกับบริษัท เชน โครงการจําหนายประกันอุบัติเหตุใหกับคูคา เปนตน ในสวนการใหบริการ
กอนและหลังการขายสําหรับป 2559 บริษัทยังคงใหความสําคัญเชนกันโดยเปนการดําเนินการตอเน่ืองจากป 2558   
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3.  ปจจัยความเส่ียง 

ความเส่ียงดานกลยุทธ 
1. ความเส่ียงจากการแขงขันและการเปดเสรีธุรกิจประกันภัย 

การเปดเสรีธุรกิจประกันภัยสงผลใหการดําเนินธุรกิจประกันภัยในประเทศไทยมีการเแขงขันท่ีรุนแรงมากขึ้นจาก
การท่ีบริษัทประกันภัยตางประเทศซึ่งมีฐานะทางการเงินท่ีแข็งแกรง มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและมีผลิตภัณฑใหมๆ เขา
มารวมทุนกับบริษัทประกันภัยของคนไทยมากขึ้น ทําใหบริษัทเหลาน้ีมีความสามารถในการรับประกันภัยไดสูงขึ้น 
ตลอดจนมีอํานาจในการแขงขัน ท้ังดานราคา เชิงกลยุทธ และคุณภาพในการใหบริการ สงผลใหบริษัทประกันภัยขนาด
กลางและขนาดเล็กของไทยตองอยูในภาวะแขงขันอยางรุนแรง 

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย  
1. ปรับกลยุทธทางการแขงขัน โดยการหาชองทางการตลาดใหมท่ีมีศักยภาพ และพัฒนาผลิตภัณฑประเภทใหม

ใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ สังคม และความตองการของลูกคา ใหสามารถตอบรับกับสภาพตลาดท่ีเปลี่ยนแปลงไป  
2. พิจารณาเร่ืองแผนการควบรวมกิจการกับบริษัทประกันภัยขนาดกลางและขนาดเล็กของคนไทย เพ่ือขยายฐาน

ลูกคาและเพ่ิมขนาดเงินกองทุนใหสามารถรับเสี่ยงภัยไดมากขึ้น และบริหารคาใชจายในการดําเนินงานโดยใชทรัพยากร
รวมกัน เพ่ือใหตนทุนการดําเนินงานอยูในระดับท่ีตํ่าและสามารถแขงขันได  

 2. ความเส่ียงจากสถานการณทางเศรษฐกิจ 
  ภาวะเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจ ในชวงท่ีภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าทําใหอํานาจซ้ือลดลง ผูเอา
ประกันภัยของบริษัทซึ่งประกอบดวย ลูกคาบุคคลธรรมดา และลูกคานิติบุคคล หรือหนวยงานภาครัฐตางๆ อาจลดความ
คุมครอง ยกเลิกความคุมครอง หรือไมตออายุกรมธรรม ท้ังจากสาเหตุการลดอัตราการผลิต ลดการสงออก หรือลดคาใชจาย 
ซึ่งอาจสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบริษัท 

  บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย วิเคราะหสาเหตุในการแสดงเจตจํานงของผูเอาประกันภัย ช้ีแจงใหทราบ และ
เขาใจถึงผลเสียในการไมทําประกันภัยคุมครองทรัพยสิน รวมท้ังเสนอใหปรับทุนประกันภัย หรือเปลี่ยนประเภทความ
คุมครอง ตามความเหมาะสมของชวงเวลาและความตองการของผูเอาประกันภัย 

 ความเส่ียงดานการประกันภัย 
1. ความเส่ียงจากจํานวนและความถี่ของความเสียหายที่เพ่ิมสูงข้ึน เปนผลกระทบจากปจจัยภายนอก ท้ังจากสภาพ

ทางภูมิศาสตร ภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติ อุบัติภัย ภัยกอการราย หรือโจรกรรม ท่ีอาจนํามาซ่ึงความเสียหายรุนแรง ตอชีวิต 
รางกาย และทรัพยสินท่ีบริษัทรับประกันภัยไว 

2. ความเส่ียงจากความไมสมดุลของสัดสวนของผลิตภัณฑประกันภัยประเภทตางๆ โดยเนนเจาะตลาดเฉพาะภัยบาง
ประเภท ซึ่งอาจทําใหรายไดของบริษัทตองผูกติดกับผลิตภัณฑน้ัน เน่ืองจากมีตนทุนหรือคาเสียหายโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับสูง เชนการประกันรถยนต ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดหรือกําไรของบริษัท  

3. ความเส่ียงทางจริยธรรมหรือศีลธรรม ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกระทําอันไมสุจริตของผูเอาประกันภัย ท่ีมุงหวัง
ผลประโยชนจากการทําประกันภัย สงผลใหบริษัทตองเสี่ยงตอการจายคาสินไหมทดแทนจํานวนสูงเกินความเปนจริง 

  บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย  
1. วิเคราะหอัตราคาเสียหาย และอัตราคาเสียหายรวมกับคาใชจาย  
2. พิจารณาคัดเลือกกลุมลูกคา ลักษณะกิจการ และความเส่ียงของภัยท่ีจะรับประกันภัยอยางเขมงวด  
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3. กระจายความเส่ียงภัยโดยการทําประกันภัยตอแบบสัญญาลวงหนาและแบบเฉพาะรายไวกับบริษัทประกันภัยท่ี
ม่ันคงท้ังในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการซ้ือประกันภัยตอแบบความเสียหายสวนเกิน ซึ่งจะชวยควบคุมความเส่ียง
ภัยท่ีบริษัทรับไวเอง เพ่ือปองกันไมใหผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทเกิดความผันผวนและไดรับ
ผลกระทบอยางรุนแรงกรณีเกิดมหันตภัย  

4. บริหารสัดสวนของผลิตภัณฑ ใหกระจายการรับเส่ียงภัยไปในทุกประเภทภัย ดวยสัดสวนท่ีเหมาะสม 
สอดคลองกับสภาพตลาด โดยใชหลักวิชาการ ขอมูลทางสถิติท่ีทันสมัย และสอดคลองกับแผนกลยุทธทางการตลาด เพ่ือ
มุงเนนเจาะตลาดในผลิตภัณฑท่ีสามารถสรางผลกําไรและมีแนวโนมการเติบโตดี 

 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 
ความเสี่ยงอันเกิดจากการมีเงินลงทุนและสินทรัพยท่ีไมสามารถทําการซื้อขายในจํานวน ราคา และเวลาท่ีตองการได 

อาจทําใหบริษัทประสบกับสภาพขาดเงินสดท่ีจะนํามาชําระหน้ีสิน และภาระผูกพันใหไดตามจํานวนหรือตรงตามเวลา ผล
เสียหายท่ีเกิดขึ้นมีท้ังความเสียหายในรูปตัวเงินและความเสียหายท่ีไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน ช่ือเสียง ภาพลักษณ ความ
เช่ือม่ันของลูกคา คูคา ประชาชน และอุตสาหกรรม  

 บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย  
1. พิจารณาลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีสภาพคลอง เชน ตราสารหน้ีภาครัฐหรือตราสารหน้ีภาคเอกชน ท่ีมีความเส่ียงดาน

เครดิตตํ่า การลงทุนแบบกระจายการลงทุนและกําหนดสัดสวนและระยะเวลาการลงทุนใหสอดคลองและเหมาะสมกับ
ระยะเวลาการชําระหน้ีสินและภาระผูกพันของบริษัท การบริหารลูกหน้ี เจาหน้ี การบริหารจัดการระยะเวลาคงเหลือ และ
การเปลี่ยนแปลงมูลคาสินทรัพย โดยคํานึงถึงโครงสรางอายุคงเหลือของสินทรัพยและหน้ีสิน ใหอยูในระดับของปริมาณ
และระยะเวลาท่ีสอดคลองกับสถานการณท้ังภายในและภายนอกบริษัท  

2. ดํารงเงินกองทุนท่ีมาจากสวนของผูถือหุน ใหครอบคลุมภาระหน้ีสิน และใหมีสัดสวนท่ีเพียงพอตอความเส่ียงทาง
ธุรกิจและจากการดําเนินงาน รวมท้ังจัดใหมีแหลงสํารองสภาพคลองจากสถาบันการเงินไวเปนแผนสํารองกรณีเกิดภาวะ
ฉุกเฉิน  

3. กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบและลําดับช้ันการรายงานของผูท่ีเก่ียวของกับการบริหารสภาพคลองอยางชัดเจน 
และกําหนดใหมีระบบการรายงานขอมูลท่ีสามารถเตือนภัยใหผูบริหารทราบ หากมีกิจกรรมใดท่ีฝาฝนนโยบาย หรือตัวช้ีคา
ใดมีระดับเขาใกลขีดจํากัด ซึ่งไดกําหนดไวโดยกระชับ ชัดเจน รวดเร็ว ทันกาล และถูกตองแมนยํา  

 ความเส่ียงดานการปฏิบัติการ 
1. ความเส่ียงดานบุคลากร เน่ืองจากจํานวนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดานธุรกิจประกันภัยมีจํานวนคอนขาง

จํากัด บริษัทจึงบริหารความเส่ียงโดยสนับสนุนใหมีการจัดอบรมในองคกรและใหทุนพนักงานไปอบรมและศึกษาตอใน
ระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถใหทํางานกับบริษัทในระยะยาว 

2. ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน เกิดจากความไมเพียงพอ หรือไมเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน ท่ี
อาจมีการแบงแยกหนาท่ีการทํางานไมเหมาะสม รวมถึงความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการท่ีไมสามารถตรวจสอบผูละเมิด
พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน
แกการกอการราย ทําใหผูบริหารบริษัทมีความเส่ียงท่ีจะถูกโทษปรับ และบริษัทมีความเส่ียงท่ีช่ือเสียงจะเสียหาย ซึ่งบริษัท
บริหารความเส่ียงโดย  

1) สนับสนุนและสรางคานิยมตอการทํางานท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาลอยางตอเน่ือง  
2) กําหนดคูมือวิธีปฏิบัติงาน อํานาจดําเนินการ และความรับผิดชอบอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร และมีการ

ปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ  
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3) เสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมตอการบริหารความเส่ียงในองคกรและตอการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย           
มีจริยธรรม คํานึงถึงความถูกตอง ความรอบคอบ 

3. ความเส่ียงดานเทคโนโลยี เน่ืองจากขอมูลสถิติตางๆ และขอมูลสําคัญท่ีเก่ียวของกับลูกคาของบริษัท อาจมี                     
การสูญหาย หรือรั่วไหลไปสูบุคคลภายนอกหรือคูแขงขัน ซึ่งสงผลกระทบทางลบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึง
ความเส่ียงจากการหยุดดําเนินการอันเน่ืองมาจากการเกิดพิบัติภัยกับศูนยคอมพิวเตอรหลักของบริษัท ทําใหไมสามารถใช
ระบบคอมพิวเตอรในการดําเนินธุรกิจได หรือขอมูลสูญหายบางสวนหรือท้ังหมด 

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดยการสรางระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูล จัดใหมีระบบสํารองขอมูล และ
มาตรการรองรับความเส่ียงของศูนยคอมพิวเตอรหลัก เพ่ือรองรับเหตุฉุกเฉินอันอาจจะเกิดขึ้น บริษัทไดกําหนดแนวทาง
ปฎิบัติกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉินท่ีอาจกระทบตอการดําเนินงาน โดยไดจัดทําแผนสํารองเพ่ือการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง 
ซึ่งทุกหนวยงานตองทบทวนและทดสอบแผนดังกลาวเปนประจําทุกป  

นอกจากน้ี บริษัทมีขอกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติอยางชัดเจน ในเร่ืองนโยบายการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
และระบบขอมูล เพ่ือปองกันการสูญหาย หรือรั่วไหลของขอมูล โดยครอบคลุมดานตางๆ ไดแก  

1) ซอฟทแวร ระบบความปลอดภัย และการรักษาขอมูล โดยไดจัดใหมีระบบตรวจสอบระบบการปองกันไวรัส
คอมพิวเตอร ไฟรวอลล และการติดต้ังแพทชของผูผลิตโปรแกรมเพ่ือปดจุดออนหรือชองโหวในระบบ และจัดใหมีระบบ
สํารองขอมูลเปนประจํา  

2) ฮารดแวรและระบบเครือขาย ซึ่งไดจัดใหมีการใชบริการศูนยคอมพิวเตอรสํารองของบริษัทเพ่ือเปนศูนยสํารอง
กรณีเกิดภัยพิบัติ  

3) กายภาพของศูนยคอมพิวเตอร โดยไดจัดใหมีระบบสํารองไฟไวใชในกรณีฉุกเฉินระยะส้ัน รวมท้ังระบบ
สํารองไฟจากเคร่ืองผลิตไฟฟา ในกรณีท่ีไฟฟาจากสถานีจายไฟดับเปนระยะเวลานาน มีระบบปองกันไฟไหมและอุปกรณ
ดับเพลิงท่ีไมสงผลกระทบกับระบบอิเล็กทรอนิกส  

4) ระบบบริหารบุคคล เชน การกําหนดสิทธ์ิผูใชงาน การจํากัดขนาดของเมลท่ีสามารถสงออกนอกบริษัท และ
รายงานการสงเมลออกนอกบริษัท เปนตน  

5) การตรวจสอบระบบสารสนเทศ ซึ่งจัดใหมีการตรวจสอบระบบสารสนเทศโดยผูตรวจสอบจากภายนอก           
เปนครั้งคราว เพ่ือการปรับปรุงกระบวนการและข้ันตอนการทํางานใหไดมาตรฐานตามหลักสากลอยางตอเน่ือง 

 ความเส่ียงดานตลาด 
คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการลดลงของมูลคาของสินทรัพยท่ีลงทุน จากความผันผวนดานอัตราแลกเปลี่ยน อัตราดอกเบ้ีย 

และราคาหลักทรัพย จากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยภายนอกตางๆ เชน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดยการกระจายการลงทุนในหลักทรัพยหลายประเภทและกระจายการลงทุนหลาย
ประเภทธุรกิจ เพ่ือลดความผันผวนของมูลคาเงินลงทุนโดยรวมของบริษัท โดยมีการติดตามและวิเคราะหความผันผวนของ
ราคาตราสารท่ีลงทุน เพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุนใหเหมาะสมกับสภาวการณ และมีนโยบายหลีกเลี่ยงการลงทุนใน
ประเภทหลักทรัพยเก็งกําไร ท่ีมีความเส่ียงของความผันผวนของราคาสูง โดยใหนํ้าหนักการลงทุนในสินทรัพยท่ีมีคุณภาพ 
และมีผลตอบแทนท่ีแนนอน ท้ังน้ี บริษัทมีคณะกรรมการลงทุนท่ีจะพิจารณาและกําหนดนโยบายการลงทุน ซึ่งเพ่ิมเติมจาก
ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เพ่ือลดผลกระทบของ
ความเส่ียงท่ีบริษัทจะสูญเสียเงินลงทุน และมีการพิจารณาทบทวนสัดสวนการลงทุนอยางสมํ่าเสมอ 
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 ความเส่ียงดานการจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน  
คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย ราคาตราสารทุน และราคาอสังหาริมทรัพย ท่ีสงผลให

จํานวนสินทรัพยไมเพียงพอตอจํานวนหน้ีสินและภาระผูกพันท่ีสําคัญของบริษัท โดยเฉพาะเงินสํารองคาสินไหมทดแทน 
เงินสํารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไมถือเปนรายได และเบ้ียประกันภัยรับลวงหนา และระยะเวลาของสินทรัพยยาวนานกวา
ระยะเวลาหน้ีสิน ซึ่งจะสงผลตอสภาพคลองเงินกองทุนและความม่ันคงทางการเงินของบริษัท 

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย มีการจัดการสินทรัพยและหน้ีสิน โดยกําหนดใหมีนโยบายบริหารความเส่ียงการ
ลงทุน ซึ่งสอดคลองกับกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุน และระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของบริษัท ซึ่งผาน
การพิจารณาของท่ีประชุมคณะกรรมการลงทุน เพ่ือใหท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและนํามาปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดการกําหนดและควบคุมสัดสวนสินทรัพยและหน้ีสิน การกําหนดสัดสวนลงทุนในหลักทรัพย สัดสวนเงินสด 
และสินทรัพยสภาพคลองตามแผนการลงทุนและแผนการลงทุนประกอบธุรกิจอื่น 

 ความเส่ียงดานเครดิต 
คือความเสี่ยงท่ีเกิดจากคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระท่ีตกลงไวกับบริษัท และมีโอกาสท่ีจะถูกปรับลดอันดับ

ความนาเช่ือถือ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
บริษัทมีสินทรัพยอยูในรูปเงินลงทุนในหลักทรัพยเกินกวารอยละ 50 ของสินทรัพยท้ังหมดของบริษัท ดังน้ัน   

ความเส่ียงอาจเกิดขึ้นจากผูออกตราสารท่ีบริษัทลงทุนไว ไมสามารถชําระหน้ีไดตามกําหนด 
บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดยพิจารณาลงทุนกับผูออกตราสารท่ีไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือโดยสถาบัน

ภายนอกท่ีมีมาตรฐาน เชน TRIS และ FITCH และกําหนดนโยบายท่ีจะลงทุนเฉพาะตราสารท่ีมีอันดับความนาเช่ือถือระดับ 
Investment Grade ท่ีบริษัทกําหนดเทาน้ัน พรอมกับมีการติดตามขาวสารการปรับอันดับความนาเช่ือถือของตราสารท่ี
บริษัทลงทุน เพ่ือพิจารณาแนวโนมธุรกิจของบริษัทท่ีออกตราสาร และกําหนดใหมีการติดตามทบทวนวงเงินลงทุนรวมใน
แตละรายท่ีเหมาะสม ภายใตนโยบายการลงทุนของบริษัท อยางสมํ่าเสมอ 

2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ  
หากบริษัทรับประกันภัยตอไมสามารถชําระคาสินไหมทดแทนใหบริษัทไดตามเวลากําหนด และ/หรือตามจํานวน

ท่ีระบุไวในสัญญาประกันภัยตอ จะสงผลตอความเส่ียงดานสภาพคลองแกบริษัท  
อยางไรก็ตาม บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกบริษัทประกันภัยตอท่ีมีอันดับความนาเช่ือถือท่ีไมตํ่ากวา A- ท้ังน้ี ภายหลัง

จากการทําสัญญาประกันภัยตอ จะมีการติดตามการปรับอันดับความนาเช่ือถือของบริษัทประกันภัยตอเปนประจําทุกเดือน 

ความเส่ียงดานการกระจุกตัว 
หมายถึง ความเส่ียงท่ีมูลคาสินทรัพยกระจุกตัวในแตละประเภท การลงทุนในตราสารทุนท่ีกระจุกตัว รวมถึง             

การกระจุกตัวในสวนของผูรับประกันภัยตอท้ังในประเทศและนอกประเทศ 

1. ความเส่ียงจากการลงทุน  
เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายการลงทุนในตราสารทุน เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนตามท่ีไดต้ังเปาหมายไว 

ดังน้ัน ถาบริษัทลงทุนแบบกระจุกตัวเฉพาะในตราสารทุนหน่ึงๆ ท่ีใหผลตอบแทนท่ีดี อาจสงผลใหบริษัทเกิดเสียความ
เสียหายอยางมาก เม่ือมูลคาของตราสารทุนน้ันๆ ลดลง หรือบริษัทขาดทุนจากการลงทุนในตราสารทุนดังกลาว  

บริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดยกระจายการลงทุนในการบริหารสินทรัพย และจํากัดสัดสวนท่ีจะลงทุนแยกตาม
ประเภทความเสี่ยงของหลักทรัพย  ซึ่งบริษัทใหความสําคัญกับความเส่ียงดานการกระจุกตัว เพราะจะสงผลกระทบใน
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ภาพรวมของบริษัท และทําใหบริษัทมีความเส่ียงดานอื่นๆ เชน ความเส่ียงดานสภาพคลอง ความเส่ียงดานการประกันภัยตอ 
รวมถึงความเพียงพอของการดํารงเงินกองทุนตามระดับความเส่ียงของบริษัท 

2. ความเส่ียงจากบริษัทรับประกันภัยตอ การโอนความเสี่ยงไปใหบริษัทรับประกันภัยตอเพียงบริษัทเดียวหรือเพียง
กลุมเดียว เกินรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตอท้ังหมด อาจสงผลใหไมไดรับชําระคาสินไหมทดแทนเปนจํานวน
มาก ในกรณีท่ีบริษัทรับประกันภัยตอลมละลาย หรือไมสามารถชําระหน้ีใหกับบริษัทได 

บริษัทมีนโยบายในการกําหนดและคัดเลือกบริษัทรับประกันภัยตอท้ังในประเทศและตางประเทศ โดยกําหนดให
จํานวนเงินเอาประกันภัยตอของบริษัทประกันภัยตอบริษัทหน่ึงๆ มีสัดสวนไมเกินรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัย
ตอท้ังหมดของบริษัท 

 ความเส่ียงดานกฎหมาย กฎระเบียบ และการกํากับการปฏิบัติงาน 
หมายถึง การท่ีบริษัทไมปฏิบัติตาม ละเมิด หรือละเลย กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกฎหมาย กฎระเบียบของบริษัท หรือ

ประกาศของหนวยงานที่กํากับดูแลไดระบุไว ซึ่งบริษัทมีการบริหารความเส่ียงโดย  
1. สงเสริมใหพนักงานตระหนักวาการปฏิบัติตามกฎเกณฑเปนภาระความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน                

ทุกระดับ  
2. สื่อสารและทําความเขาใจกฎเกณฑท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานใหพนักงานทุกสวนรับทราบ  
3. จัดเก็บและติดตามขอมูลเก่ียวกับกฎ ขอบังคับ ใหทันเหตุการณและสะดวกตอการใชงาน 
4.  พัฒนาคูมือการทํางานของแตละหนวยงานและระบุเรื่องสําคัญท่ีพนักงานไมสามารถละเลยหรือละเมิดกฎท่ีบริษัท

ไดระบุไว ท้ังน้ีเพ่ือปองกันการละเมิดกฎหมายท่ีสําคัญ เชน กฎหมาย ปปง. 

 ความเส่ียงภายในกลุมบริษัท 
 หมายถึง ภาระผูกพัน ความรับผิด และความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นตอสมาชิกของกลุมบริษัทท่ีอยูในเครือเดียวกัน ท่ีสงผลตอ
ความม่ันคงทางการเงินของบริษัท ซึ่งในปจจุบันบริษัทมิไดมีกลุมบริษัทท่ีอยูในเครือเดียวกัน จึงมิไดมีนโยบายบริหาร
ความเส่ียงดังกลาว  

 ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใหม 
หมายถึง ความสูญเสียจากความเส่ียงท่ียังไมปรากฏขึ้นในปจจุบัน แตอาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต เน่ืองจาก 

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เปนความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นอยางชาๆ มีโอกาสในการเกิดความเส่ียงตํ่า แตเม่ือเกิดขึ้นแลวจะ
สงผลกระทบอยางรุนแรง ความเส่ียงประเภทน้ีมักจะถูกระบุขึ้นมาจากการคาดการณ บนพ้ืนฐานของการศึกษาจาก
หลักฐานท่ีปรากฏอยู  

เน่ืองจากสภาพแวดลอมทางกายภาพและนวัตกรรมทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความผันผวนสูง จึงทํา
ใหบริษัทตระหนักและใหความสําคัญกับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใหม ซึ่งมีแนวทางการบริหารความเส่ียงโดยการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหครอบคลุมกับตนทุนความเสียหาย หรือ คัดเลือกภัยของลูกคาใหรัดกุมมากขึ้น  
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4.  ทรัพยสินท่ีใชในการประกอบธุรกิจ  

      4.1 ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ และ สัญญาเชาอาคาร  
          ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีสินทรัพยถาวรที่ใชในการประกอบธุรกิจ มีมูลคารวม 268.69 ลานบาท 
ประกอบดวย 

ที่ดินและอาคาร รวมท้ังสวนปรับปรุงอาคาร                    221.48 ลานบาท 
เครื่องตกแตงและอุปกรณสํานักงาน   30.22 ลานบาท 
ยานพาหนะ   17.00  ลานบาท 

1)   ท่ีดินและอาคารของสาํนักงานใหญและสาขาที่บริษัทเปนเจาของกรรมสิทธ์ิ   

ทรัพยสิน / ที่ต้ัง พ้ืนที่ มูลคาตามบัญช ี ภาระผูกพัน 

สํานักงานใหญ  
อาคารชุดเลขท่ี 100/47-55 ช้ัน 25, 26 และ 27 อาคารสาธร-
นครทาวเวอร ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 10500 

พ้ืนท่ีสํานักงาน 
4,344.66 ตารางเมตร 

พ้ืนท่ีจอดรถยนต 
788.50 ตารางเมตร 

อาคารชุด    137.43 
 
        

ไมมี 

สํานักงานฝายสินไหมทดแทน  
อาคารชุดเลขท่ี 90/4-6 ช้ัน ground อาคารสาธรธานี 1  
ถนนสาทรเหนือ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

523.39 ตารางเมตร   
 

อาคารชุด    19.90 
 
        

ไมมี 

สํานักงานสาขาขอนแกน  
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน 2 คูหา พรอมท่ีดิน  
เลขท่ี 110-110/1 ถนนศรีจันทร อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแกน 40000 

38.8/10 ตารางวา อาคาร            - 
ท่ีดิน             0.46 

ไมมี 

สํานักงานสาขาเชียงใหม  
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 2 คูหา พรอมท่ีดิน เลขท่ี 96  
ถนนสามลาน ตําบลพระสิงห อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
50200 

34.1/10 ตารางวา อาคาร              - 
ท่ีดิน               0.53 

ไมมี 

สํานักงานสาขาหาดใหญ 
อาคาร 3 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 14, 16  
ถนนสยามซิต้ีเซ็นเตอร 1 ตําบลหาดใหญ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา 90110 

360 ตารางเมตร อาคาร             8.37 
ท่ีดิน               1.16 

ไมมี 

สาขามุกดาหารและที่พักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 33/19-20  
 ถนนชยางกูร ข. ตําบลมุกดาหาร อําเภอเมือง 
 จังหวัดมุกดาหาร 49000 

448  ตารางเมตร อาคาร             7.10 
ท่ีดิน               0.48 

ไมมี 

สาขาเพชรบูรณ 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 199/16-17  
หมู 2 ถนนสระบุรี-หลมสัก ตําบลสะเดียง อําเภอเมือง
จังหวัดเพชรบูรณ 67000 

42  ตารางวา อาคาร             3.14 
ท่ีดิน               2.74 

ไมมี 
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2) อาคารสํานักงานและสาขาท่ีเชา เพ่ือใชในการประกอบธุรกิจ  มีดังน้ี 

 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขารังสิต 
หอง G87/1 ช้ัน Ground เลขท่ี 94 ศูนยการคาฟวเจอรพารครังสิต ถนน
พหลโยธิน ตําบลประชาธิปตย อําเภอธัญบุรี จังหวดัปทุมธานี 12130 

สัญญาเชาพ้ืนท่ี - ระยะเวลา 3 ป  
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2557 ถึง 30 เมษายน 2560 
พ้ืนท่ี 104.37 ตารางเมตร 

สาขาราชพฤกษ 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 103/63 หมูท่ี 4 ถนนราชพฤกษ 
ตําบลบางกราง อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558   ถึง 31 กรกฎาคม 2560  
พ้ืนท่ี 192 ตารางเมตร 

สาขาพระรามเกา 
อาคารพาณิชย  4 ช้ัน จํานวน 1  คูหา  ต้ังอยูเลขท่ี 567/9  ถนนออนนุช  
แขวงประเวศ  เขตประเวศ  กรุงเทพมหานคร 10250 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กันยายน 2557 ถึง 31 สิงหาคม 2560 
พ้ืนท่ี 17 ตารางวา 

สาขาพระรามสาม 
อาคารฮ่ังเส็งฮวด เลขท่ี 191/1 ช้ัน 6 ถนนพระราม 3  
แขวงบางคอแหลม เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร 10120 

สัญญาเชาพ้ืนท่ีสํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558   ถึง 31 กรกฎาคม 2561  
พ้ืนท่ี 135 ตารางเมตร 

สาขาสุวรรณภูมิ 
เลขท่ี 999 หมู 7 อาคาร 301 เขตปลอดอากรทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ช้ัน 4 หองเลขท่ี 432 ถนนบางนา-ตราด กม.15 ตําบลราชาเทวะ  
อําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540 

สัญญาเชาพ้ืนท่ีสํานักงาน - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 28 กันยายน 2558  ถึง 27 กันยายน 2561  
พ้ืนท่ี 51.25 ตารางเมตร 

สาขานครปฐม 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา  เลขที่ 560 ถนนเพชรเกษม  
ตําบลพระประโทน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 73000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 กรกฎาคม 2558  ถึง 30 มิถุนายน 2561  
พ้ืนท่ี 16 ตารางวา 

สาขายอยสระบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา เลขท่ี 356/1 ถนนพหลโยธิน  
ตําบลปากเพรียว อําเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 18000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 มีนาคม 2559 ถึง 28 กุมภาพันธ 2560 
พ้ืนท่ี 288 ตารางเมตร 

สาขาปราณบุรี 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน 2 คูหา เลขท่ี 498/4 หมู 2 ถนนเพชรเกษม  
ตําบลวังกพง อําเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรขีนัธ 77120 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 มกราคม 2556 ถึง 31 ธันวาคม 2559 
พ้ืนท่ี 336 ตารางเมตร 

สํานักงานบริการลูกคา 
เลขท่ี 90/3 ช้ัน1 อาคารสาธรธานี1 ถนนสาทรเหนือ 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

สัญญาเชาพ้ืนท่ี - ระยะเวลา 3 ป  
ต้ังแต 1 กันยายน 2558   ถึง 31 สิงหาคม 2560  
พ้ืนท่ี 157 ตารางเมตร 

โกดังกาญจนาภิเษก 
อาคารพาณิชย เลขท่ี45/1856 ซอยดีเค 16 ถนนกาญจนาภิเษก           
แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150 

สัญญาเชาอาคาร - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กันยายน 2557 ถึง 31 สิงหาคม 2560 
พ้ืนท่ี 147 ตารางเมตร 



แบบ 56-1 ป 2558              บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ   21 

 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขาพัทยา และที่พักสําหรับพนักงานสาขา 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 120/12 หมู 6  
ตําบลนาเกลือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2558 ถึง 31 ตุลาคม 2559  
พ้ืนท่ี 16 ตารางวา 

สาขาพิจิตร 
อาคารพาณิชย 2 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 4/196-197 ถนนสระหลวง 
ตําบลในเมือง อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร 66000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 มิถุนายน 2556 ถึง 31 พฤษภาคม 2559 
พ้ืนท่ี 320 ตารางเมตร 

สาขาพิษณุโลก 
อาคารพาณิชย 2.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 462/11 ถนนพิชัยสงคราม 
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 20 กรกฎาคม 2556 ถึง 19 กรกฎาคม 2559 
พ้ืนท่ี 548 ตารางเมตร 

สาขานครสวรรค    
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 1002/2 หมูท่ี10  
ตําบลนครสวรรคตก อําเภอเมืองนครสวรรค  จังหวัดนครสวรรค 60000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป
ต้ังแต 1 กันยายน 2558 ถึง 31 ตุลาคม 2561  
พ้ืนท่ี 262.64  ตารางเมตร 

สาขายอยลําปาง 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 177 ถนนซุปเปอรไฮเวยลําปาง-งาว 
ตําบลสบตุย อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52100 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 30 กันยายน 2560 
พ้ืนท่ี 300 ตารางเมตร 

สาขานครราชสีมาและที่พักสําหรับพนักงาน 
อาคาร 3 ช้ัน  2 คูหา  เลขท่ี  230/11-12 ถนน มิตรภาพ-หนองคาย   
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต  1 มีนาคม 2557 ถึง 28 กุมภาพันธ 2560 
พ้ืนท่ี  144  ตารางเมตร 

สาขาอุบลราชธานี   
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน 3 คูหา , 1 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 324,326   
ถนนพิชิตรังสรรค ตําบลในเมือง อําเภอเมืองอุบลราชธานี 
จังหวัดอุบลราชธานี 34000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 ธันวาคม 2558  ถึง 30 พฤศจิกายน 2561  
พ้ืนท่ี 780.40  ตารางเมตร 

สาขาอุดรธานี  
อาคาร 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขที่  419/7-8 ถนนรอบเมือง   
ตําบลหมากแขง อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 41000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 31 ตุลาคม 2560 
พ้ืนท่ี 38 ตารางวา 

สาขารอยเอ็ด 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 36/2-3 ถนนเทวาภิบาล  
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด 45000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2557 ถึง 31 ตุลาคม 2560 
พ้ืนท่ี 384 ตารางเมตร 

สาขานครศรีธรรมราช 
อาคารพาณิชย 3.5 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 187 ถนนพัฒนาการคู-ขวาง 
ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัด นครศรีธรรมราช 80000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤศจิกายน 2556 ถึง 31 ตุลาคม 2559 
พ้ืนท่ี 294 ตารางเมตร 
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 ทรัพยสิน / ที่ต้ัง  สรุปเงื่อนไขการเชา 
สาขาสุราษฎรธานี 
อาคารพาณิชย 4 ช้ัน จํานวน 1 คูหา เลขท่ี 141/124 หมู 5  
ถนนกาญจนวิถี  ตําบลบางกุง อําเภอเมืองสุราษฎรธานี 
จังหวัดสุราษฎรธานี 84000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2557 ถึง 31 กรกฎาคม 2560 
พ้ืนท่ี 16 ตารางวา 

สาขาภูเก็ต 
อาคาร 4 ช้ัน จํานวน 2 คูหา เลขท่ี 58/7-8 หมู 6 ถนนเทพกระษัตรี  
ตําบลรัษฎา อําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต 83000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 15 กรกฎาคม 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2560 
พ้ืนท่ี 640 ตารางเมตร 

สาขายอยตรัง  
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน จํานวน  1 คูหา เลขท่ี  100/115 หมูท่ี 2  
ถนนตรัง-ปะเหลียน ตําบลโคกหลอ อําเภอเมืองตรงั จังหวัด ตรัง 92000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 2 ป 
ต้ังแต 1 กุมภาพันธ 2558 ถึง 31 มกราคม 2560  
พ้ืนท่ี  243 ตารางเมตร 

สาขายอยกระบ่ี 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 434/50 ถนนอุตรกิจ  
ตําบลกระบ่ีใหญ อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 81000  

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 เมษายน 2556 ถึง 31 มีนาคม 2559 
พ้ืนท่ี 212 ตารางเมตร 

สาขายอยจันทบุรี 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี 59/14 ถนนพระยาตรัง ตําบลวัดใหม 
อําเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 22000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2557 ถึง 30 เมษายน 2560 
พ้ืนท่ี 170 ตารางเมตร 

สาขายอยเชียงราย 
อาคารพาณิชย 3 ช้ัน 1 คูหา เลขท่ี  418/5 หมูท่ี 5 ถนนกลางเวียง  
ตําบลริมกก อําเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57100 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 กรกฎาคม 2557 ถึง 30 มิถุนายน 2560 
พ้ืนท่ี 300 ตารางเมตร 

สาขายอยชุมพร 
177 หมูท่ี 3 ตําบลวังไผ อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร 86000 
 
 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 พฤษภาคม 2558 ถึง 30 เมษายน 2561 
พ้ืนท่ี 128 ตารางเมตร 

สาขายอยระยอง 
4/20 หมูท่ี 4 ตําบลทับมา อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000 

สัญญาเชาท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง - ระยะเวลา 3 ป 
ต้ังแต 1 สิงหาคม 2558 ถึง 31 กรกฎาคม 2561  
พ้ืนท่ี  162 ตารางเมตร 

      4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทรวม  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีสัดสวนเงินลงทุนในบริษัทรวมทั้งหมดคิดเปนรอยละ 20.00 ของจํานวนหุน
สามัญทั้งหมดที่จําหนายแลวจํานวน 6 ลานหุน ของบริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน)  
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5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

บริษัทไมมีขอพิพาททางกฎหมาย หรืออยูระหวางคดีความใดๆ ที่อาจมีผลกระทบตอสินทรัพยหรือตอการ
ดําเนินธุรกิจอยางมีนัยสําคัญ หรือสงผลดานลบตอสินทรัพยของบริษัท ในมูลคาที่สูงกวารอยละ 5 ของสวนของผูถือหุน
ของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 
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6.  ขอมูลท่ัวไปและขอมูลสําคัญอ่ืน 

 6.1 ขอมูลท่ัวไป 

(1) สํานักงานใหญ 

ชื่อบริษัท บริษัท นวกิจประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
ชื่อยอหลักทรัพย NKI 

ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
เลขทะเบียนบริษัท 0107536000862 
วันท่ีกอต้ัง วันที่ 23 กันยายน 2476   
วันแรกท่ีซื้อขายหุนใน SET วันที่ 24 สิงหาคม 2533 
ทุนจดทะเบียน 320 ลานบาท ประกอบดวย หุนสามัญ 32 ลานหุน  
 มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
ทุนจดทะเบียนชําระแลว 320 ลานบาท 
ท่ีต้ังสํานักงานใหญ เลขท่ี 100/47-55 ช้ัน 25-27 อาคารสาธรนครทาวเวอร   
 เลขท่ี 90/3-6 ช้ัน 1 อาคารสาธรธานี 1  
 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศัพท   0 2664 7777 (ศูนยบริการลูกคาสัมพันธ: 1748)   
โทรสาร   0 2636 7999   
เว็บไซต www.navakij.co.th    

(2) นิติบุคคลที่บริษัทถือหุนต้ังแตรอยละ 10 ขึ้นไป (ถือหุนทางตรง) 

บริษัท ฟอลคอนประกันภัย จํากัด (มหาชน)   
ประเภทธุรกิจ ประกันวินาศภัย 
ทุนจดทะเบียน 100 ลานบาท ประกอบดวยหุนสามัญ 10 ลานหุน  
 มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
ทุนจดทะเบียนชําระแลว 60 ลานบาท 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ 33/4 ช้ัน 24-25 อาคารเอ เดอะไนนทาวเวอร ถนนพระราม 9  
 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310  
โทรศัพท  0 2676 9888  
โทรสาร  0 2676 9898 
จํานวนหุนที่ถถือโดยบริษัท 1,200,000 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
 คิดเปนรอยละ 20 ของจํานวนหุนชําระแลว 
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(3) บุคคลอางอิงอ่ืนๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย       บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 
                                                        เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก ดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400  
                                                       โทรศัพท 0 2009 9000  
 โทรสาร 0 2009 9991 

ผูสอบบัญชี                          นางสาวสมใจ คุณปสุต 
 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4499  
 บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 
                                                        ช้ัน 33 อาคารเลครัชดา เลขท่ี 193/136-137  
 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
                                                        โทรศัพท 0 2264 0777  
 โทรสาร  0 2264 0789-90 
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