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จุดมุ่งหมายในงาน 

 มีความตอ้งการทีÉจะใชค้วามรู้ความสามารถและประสบการณ์การทาํงานดา้นประกนัภยัรถยนตท์ีÉผา่นมา ให้เตม็ทีÉ

และเตม็ความสามารถ เพืÉอร่วมเป็นทีมงานทีÉมีคุณภาพกบัทางบริษทัฯ ท่าน ทาํงานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง

สูงสุด 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ประวัติการศึกษา  

พ.ศ.ŚŝśŠ   ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) 

   จาก วทิยาลยัอาชีวศึกษานครสวรรค ์จ.นครสวรรค ์

พ.ศ. ŚŝŜŘ  ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) 

   จาก วทิยาลยัอาชีวศึกษานครสวรรค ์จ.นครสวรรค ์

พ.ศ. ŚŝŜŚ  ปริญญาตรี คณะสารสนเทศศาสตร์  สาขาวิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

                จาก มหาวิทยาลยัศรีปทุม กรุงเทพมหานคร 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ประสบการณ์ทํางาน 

พฤษภาคม ŚŝŜŜ  บริษัท ประกันคุ้มภัย จํากัด (มหาชน) 

    - ตาํแหน่ง เจา้หนา้ทีÉสินไหมรถยนต ์ ฝ่ายสินไหมรถยนต ์

   - หนา้ทีÉรับผดิชอบ รับแจง้อุบติัเหตุ ธุรการงานสินไหมรถยนต ์รับเรืÉองร้องเรียน  

                ประสานงานดูแลตวัแทน โบรคเกอร์ และลูกคา้ ในงานและปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบั 

                                                 งานดา้นสินไหมรถยนต ์

 

มีนาคม ŚŝŜş  บริษัท ธนสินประกันภัย จํากดั (มหาชน) 

    - ตาํแหน่ง เลขานุการ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานสินไหมทดแทน 

   - หนา้ทีÉรับผดิชอบ ประสานงานนดัประชุม จดัประชุม จดัทาํรายการงานประชุม 

                                                 ตามคาํสัÉงทีÉไดรั้บมอบหมาย เสนองานอนุมติัตามขัÊนตอน ดูแลการเบิก-จ่ายค่า 

                   พาหนะพนกังานสาํรวจภยั ติดตามผลและรายงานผลการทาํงานของพนกังาน 

                                                 สํารวจภยั และจดัทาํสรุปรายงานทกุอยา่งทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานสินไหมรถยนต ์ตาม 

                                                 คาํสัÉงทีÉไดรั้บมอบหมาย 

 

 



ประสบการณ์ทํางาน (ต่อ) 

พฤษภาคม ŚŝŜš     บริษัท แอกซ่าประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

    - ตาํแหน่ง หวัหนา้หน่วย แผนกสินไหมรถยนต ์

   - เปิดเคลมรถยนตท์ัÊงภาคสมคัรใจและภาคบงัคบั, รับลูกคา้/คู่กรณี/อู่/ศนูย ์ทีÉ wolk in  

                                                 เขา้มาติดต่อ คุมราคา/ทาํเรืÉองตัÊงเบิกหนา้เคาเตอร์รวมถึงทาํจ่าย , เจรจาค่าสินไหม 

                                                 อู่/ศูนย ์คู่กรณี/ผูบ้าดเจ็บ  ออกเยีÉยมดูอาการผูบ้าดเจ็บตามโรงพยาบาลต่าง ๆ, ประ 

                                                 สานงาน พรบ. กบั โรงพยาบาลรวมถึงการออกหนงัสือรับรองยอดค่ารักษาให้กบั 

                                                โรงพยาบาล ดูแลและตรวจงานเคลมจากเซอร์เวย ์(สาํรวจภยั)  เคลมทีÉเขา้ข่ายกรณี  

                                                ฉ้อฉล ประสานงานส่งเรืÉองต่อให้ฝ่ายทีÉดูแลงานเคลมฉ้อฉล, ประสานงาน  

                                                 ระหว่างบริษทัเซอร์เวยใ์นสญัญากบับริษทัประกนัภยั, ทาํจ่ายบริษทัเซอร์เวย ์ คู่คา้ 

                                                               อู่ ศูนย ์คู่กรณี และลูกคา้, บริหารงานและดูแลเจา้หนา้ทีÉสินไหมสาขาทัÉวประเทศ  

                                                 ในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานดา้นสินไหมรถยนต ์เป็นเซ็นเตอร์เรืÉองการสอนระบบ 

                                                 งาน ฝึกอบรมและเทรนนิÉง จดัทาํคูม่ือระบบงานวิธีขัÊนตอนการทาํงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

                                                 กบังานสินไหมรถยนต์, อนุมตัิงานสินไหมฯ และคุมราคาและอนุมติัจดัซ่อมตาม 

                                                 ความเสียหายของรถยนต์ตามวงเงินทีÉไดรั้บมอบหมาย, ติดต่อประสานงานระหว่าง 

                                                 บริษทัฯ กบั บริษทั ไฟแนนซ์เรืÉองเอกสารการคืนทุนประกนั 

     -ประสานงานดูแลและซพัพอร์ตตวัแทน โบรคเกอร์ และลูกคา้ ในงานทีÉติดปัญหา, 

                                                  ให้คาํปรึกษาและแนะนาํงานในหนา้ทีÉและงานทีÉนอกเหนือเพืÉอเป็นตวักลางในการ 

                                  ประสานงานเพืÉอให้งานทุกอย่างลุล่วงผา่นพน้ไปไดด้ว้ยดี ให้ทุกฝ่ายไดรั้บความ  

     พอใจอยา่งสูงสุด 

 

 

มกราคม Śŝŝş   บริษัท เจนเนอราลีÉ ประกันภัย (ไทยแลนด์) จํากดั (มหาชน) 

    - ตาํแหน่ง เจา้หนา้ทีÉสินไหมอาวโุส ฝ่ายสินไหมรถยนต ์

   - หนา้ทีÉรับผดิชอบ ดูแลและตรวจงานเคลมจากเซอร์เวย ์(สาํรวจภยั)  และอนุมติังาน 

                                                 อนุมตัิค่าใชจ่้ายของเซอร์เวยผ์า่นระบบ E-Survey , คุมราคา และอนุมตัิจดัซ่อมความ 

                                                 เสียหายของรถยนตต์ามวงเงินทีÉไดรั้บมอบหมาย เจรจาค่าสินไหมเบืÊองตน้, ทาํจ่าย 

                                                 ค่าสินไหมฯ ให้อู่ คู่คา้ ลูกคา้ และคู่กรณี 

                                                             -ประสานงานดูแลและซพัพอร์ตตวัแทน โบรคเกอร์ และลูกคา้ ในงานทีÉติดปัญหา, 

                                                 ให้คาํปรึกษาและแนะนาํงานในหน้าทีÉและงานทีÉนอกเหนือเพืÉอเป็นตวักลางในการ 

                                                                 ประสานงานเพืÉอให้งานทกุอยา่งลุล่วงผา่นพน้ไปไดด้ว้ยดี 

                                                                -ประสานระหว่างฝ่ายสินไหมฯ กบัฝ่ายการตลาด รวมถึงดูแลตวัแทน และโบรคเกอร์  

                                                                 เพืÉอให้ขอ้มลูในดา้นการดูแลและบริการลูกคา้ 

 

 

 

 

 



 

สิงหาคม ŚŝŝŠ – พฤศจกิายน  2562 บริษัท เมืองไทยประกันภัย จํากดั (มหาชน)  

    - ตาํแหน่ง ผูจ้ดัการ ฝ่ายสนบัสนุนงานสินไหมรถยนต ์

   - อนุมตัิซ่อมงาน อู่ / ศูนย ์งาน Paper และงานในระบบ EMCS, สนบัสนุนงานส่วนรวม               

                                                                 ของฝ่ายสินไหมรถยนต ์ฝ่ายสนบัสนุนสินไหมรถยนต ์เช่น KPI ประจาํปี , Budjet  

                                                                 ประจาํปี, ประสานงานเรืÉองการจดัฝึกอบรมภายนอกให้กบัพนกังานในฝ่ายสินไหมฯ 

                                                               ตรวจรูปก่อนรับประกนัจากเซอร์เวยแ์ละบริษทัตรวจสภาพทีÉเป็นคูส่ัญญา เพืÉอส่ง 

                                                 พิจารณารับประกนัภยั, ออกจดหมายชีÊแจง คปภ. ลูกคา้และส่วนงานทีÉเกีÉยวขอ้ง กรณี 

                                                               มีการร้องเรียนเกีÉยวกบังานสินไหมรถยนต์, ประสานงานภายในบริษทัฯ ทุกส่วนงาน 

                                                 เพืÉอนาํขอ้มูลสรุปและชีÊแจงขอ้เทจ็จริง กรณีทีÉมีการร้องเรียนต่าง ๆ , จดัทาํรายงาน 

                                                 ต่าง ๆ และงานต่าง ๆ ของฝ่ายฯ ตามทีÉ ผอ.จะมอบหมายหรือสัÉงการ 

 

พฤศจิกายน 2562 – กุมภาพนัธ์ 2565 บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จํากัด (มหาชน) 

    - ตาํแหน่ง  ผูช่้วยผูจ้ดัการ ส่วนงานสินไหมชีวิตและร่างกาย 

- พิจารณาและอนุมติั งานค่ารักษาพยาบาลและค่าสินไหมทดแทน กรณีบาดเจ็บ  

  ทุพพลภาพและเสียชีวิต 

   - ให้คาํปรึกษาเซอร์เวยท์ีÉออกปฏิบติังานและพนกังานสินไหมฯ ประจาํสาขา 

มิถุนายน 2565 – ปัจจุบัน 2565           บริษัท อาคเนย์ประกันชีวิต จํากดั (มหาชน) 

                                                              - ตาํแหน่ง  ผูช่้วยผูจ้ดัการ ส่วนงาน Telesales ฝ่ายบริหารช่องทางพิเศษ 

                                                                ดูแลและประสานงานกบัโบรคเกอร์ในงานดา้นประกนัสุขภาพ ประกนัชีวติกลุ่ม 

 

 

ทักษะและความสามารถอืÉนๆ 

 

• สามารถใชโ้ปรแกรม Microsoft office และโปรแกรมสาํเร็จรูปไดเ้ป็นอยา่งดี 

• อบรมหลกัสูตร Young Underwriters Training Program จาก บริษทั ทีอาร์ เทรนนิÉงแอนดค์อนซลัติÊง จาํกดั 

• มีความเขา้ใจในระบบงานทีÉเกีÉยวกบังานสินไหมรถยนตไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

• สามารถพูด-อา่น-เขียน-ภาษาองักฤษไดป้านกลาง 

• สามารถประสานงาน ดูแล เจรจา กบับุคคลภายนอกและภายในไดเ้ป็นอยา่งดี 

• มีความรับผิดชอบต่องานทีÉไดรั้บมอบหมายและมีมนุษยสัมพนัธ์ทีÉดี 

• สามารถขบัรถยนต์และจกัรยานยนตไ์ด ้มีใบขบัขีÉและมเีป็นรถเป็นของตนเอง 

 

 

 

                                                   

 

                      


